GDPR

Informace o zpracovani osobnich udaju

Spole¢nost KORID LK, spol. s r.0. se jako spravce osobnich udajl, které ji budou na zakladeé jeji
¢innosti a pfi poskytovani a nabizeni sluzeb fyzickym osobam (subjektim udajl) poskytnuty,
zavazuje, Ze bude tyto osobni udaje zpracovavat v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich (daji a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni).

Radné zpracovani osobnich tdajd je pro nasi spoleénost mimoradné ddlezité a jejich ochrana je
pro nas naprostou samoziejmosti. Proto bychom Vas chtéli ujistit, Zze respektujeme a ctime
nejvyssi standardy ochrany osobnich Gdaju a dodrzujeme zejména nasledujici zasady:

zakonnost, korektnost, transparentnost — osobni Udaje zpracovavame na zakladé
nejméneé jednoho pravniho divodu a transparentné vUci subjektu udaja,

omezeni Uc€elu — osobni Udaje jsou shromazdovany pouze pro urcité a legitimni ucely a
nejsou zpracovavany neslucitelnym zplsobem s témito ucely,

minimalizace udaji — osobni udaje, které zpracovavame, jsou pfiméfené a relevantni ve
vztahu k ucelu, pro ktery jsou zpracovavany,

presnost — zpracovavané osobni Udaje jsou pfesné a shodné s tim, jak je subjekt udaju
uvedl,

omezeni ulozeni — osobni Udaje jsou uloZzeny ve formé& umoznujici identifikaci subjektu
udajd jen po nezbytnou dobu a pro dané ucely, pro které jsou zpracovavany,

integrita a davérnost — osobni Udaje jsou zabezpeceny jak po technické, tak i po
organizacni strance.

Informace obsazené v tomto dokumentu se pouziji zejména na subjekty Udaji v ramci €innosti
spravce osobnich udaju pfi integraci vefejné dopravy a provozu integrovaného dopravniho
systému IDOL a v pfiméfeném rozsahu rovnéz na subjekty Udaji potencialni ¢ budouci (1.
osoby, se kterymi doposud nebyla navazana spoluprace), jakoz i na byvalé subjekty udajd. Vedle
toho se mohou informace zde obsazené uplatit t¢Z na zpracovani osobnich udaju dalSich osob,
souvisi-li zpracovani jejich osobnich udaju se vztahem mezi spravcem osobnich udajli a
subjektem udaja.

1. Totoznost a kontaktni udaje spravce a povérence

1.1 Spravce osobnich udaju

Spravcem osobnich Udajd je KORID LK, spol. s r.o., se sidlem Liberec 2, U Jezu 642/2a, PSC
461 80, ICO: 27267351, spoleénost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu
v Usti nad Labem, spisova zna¢ka C 21625. Spravce uréuje Uely a prostfedky zpracovani
osobnich udaju, jak je popsano v tomto dokumentu.

1.2 Povérenec pro ochranu osobnich udaju

Pro zajisténi souladu zpracovani osobnich udaja fyzickych osob jmenoval spravce povéfence pro
ochranu osobnich udaju. Povéfenec plni povinnosti stanovené nafizenim a dalSimi pravnimi
predpisy, zejména poskytuje spravci, zaméstnanclm spravce a spolupracovnikum spravce, ktefi
prichazeji do kontaktu s osobnimi Udaiji a podileji se na zpracovani osobnich Udajl, poradenstvi o



jejich povinnostech, monitoruje soulad zpracovani s nafizenim a dalSimi pfedpisy, poskytuje
poradenstvi na vyzadani a pini dal$i povinnosti stanovené nafizenim. Na povéfence se muzete
obracet napfiklad v pfipadé, Zze mate pochybnosti o zakonnosti zpracovani osobnich udaju ¢i
jejich spravnosti, a to pisemné na e-mailovou adresu dpo@korid.cz nebo korespondenéné na
adresu Liberec 2, U Jezu 642/2a, PSC 461 80.

2. Ugely zpracovani a pravni zaklad pro zpracovani

Spravce zpracovava osobni Udaje subjektu udajl pro nize uvedené ucely:

2.1 Poskytovani sluzeb

Spravce zpracovava osobni Udaje subjektd Udajl zejména v souvislosti s vykonem své
podnikatelské Cinnosti pfi poskytovani sluzeb pfi integraci vefejné dopravy a provozu
integrovaného dopravniho systému IDOL, jakoz i dalSich souvisejicich sluzeb. Osobni udaje v
tomto pfipadé poskytuje klient zejména prostiednictvim pfislusnych formulafd (napf. Zadost o
vydani karty apod.) a spravce je zpracovava:

a) bez souhlasu subjektu udajl, a to v situaci, kdy je poskytnuti osobnich Udaju nezbytné
pro spinéni smlouvy (smluvnim pozadavkem), resp. pro provedeni opatfeni pfijatych
pred uzavienim smlouvy na zadost subjektu Udaju, a tedy nezbytnym prfedpokladem
poskytnuti sluzeb provozu integrovaného dopravniho systému IDOL;

b) na zakladé souhlasu subjektu udajl, a to v situacich, kdy k uzavieni smlouvy nedojde, a
dale v pfipadech, kdy jsou osobni udaje subjektu udaju zpracovavany pro dalSi
poskytovani napf. doplrikovych sluzeb nad ramec jiz uzaviené smlouvy pro vyuzivani
sluzeb integrovaného dopravniho systému IDOL. V tomto pfipadé je poskytnuti udaju
zcela dobrovolné a subjekt udaji je opravnén svlij souhlas kdykoliv odvolat, avSak
neposkytne-li subjekt udaju své osobni udaje a neudéli-li souhlas k jejich zpracovavani,
nebude mozné mu odpovidajici doplfikové sluzby nabidnout.

2.2 PInéni zakonnych povinnosti

V souvislosti s poskytovanim sluzeb pfi integraci vefejné dopravy a provozu integrovaného
dopravniho systému IDOL vyplyva pro spravce cela fada zakonnych povinnosti, pro jejichz
splnéni je nezbytné zpracovavani osobnich udajl fyzickych osob. Jedna se zejména o povinnosti
souvisejici s oznamovacimi povinnostmi vi¢i organdm vefejné moci (napfiklad vici Libereckému
kraji), povinnosti dle zakona o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné €innosti a
financovani terorismu, archivaéni povinnosti apod. Poskytnuti osobnich Gdaju subjektem udaju je
pro tyto uCely povinné a bez jejich poskytnuti by spravce nemohl své sluzby poskytovat.

2.3 Opravnéné zajmy spravce

Za urcitych okolnosti mlze spravce zpracovavat osobni Udaje bez souhlasu subjektt Gdaju téz
pro své opravnéné potfeby. Pravnim zakladem pro zpracovani jsou v takovém pfipadé
opravnéné zajmy spravce, pokud pfevazuji nad zajmy subjektd udaju na ochranu osobnich udaja.
Jde napfiklad o situace, kdy jsou osobni Udaje zpracovavany pro ucely vymahani pohledavek,
vnitfni administrativni ucely, provadéni analyz, vyhodnocovani rizik, marketingové oslovovani
stavajicich klientl s nabidkou dalSich sluzeb spravce atd.



2.4 Zpracovani na zakladé Vaseho souhlasu

Pokud nam k tomu udélite souhlas, budeme VaSe osobni udaje zpracovavat téz pro ucely
uvedené v takovém souhlasu (v€etné napf. marketingového oslovovani osob, které dosud nejsou
nasimi zakazniky, ale pozadaji nas o nabidku nasich produktl a sluzeb a/nebo projevi zajem byt
informovany o c¢innosti spravce formou zasilani novinek tzv. newsletteru). Souhlas se
zpracovanim osobnich Udaju je dobrovolny a jste opravnéni jej kdykoliv odvolat (viz dale).

3. Kategorie dotéenych osobnich udaju

Spravce zpracovava osobni Udaje subjektd Udaji v rozsahu nezbytném pro naplnéni vyse
uvedenych Ucell. Zpracovavany jsou zejména kontaktni a identifikacni Udaje a dal$i udaje
nezbytné pro poskytovani sluzeb, véetné udaji vzniklych z &innosti spravce. V nezbytném
rozsahu dochazi téz ke zpracovani osobnich Udaji jinych osob (napf. zastupcl). Rozsah
zpracovavanych osobnich udajl zaroven zavisi na povaze poptavané sluzby ze strany subjektu
udaji.

Ze strany spravce nedochazi ke zpracovani zvlastni kategorie osobnich udaji (napf. udaji o
zdravotnim stavu). Pokud by k nému mélo dojit, tak pro takové zpracovani by byl vzdy vyzadan
souhlas se zpracovanim osobnich udaju, pokud by neexistoval jiny pravni zaklad pro zpracovani
takovych osobnich udaju.

4. Zdroje a zpusob zpracovani osobnich udajt

Osobni udaje subjektd udaju jsou shromazdovany zejména na kontaktnich centrech osobami
spolupracujicimi se spravcem, které osobni udaje subjektd udaju ziskavaji pfimo od fyzickych
osob pfi zpracovavani zadosti o vydani karty Opuscard. Vedle toho dochazi obdobné téz ke
shromazdovani osobnich Udaji zaméstnanci spravce.

Kromé vySe uvedeného dochazi k ziskavani osobnich udaju téz:

a) od tfetich osob, které jsou opravnény s osobnimi udaji klienta nakladat a pfedat nam je;
b) z vefejné dostupnych zdroju (verejné rejstriky, evidence &i seznamy);
¢) z marketingovych akcii a kampani.

Zpusob, kterym spravce zpracovava osobni Udaje subjektd udajl, zahrnuje manualni i
automatizované zpracovani v informacnich systémech spravce. Osobni Udaje subjektl udaju jsou
zpracovavany predevSim zaméstnanci spravce. Tém jsou osobni udaje subjektl udajd
zpfistupnény v souvislosti s plnénim jejich pracovnich povinnosti, pfi kterych je nutné nakladat s
osobnimi udaji subjektl udaju, pouze vSak v nezbytném rozsahu a pfi dodrzeni veSkerych
bezpecénostnich opatfeni a pravnich predpisu.

Radi bychom Vas informovali, Ze v ramci poskytovani naSich sluzeb pouzivame tzv.
automatizované zpracovani. Automatizované zpracovani je takové zpracovani osobnich udajd,
pfi kterém jsou pouzivany vyhradné automatické informacni systémy. Automatizované procesy v
ramci informaénich systémd jsou vyuzivany za ucelem vyfizovani zadosti o vydani karty
Opuscard.



Pfi zpracovani osobnich udaji v informacnich systémech dodrzuje spravce technicko-organizacéni
bezpecnostni opatfeni doporu¢ovana normou 1ISO 27002.

5. Prijemci osobnich udaju

Osobni Udaje subjektd udaji jsou predavany tretim osobam, které se podili na zpracovani
osobnich udaju klientd, pfipadné jim tyto osobni Udaje mohou byt zpfistupnény z jiného ddvodu v
souladu se zakonem. Nevyplyva-li zmocnéni k pfedani osobnich Udaji ze zakona, je pred
jakymkoliv pfedanim osobnich Gdaju subjektu udaji tfeti osobé vzdy s touto osobou uzaviena
pisemna smlouva upravujici zpracovani osobnich udaju, ktera obsahuje odpovidajici zaruky pro
zpracovani osobnich udaja.

5.1 Predavani nevyzadujici souhlas

Pro ucely poskytovani sluzeb a plnéni uzavienych smiuv a dale pro plnéni zakonnych povinnosti
je spravce opravnén nebo pfimo povinen (ij. bez souhlasu klienta) pfedavat jeho osobni udaje:

a) organum dohledu ¢&i jinym organim vefejné moci v souvislosti s plnénim zakonnych
povinnosti (Liberecky kraj, Finan¢ni ufad apod.);

b) dalsim subjektim, je-li to nezbytné pro vymahani pravnich narok( spravce nebo v
souladu s opravnénymi zajmy spravce (soudy, exekutofi apod.);

c) dalSim subjektim v pfipadé, ze o to pfimo pozada subjekt udaju.

5.2 Predavani na zakladé souhlasu

Udéli-li k tomu subjekt Udaji souhlas, pfedava spravce jeho osobni Udaje dale subjektim
patficim do skupiny osob majetkové propojenych se spravcem, vtomto pfipadé skupiny
Libereckého kraje a to pro ucely, pro které bude VaSe osobni udaje opravnén zpracovavat
spravce na zakladé VasSeho souhlasu, a za stejnych podminek uvedenych v tomto souhlasu a
v Informaci.

5.3 Pfedavani osobnich udaji do zahranici

VaSe osobni udaje nebudou pfedavany do tfetich zemi (mimo Evropskou unii &i Evropsky
hospodarsky prostor).

6. Doba zpracovani osobnich udajt

Spravce zpracovava osobni Udaje subjektd Udaju pouze po nezbytnou dobu odpovidajici ucelu
zpracovani. Pokud VaSe osobni Udaje zpracovavame souc¢asné pro vice riznych uceld, budeme
je zpracovavat, dokud neodpadne Ucel s nejdelSi dobou zpracovani. K Gcelu ¢i ucellim s kratsi
dobou zpracovani vSak Vase osobni udaje pfestaneme pouzivat, jakmile tato doba uplyne. V této
souvislosti obecné plati, Ze

a) pro Ucely spinéni zakonnych povinnosti zpracovava spravce osobni Udaje po dobu
stanovenou pravnim predpisem;



b) pro ucely poskytovani doplfikovych sluZzeb jsou osobni Udaje zpracovavany po dobu
Cerpani produktl ¢i sluzeb (zprostfedkovanych) spravcem;

c) pro ucely opravnéného zajmu spravce budou Vase osobni Udaje zpracovavany po dobu
trvani pfislusného zajmu spravce. Obecné plati, Ze osobni Udaje budou pro Ucely
opravnénych zajm( spravce zpracovavany do uplynuti 30 kalendafnich dnu
nasledujicich po ukonéeni ¢erpani produktd ¢&i sluzeb (zprostfedkovanych) spravcem. V
pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného Fizeni, ve kterém budou feSeny nase
vzajemna prava a povinnosti, v8ak zpracovani osobnich (daji neskoné&i pred
ukonéenim takového fizeni;

d) pro ucely marketingu jsou osobni Udaje zpracovavany po dobu Cerpani produktd Ci
doplrikovych sluzeb zprostfedkovanych spravcem a dale po dobu 3 (ifi) kalendarnich let
od udéleni souhlasu;

€) osobni Udaje zpracovavané na zakladé Vaseho souhlasu budeme zpracovavat do doby,
nez udéleny souhlas odvolate, nestanovime-li v dokumentu souhlasu kratSi dobu
zpracovani.

7. Opravnéné zajmy spravce

Spravce zpracovava osobni Udaje subjektd Udaji mimo jiné téz pro ucely svych vnitfnich a
opravnénych potfeb. V souvislosti s tim informuje spravce subjekty udajl, Zze takové zpracovani
se déje predevsim pro:

a) ochranu prav a pravem chranénych zajmua spravce, opravnénych pfijemcl nebo jinych
pfislusnych osob, napf. pro vymahani pohledavek;

b) vnitfni administrativni potfeby, zejména pro statistické potieby a analyzu dat,
vyhodnocovani rizik, jakoZz i pro jiné pfipady automatizovaného vyhodnocovani;

¢) bezpecnost — ochrana fyzického majetku a dat.

8. Prava subjektu udaju

Pfi zpracovani osobnich udaju ze strany spravce maji subjekty udaju zejména nize uvedena
prava. Na vykon téchto prav se nicméné vztahuji urCité vyjimky, a proto je nemusi byt mozné
uplatnit ve vSech situacich. V pfipadé, Ze uplatnite VasSe prava a Vase Zadost bude shledana
opravnénou, pfijmeme pozadovana opatieni bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do jednoho
mésice (v dlvodnych pfipadech viak mizeme tuto IhGtu prodlouzit az o dalSi dva mésice).

Pro uplatnéni zadosti o prava maji subjekty udaju k dispozici formula¥, ktery je pFilohou tohoto
dokumentu.

(a) Pravo na pristup k osobnim udajim

Subjekt udaji ma pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni Udaje, které se ho tykaji, jsou &i
nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, ma pravo ziskat pfistup k témto osobnim Udajim a k
zakonem stanovenym informacim. Spravce v takovém pfipadé poskytne kopii zpracovavanych
osobnich udaju. Za dalSi kopie na zadost subjektu udaji mize spravce uctovat pfiméreny
poplatek na zakladé administrativnich nakladg.

(b) Pravo na opravu



Subjekt Udaji ma dale pravo na to, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu opravil nepfesné osobni
Udaje, které se ho tykaji. S pfihlédnutim k ucelim zpracovani ma subjekt udaju pravo na doplnéni
neuplnych osobnich Udajl, a to i poskytnutim dodatec¢ného prohlaseni.

(c) Pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut®)

Subjekt udajll ma pravo na to, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu vymazal osobni Udaje, které
se daného subjektu udaju tykaji, a spravce ma povinnost osobni Udaje bez zbyteéného odkladu
vymazat, pokud je dan néktery z ddvodu stanovenych nafizenim. Pravo subjektu udaju se
neuplatni v pfipadé, pokud je zpracovani osobnich Udaji klienta nezbytné pro splnéni pravni
povinnosti spravce, pro ucely archivace ve vefejném zajmu, pro ureni, vykon nebo obhajobu
pravnich naroku a v dalSich pfipadech stanovenych nafizenim.

(d) Pravo na omezeni zpracovani

Subjekt udajd ma pravo na to, aby spravce omezil zpracovani jeho osobnich udajl, zejména
pokud subjekt Udaji popira presnost osobnich udajl, pokud subjekt Udaji vznesl namitku proti
zpracovani a v dalSich pfipadech stanovenych nafizenim.

(e) Pravo na prenositelnost udajt

Subjekt udajli ma pravo ziskat osobni udaje, které se ho tykaji a které poskytl spravci, a to ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Subjekt udaji je opravnén
pfedat tyto Udaje jinému spravci, a to v pfipadé, Zze zpracovani (a) je zalozeno na souhlasu
subjektu udaji nebo na uzaviené smlouvé a (b) provadi se automatizované. Pfi vykonu tohoto
svého prava mlize subjekt Udajl pozadat, aby jeho osobni udaje byly spravcem pfedany pfimo
druhému spravci, je-li to technicky proveditelné.

9. Pravo odvolat souhlas a pravo vznést namitku

Aniz jsou jakkoliv dot&ena prava dle pfedchoziho &lanku 8, spravce dale oddélené upozorfiuje
své subjekty udaju na nasledujici prava:

(a) Pravo odvolat souhlas

V pfipadé zpracovani osobnich udaji pro subjekt udaji na zakladé jeho souhlasu neni subjekt
udaju povinen souhlas se zpracovanim udélit a, udéli-li jej, je zaroven opravnén tento sv(j
souhlas odvolat. Odvolani souhlasu ma ucinky jen do budoucna, nema vliv na zakonnost
zpracovani osobnich Udajl ze strany spravce realizovaného pfed odvolanim souhlasu.

V pfipadé, Ze si subjekt udaju pfeje odvolat svij souhlas se zpracovanim osobnich udajd, maze
se obratit na spravce prostfednictvim:

1. pisemného prohlaseni zaslaného na adresu sidla spravce uvedenou v ¢lanku 1.1 tohoto
dokumentu,
. e-mailu zaslaného na adresu info@korid.cz,
m. telefonicky na telefonnim Cisle +420 488 588 788.
V pfipadé, Ze je souhlas odvolan formou uvedenou v bodech Il. a Ill. mize byt spravcem
zejména z davodu jednoznacné identifikace subjektu Udaji & ochrany jeho osobnich udajl
pozadovano dodatecné odvolani souhlasu podle bodu I. tohoto odstavce.



Odvolani souhlasu by mélo obsahovat:

kdo odvolani podava - jméno a pfijmeni, adresa bydlist€ a datum narozeni, abychom
védéli, kdo jste,
jakého konkrétniho souhlasu se odvolani tyka — tj. zpracovani osobnich udajd za jakym
ucelem,
vlastnoruéni podpis klienta (v pfipadé odvolani pisemnym prohlasenim).
Odvolanim souhlasu neni dotéeno zpracovani osobnich udaji subjektu udaju v pfipadech, kdy
neni vyZadovan jeho souhlas.

(b) Pravo vznést namitku

Dochazi-li ke zpracovani osobnich udaju subjektu udajl pro ucely opravnénych zajmu spravce, je
subjekt Udaju opravnén vznést proti takovému zpracovani namitku. V takovém pripadé musi
spravce prokazat opravnéné zajmy takového zpracovani, jinak zpracovani osobnich udajd
ukondi.

Pokud se osobni udaje subjektu Udaji zpracovavaji pro ucely pfimého marketingu, ma subjekt
udaja pravo vznést kdykoliv namitku proti zpracovani svych osobnich udaju pro tento marketing,
na zakladé ¢ehoz dojde k bezodkladnému ukonéeni zpracovani osobnich Udaji spravcem pro
tyto ucely.

10. Pravo podat stiznost

Pokud se domnivate, Ze pfi zpracovani Vasich osobnich udaju dochazi k poruseni pfislusnych
pravnich pFedpisli, zejména obecného nafizeni, prosim obratte se na nas a my neprodlené
zjedname napravu. Tim neni dotéena Vase moznost obratit se pfimo na Ufad pro ochranu
osobnich udaju, adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel.. +420 234 665 111,
web: https://www.uoou.cz/.

11. Zavérecna ustanoveni

Tato Informace je platna a uc¢inna ke dni 25.5.2018. Aktualni znéni této Informace je dostupné v
sidle spravce a v kontaktnich centrech Opuscard.


https://www.uoou.cz/

