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O SPOLECNOSTI

ZAKLADNIi UDAJE

Spoleénost byla zalozena na zékladé rozhodnuti Libereckého kraje se sidlem U Jezu 642/2a, 461 80 Liberec,
IC: 70891508 a prijetim zakladatelské listiny. Spole¢nost vznikla dne 30. biezna 2005 zapisem do obchodniho
rejst¥iku pod spisovou zna¢kou C 21625 vedeného u Krajského soudu v Usti nad Labem.

Spolecnost je od svého vzniku v pozici ovladané osoby ve smyslu § 74 zakon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich
korporacich. Ovladajici osobou a jedinym spolecnikem spolecnosti je Liberecky kraj se vkladem 500.000 K¢.

Spole¢nost mé sidlo na adrese Liberec 2, U Jezu 642/2a, PSC 461 80 a svoji provozovnu v Evropském domé na
adrese U Jezu 525/4, Liberec 2.

ORGANY SPOLECNOSTI

| VALNA HROMADA

Valna hromada je nejvyssim organem spolecnosti. Jedinym spolec¢nikem je Liberecky kraj, roli valné hromady pini
Rada Libereckého kraje jednajici v plsobnosti jediného spolecnika spoleénosti.

| JEDNATEL
Jednatelem spolec¢nosti je

Ing. Otto Pospisil, Ph.D. s datem vzniku funkce 1. kvétna 2021.

| DOZORE( RADA
Cleny dozor¢i rady jsou:
Josef Chuchlik s datem vzniku ¢lenstvi 1. prosince 2020
Jiti Rydl s datem vzniku ¢lenstvi 1. prosince 2020
David Schindler s datem vzniku ¢lenstvi 1. prosince 2020

Pfedsedou dozor¢i rady je Jifi Rydl s datem vzniku funkce 12. ledna 2021

KORID LK, SPOL. S R.O. 3/32
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UVODNI SLOVO JEDNATELE

Na pozici jednatele spolecnosti jsem byl
jmenovdn od kvétna 2021, ale ve spolecnosti
KORID LK pisobim jiZ od roku 2010 a prosel
jsem pozicemi dopravniho specialisty a
zdstupce feditele. Mou snahou viZdy bylo
posouvat spolecnost KORID LK a kvalitu
dopravni obsluZnostiv Libereckém kraji vpred,
protoZe vidy lze najit néco, co je moziné
zlepsit.

Vroce 2021 se podafilo v oblasti projekti
dokoncit koncepci mezikrajského spojeni se
Stfedoceskym krajem, ddle pak Optimalizaci
dopravni obsluznostiv oblasti Ceskolipsko a ve
spoluprdci s dopravcem CSAD Liberec zvysit
kvalitu  cestovdni v pfiméstské dopravé.
Soucasné se v témZe roce podarilo dokoncit
Koncepci turistické dopravy. V dalsich letech
ale budeme v resort dopravy pracovat na
naplnéni cil této koncepce.

Nejblizsim cilem spole¢nosti nemuzZe byt nic
jiného neZ dokonceni projektu modernizace
odbavovacich systémdi. V roce 2022 nds Cekd
jesté spousta prdce na tomto projektu, ale
madme pred sebou jasny cil: Rozsifit moZnosti
odbaveni'v IDOL o platbu bankovnimi kartami,
o0 e-shop, o papirové prestupni jizdenky a o
plnohodnotnou mobilni aplikaci. Ta jiz pod
ndzvem Idolka funguje v testovacim reZimu od
prosince roku 2021.

Spole¢nost KORID LK se vsak nezabyvad jen
projekty. Rutinnimi c&innostmi je priprava
jizdnich fddd, technologie dopravy, analyza

dopravniho  systému,  zajisténi  chodu
Centrdlniho dispecinku a Zdkaznického centra. Pevné vérim, Ze vSe budeme poskytovat na té nejvyssi mozné
urovni a Ze cestujici budou i naddle radi vyuZivat verejnou dopravu v Libereckém kraji. To by ale nebylo mozné bez
zameéstnancu spolecnosti, ktefi dlouhodobé vytvaii vyborné fungujici tym v ramci resortu dopravy, za coZ jim patri
velké podékovani!

Ing. Otto Pospisil, Ph.D.
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Koardingtor vere e deprovy

ZAMESTNANCI

ORGANIZACNi STRUKTURA

Organiza¢ni struktura spole¢nosti je orientovana po Usecich odpovidajicich portfoliu zajistovanych &innosti. Ridici
procesy probihaji v linii jednatel spole¢nosti — vedouci Usekl — specialisté. V ramci efektivity vykonnych aktivit je
uplatnéna maticova struktura odpovédnosti za jednotlivé ¢innosti a procesy.

Spolec¢nost je fizena kombinaci procesniho a projektového fizeni, nastrojem je systém smérnic ve Ctyfech tridach
(k 31.12.2021 celkem 30), matice zodpovédnosti a operativni prikazy jednatele.

Dopravni technologie
vedouci tseku neobsazeno

~

.1

Stav k 31. 12. 2021

SLOZENi ZAMESTNANCU

Spolecnost ma k 31.12.2021 celkem 21 kmenovych zaméstnancll na hlavni pracovni pomér (z toho 2 na zkraceny
uvazek), 2 zaméstnance na dohodu o pracovni ¢innosti a 2 zaméstnankyné na rodicovské dovolené. Pro dalsi
¢innosti vyuziva 8 pracovnik(l na dohodu o provedeni prace (v rozsahu jednotek aZ desitek hodin mési¢né) a 5
externich konzultantd v ramci obchodni smlouvy. Ve spolenosti pracuje 9 zaméstnankyn, dvé z toho jsou na
rodicovské dovolené. Priimérny prepocteny stav zaméstnancu v roce 2021 je 22 zaméstnancd.

Pramérny vék kmenovych zaméstnancd k 31.12.2021 je 44 let, nejstarSsimu je 65 let, nejmladSimu 26 let.
8 zaméstnancl ma vysokoskolské vzdélani, 13 zaméstnancd stfedoskolské. 1 zaméstnanec studuje dalkové
bakaldrské studium.

Zaméstnanci KORIDu jsou jeho vysokou konkurencni vyhodou nejen pro své odborné schopnosti,
ale predevsim pro své lidské a moralni postoje.

KORID LK, SPOL. S R.O. 5/32
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STRUKTURA CINNOSTI ZAJISTOVANYCH SPOLECNOSTI V ROCE 2021

Spole¢nost ma vydany Zivnostensky list na vyrobu, obchod a sluzby neuvedené v pfilohach 1 a7 3 Zivnostenského
zakona. Cinnosti jsou dale déleny podle charakteru na periodické & periodicky se opakujici
a zménové — projektové fizené.

Dominantni skupinou ¢innosti spolecnosti je organizace verejné dopravy v Libereckém kraji. Tato skupina ¢innosti
ma provozni charakter s vyraznymi sezonnimi milniky.

DOPRAVN{ OBSLUZNOST

ZELEZNICNIi DOPRAVA

. VYHODNOCEN{ ROKU 2021

V roce 2021, resp. v JR 2020/21 objednaval Liberecky kraj u Zelezni¢nich dopravctl vykony, které byly skuteéné
realizovany ve vysi 4 519 262 vlakokm a pfispél statutdrnimu méstu Liberec na cca 1 mil. vozokm tramvajové
linky 11.

V  roce 2021 pokracovaly
¢innosti spojené s reakci na
omezeni  pohybu  obyvatel
v dlsledku pandemie
koronaviru SARS-CoV-2.
Prabézné bylo vyhodnocovano
obsazeni jednotlivych linek,
operativné pfizplsobovany
kapacity vlakli zménami poctu
voz( a v pfipadé nutnosti byly
upravovany provozni koncepty a
jizdni fady. K nejndrocnéjsim

patfily reakce na omezeni
pohybu osob pres statni hranice. . .

Napfriklad v ¢asti linky L7 Liberec - Seifhennersdorf musela byt paralelné k vlakovému provozu organizovana jesté
nahradni autobusova doprava.

V prvni poloviné roku 2021 bylo dokonéeno nové smluvni zabezpedeni provozu na tratich Ceskolipské Zeleznice.
Ndasledné novy dopravce spolupracoval s Libereckym krajem na pfipravach k prosincovému zahajeni provozu
linky L4 Mlada Boleslav mésto - Rumburk. Na rozdil od start(i pfedeslych novych dopravnich zakazek na Zeleznici
v tomto pripadé probéhl start Uspésné a bez negativnich ohlas( cestujicich. Ve spolupréci s Kralovéhradeckym a
Stfedodeskym krajem bylo nastaveno nové smluvni pokryti vykonl v jihovychodni €asti Libereckého kraje a
vytvoreny predpoklady pro postupnou obnovu vozového parku.

Dopravni novinkou pro rok 2021 byl zku$ebni provoz posilovych turistickych vlaki v Gseku Ceska Lipa strelnice -
Doksy. Divodem je rostouci zajem ze strany cestujicich a snaha o vétsi stabilitu jizdnich radd odlehéenim spojt
jedoucich celoroéné. Nejvyznamnéjsi zménou novych jizdnich fada byl zcela novy dopravni koncept na vsech
tratich v okoli Ji¢ina.

V pribéhu roku 2021 KORID LK vypracoval a projednal navrh postupu smluvniho zajisténi vykonud na Zeleznici v
dalsich letech vcetné spoluprace s Ministerstvem dopravy. S Ministerstvem dopravy, Sprdvou Zeleznic a dalSimi
partnery probihalo projedndvani harmonogramu zavadéni evropského zabezpecovace ETCS i obnovy flotily
vozidly s nizkoemisnimi pohony.

KORID LK, SPOL. S R.O. 6/32
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Pro jizdni fad vobdobi 2021/22
objednavd Liberecky kraj
u Zelezni¢nich  dopravcd  rozsah
vykond ve vysi 4443 300 vlakokm
(véetné  wvykon( na tzemi
sousednich krajl u linek
presahujicich hranice Libereckého
kraje) a prispéje statutarnimu méstu

Liberec na cca 1 mil. vozokm

tramvajové linky 11 ¢astkou ve vysi 25 mil. K&.

V roce 2022 se bude KORID LK vénovat pfipravé nazménu dopravct linky L2 Liberec — Décin. Na lince L7 z Liberce
smérem na Zitavu jiz po¢atkem roku doslo ke sjednoceni vozového parku typem Siemens Desiro.

Hlavni vytizeni spolecnosti KORID bude i v tomto roce spocivat v pfipravé nového smluvniho zajisténi drazni
dopravy. Pro UspéSnou pfipravu a schvdleni smluvni dokumentace jsou potfeba desitky jednani se
spoluobjednateli, dopravci a pravniky.

PRIMESTSKA AUTOBUSOVA DOPRAVA

VYHODNOCEN{ ROKU 2021

V obdobi 2021 objednéval Liberecky kraj 14 812 687 buskm u dopravc( BusLine LK, CSAD Liberec, CSAD Ceska
Lipa, KAD Vrchlabi, ARRIVA Stfedni Cechy, Compag CZ s primérnou cenou dopravniho vykonu 39,57 K&/km.
Celkové objednané buskm vzrostly o 719 669 buskm.

Vyvoj poctu cestujicich celkem LK 1/2020 - 12/2021
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l. Il. M. IV. V. VI. VII. VIl IX. X. XI. XIl.
Rok 2020 10607 10179 546 524291212 476 128 702 398 724 340 713 065 978 337 653 673 480 100 643 640
Rok 2021 524 112 527 931 465 774 542 037 798 825 989 003 672 719 681 422 979 134 929 943 931 510 870 609

Rok 2021 byl stejné jako rok predchozi nejen v oblasti verejné dopravy jesté stale ovlivnén dopadem pandemie
koronaviru SARS-CoV-2, resp. nemoci COVID-19. Globalni dopad pandemie mél vliv na vzorce chovaniv prepravni
poptavce. Kromé primého dopadu epidemiologickych nafizeni, které omezovaly pohyb a provoz skolskych
zafizeni zde existuji dozvuky obav vyuziti vefejné dopravy (z divodu rizika pfenosu nemoci COVID-19) a to az
priblizné do dubna, kvétna 2021, kdy doslo k rozvolnéni epidemiologickych opatreni. Od kvétna 2021 je patrna

KOoRID LK, sPOL. S R.O. 7/32
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rostouci tendence cestujicich ve vefejné dopravé, a to meziro¢né o 7 % v porovnani s rokem 2020, ktery byl
vyloZzené ,pandemicky”.

Spole¢nost KORID LK se od pocatku pandemie zaméruje na predikci vyvoje vynosl a nasledné na vyhodnoceni
dopadll na zménu nakladl (v disledku omezeni nabidky dopravy) a vynost (v disledku poklesu cestujicich).

V obdobi 1-12/2021 oproti obdobi 1-12/2020 probihalo postupné ,oziveni“ vyuziti verejné dopravy doslo
k narlstu objednanych km o 719 669 km. Celkové trzby vzrostly o 23 255 789 K¢. Naklady vzrostly také, a to
036 260 299 K¢, nejen z dlivodu nutnosti kontinudlniho placeni fixnich nakladd, ale i z dGvodu rdstu indexace
CDV, ktera probiha kazdorocné. Celkova ztrata vzrostla o 13 004 509 K¢, cozZ je oproti vzrlistu ztraty mezi lety
2019 a 2020 (mezi t&mito obdobimi vzrostla o 61 779 137) 78% pokles. Ve sledovani t¥i dopravctl (CSAD Liberec,
BusLine LK a COMPAG), doslo mezirocné k narlstu objemu dopravy, to je ovlivnéno u prvniho z vyse zminénych
piechodem na novy koncept poskytovanych sluZeb, a to prevzeti oblasti Ceskolipska. U dopravce BusLine LK doglo
také k pokraéujicimu narfistu objemu dopravy vlivem nového konceptu hrazeni dopravy a# na tzemi SCK.
U zbylych nezminénych dopravci doslo k poklesu objemu dopravy, celkové vsak objem dopravy v zdvazku
Libereckého kraje meziro¢né vzrostl.

—— = jaod @ N R © = . £
SN £ |8 § |88<| ® sg | B g s = o
LI +— — - o — = S

= = ERST| 85= =3 N = £ < E=| 2
o — [} QL o= N Q¥ o = =L Q= o NI
a9 = = £ = gX = (SIS = £ 3

S [} [} Q S © [} < (@]
AN AN (&) (&) ~ i~ O (&) Q
2020 14 093 018 | 115354 177 8,19 | 179 709 426 12,75 | 549872 423 | 370162 996 | 26,27 | 39,02
2021 14 812 687 | 128 024 920 8,64 | 202 965 216 13,70 | 586132 722 | 383167 506 | 25,87 | 39,57
Rozdil 719669 | 12670 743 0,46 | 23255789 0,95| 36260299 | 13004509 -0,40| 0,55

Tabulka: Meziro¢ni porovnani let 2020 a 2021 na dopravni obsluznost v PAD

PfestoZze byl rok 2021 vyznamné ovlivnén pandemii COVID-19 (viz vySe), spoleénost KORID pracovala na
rozvojovych projektech s dopadem na provoz. 7 i
Nejvyznamnéjsim projektem byla pfiprava
nového konceptu mezikrajskych linek mezi
Libereckym a StfedocCeskym krajem, ktery se
podafilo dokoncit a realizovat od prosince 2021.
Cestujicim se vyznamné rozsitily moznosti vyuZzit
verejnou dopravu mezi Libereckym krajem a
tzv. dalkovymi linkami.

Prahou, zejména

Soutasné doglo k vzajemnému roziifeni IDS IDOL | |
do Stredoceského kraje a IDS PID do Libereckého
kraje. Tim doslo i k rozsifeni moznosti vyuzivat
vyhodné predplatni jizdenky.

V roce 2021 byla dokoncena také Optimalizace

dopravni obsluznosti na Ceskolipsku. Spolu
s timto projektem soucasné doslo k prevzeti i

linkové dopravy v oblasti spole¢nosti CSAD Liberec, ¢im? doslo k omlazeni vozového parku a rozéiteni poétu
bezbariérové pristupnych vozidel.

| vroce 2021 musel KORID LK vyresit nékolik desitek vyluk (obsahujicich nékolik tisic jednotlivych vylukovych
opatreni) ve verejné dopravé z dlivodu oprav Zelezni¢nich trati a uzavirek pozemnich komunikaci. To se tykalo
prakticky celého kraje a roli spole¢nosti bylo minimalizovat negativni dopady jak na cestujici, tak i na rozpocet
Libereckého kraje. Nejvétsi dopady do organizace dopravy mély uzavirky Radelského mlyna (kfiz. 1/35 a 1/65),
Turnova, na Ceskolipsku & uzavirek v Liberci (zejména Usek z Horniho Hanychova na Viyprez).
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 VYHLED PRO ROK 2022

Cilem pro rok 2022 je stabilizovat zmény jak u mezikrajskych linek, tak v oblasti Ceskolipska. Jako u kazdého
zménového projektu plati, Ze po jeho zavedeni jsou feseny pfipominky od cestujicich, ktefi se nestihli zapojit do
procesu pripravy. Pfijaté pfipominky, ale i vyuZiti linek je potfeba vyhodnotit a sou¢asné se zaméfit na prizkum
spokojenosti pfimo ,v terénu”. Na zakladé toho pak mohou byt jizdni fady jeSté doupraveny tak, aby nabidka
dopravy vyhovovala maximu cestujicich.

KOORDINACE S MESTSKOU HROMADNOU DOPRAVOU

KORID vidi v oblasti koordinace s méstskou hromadnou dopravou (MHD) velky potencial pro objednatele — jak
pro Liberecky kraj, tak pro velkd mésta s méstskou hromadnou dopravou. V soucasnosti se vSak nékterych krokd
nedafi dosahnout z objektivnich pficin, napf. nerovnost mezi standardy dopravy v PAD a MHD, ale také ddvodu
nedostate¢ného zajmu koordinovat dopravu na strané obou objednatelll. To se tyka predevsim mést Liberec a
Jablonec nad Nisou. KORID LK vsak predpokladd v pristich letech uzsi spolupraci s obéma mésty s cilem propojenti
systémU MHD a PAD. Dlouhodoba vize spolecnosti KORID je pfitom zaloZena na jednoduchém principu: ,V rdmci
integrovaného dopravniho systému muZe slouZit pfiméstska linka dopravé po mésté, a naopak méstska muze
byt prodlouzena, je-li to ucelné, za hranice mésta, a slouzit tak de facto jako linka ¢aste¢né priméstska. Starsi
generace tomu fika ,NerozliSovat modré a ¢ervené autobusy”.

== = - ? ~ | L= & M, ol 414001 S0 &
-s.._,, S -

Ke koordinaci méstské a priméstské dopravy pfispiva i sjednocovani oznaénikl zastdvek a vylepovych ploch

spolecnych pro MHD i PAD, které probihalo i v roce 2021. V rdmci této akce spoluorganizoval KORID LK osazeni
7 novych samostatné stojicich vylepovych ploch odpovidajicich méstskému mobiliati v Liberci, které zaplatilo
CSAD Liberec jako protisluzbu za zvétseni spoleénych vylepovych ploch ze strany DPMLI.

VYUCTOVANI KOMPENZACE DOPRAVCUM V PAD

Spoleénost vyvinula vlastnimi silami nastroje pro vyuctovani kompenzace pfiméstskym autobusovym dopravciim
v brutto smlouvach (riziko na strané objednatele) na zakladé algoritm( z flexibilniho zadani dopravni zakazky.
Ktomu vyuZzivda dat od dopravcl  z odbavovacich  systémd.  Vystupy jsou  validovany
a korigovany dopravci a jejich korekce opét zapracovany a predlozeny odboru dopravy KU LK k vyplaceni
kompenzace. Tento postup probiha periodicky mésicné (v prosinci 2x), je ¢asové velmi narocny a personalné
v soucasnosti poddimenzovany (zvlasté s pripravovanym rozsifeni i o Zelezni¢ni dopravu). PouZité nastroje
neodpovidaji narocnosti zpracovani a KORID jiz nékolik let zvaZuje jeho algoritmizaci a prechod na robustni SW
nastroje, které minimalizuji ,rucni” praci a umozni soustredit se na obecnéjsi trendy ve vyuctovani dopravc(.
Ovsem Uspory, které po jeho zavedeni vznikly tim, Ze jsou dopravclim vyplaceny opravdu jen skuteéné odjeté km
redlnymi kategoriemi vozidel, jsou v fadech miliond korun roéné. KORID plénuje v roce 2022 vyvoj nového SW
zadat.
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SPRAVA INTEGROVANEHO DOPRAVNIHO SYSTEMU A TARIFU IDOL

Integrovany dopravni systém IDOL, komunikacné téZ Integrovana

doprava Libereckého kraje (ddle jen IDOL), patfi mezi nejlépe D

hodnocené systémy v ramci CR zejména diky detailné propracované -

integraci jednotlivych sloZzek verejné dopravy (MHD, vlaky, autobusy) I d o I
s jednotnym tarifem, v némz si sdm cestujici voli dopravni prostfedek

a tarifni produkty - ¢asové ¢i jednotlivé jizdné.

IDS IDOL je postaveny na téchto zakladnich atributech:

- Jedna cena pro riizné prostredky vefejné dopravy.
Cestujici voli dopravni prostfedek podle své okamZzité potieby a elektronicka jizdenka plati na vSechny
druhy verejné dopravy.

- Preference casového vicedenniho jizdného a budovani dlouhodobého vztahu cestujicich k vefejné
dopravé
Ekonomicky uvaZujici cestujici se zakoupenou ¢asovou jizdenkou napf. na 30 dni minimalizuje jizdy
automobilem, protoZe pro néj predstavuji dodateé¢ny ndklad. Tento cestujici je ,rodinnym stfibrem”
verejné dopravy i koordinatora, proto je jeho snahou podporovat rliznymi vyhodami (cena, prestupnost)
casové orientované elektronické jizdni doklady.

- Preference bezhotovostniho elektronického odbaveni na karté Opuscard a v mobilni aplikaci Idolka
formou zvyhodnéné ceny jizdného a moznosti prestupt.
Elektronické odbaveni cestujicich je pozitivnim trendem ve verejné dopravé z nékolika davodui. Jednak
se zrychli samotné odbaveni cestujicich, zkrati se doba ¢ekani na desti pfi ndstupu do autobusu, jednak
je elektronické odbaveni cestujicich datovou zakladnou pro veskeré analyzy nad systémem dopravni
obsluZnosti. Proto jsou cestujici motivovani jak cenou (pfi pouZiti karty Opuscard nebo prostfednictvim
mobilni aplikace Idolka, ktera byla zavedena v zavéru roku 2021, je cena jizdniho dokladu vyrazné
levnéjsi oproti platbé v hotovosti), tak i moZnosti prestupu.

- Integrace pfiméstské dopravy s méstskou hromadnou dopravou
Vykonové-rela¢ni model roztGctovani trzeb v Zuctovacim centru mezi dopravci umoznuje plné integrovat
MHD velkych mést do pfiméstské dopravy. Cestujici se zakoupenou rela¢ni jizdenkou ziskdva moznost
cestovat v odjezdovém i prijezdovém misté v ramci MHD pfi dodrZeni ¢asového limitu na relacni
jizdence. V pripadé ¢asového kupdnu dokonce bez ¢asového limitu, coZ je jednim z nejvétsich bonust
tarifu IDOL. Na rozdil od vétsSiny ostatnich IDS je v IDOL také sjednocena zdkladni sada slev na jedné
urovni (dité, student, osoba 65+) coZ umoznuje slevy nastavené v priméstské dopravé uzivati v méstské
dopravé.

PRIPOMINKY, DiLCi UPRAVY

Stejné jako v jinych letech, i v pribéhu roku 2021 probihala pribézna analyza zejména na zakladé zkusenosti
z provozu od cestujicich, dopravct i z vlastni kontrolni ¢innosti KORID LK.

Pro vyssi variabilitu cenotvorby jizdnich dokladl byla pfipravena zména metodiky zakladu vypoctu variant
jizdného, kdy struktura ceniku vychazi z bezhotovostniho jizdného. To umozni efektivnéji upravovat vysi a vynosy
z jizdného (kompenzace statem natizenych slev), které se bude ménit periodicky na zakladé vyvoje inflace.
Aplikovani probéhlo v ramci Libereckym krajem narizené zmény ceny jizdného v poloviné roku 2021.

KORID LK pribézné odpovida na dotazy verejnosti k tarifnim podminkam, vyuzivani karet Opuscard atd., vétsina
dotazl i podnétl je FeSena telefonicky. Pisemné (zpravidla e-mailem) jsou roéné feseny stovky dotazli a podnétt
k tarifu, karté Opuscard a souvisejici problematice.
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| ROZSIRENI IDOL O DALSI LOKALITY

Pribézné jsou do IDOL zarazovany dalsi lokality mimo Liberecky kraj podle vyvoje dopravniho feseni a na zakladé
projednani s objednavatelem dopravy vdané lokalité. K prosincovym zméndm roku 2021 doslo k velmi
vyznamnému rozsifeni IDOL do oblasti Stfedoceského kraje, které je navic spojeno s novym konceptem
spoluprace s PraZzskou integrovanou dopravou (dale jen PID) coZ je umoZnéno mimo jiné i spolecnou

objednévkou mezikrajské dopravy.

IDOL dosud zasahoval az do Mladé Boleslavi, ale jen na autobusovych linkach objednavanych Liereckym krajem,
jejichz hlavnim ucelem bylo zajisténi dostupnosti do primyslové vyroby. Od prosince 2021 se Uzemni platnost
IDOL rozsifila ndsledovné:

e  Zelezni¢ni doprava na trati 070 (linky S30 a R21) v Gseku Turnov — Mlada Boleslav, a trati 080 (linky L4
a R22) v Useku Bezdéz — Mlada Boleslav a dale vlaky mezi Mladou Boleslavi ,hlavnim nadrazi“ a
zastavkou ,mésto”. Mladd Boleslav je tak po Zeleznici v IDOL dostupna ze dvou paternich smér( od
Ceské Lipy i Turnova.

e Autobusova doprava prosla nejen tarifni, ale i organizacni zménou, kdy do integrovanych linek jsou
zapojeny také mezikrajské linka vedené do Prahy a jsou objednavany ve spolupraci se Stfedoceskym
krajem. Tarif IDOL plati do Mladé Boleslavi na linkach 345, 700, 720 a 730. Mimo to je zaintegrovana
linka 717 do Mnichova Hradisté.

Tato zména vytvofila celotydenni obsluhu Mladoboleslavska s celodenni ¢asovou dostupnosti v rdmci tarifu IDOL.
Oproti tomu doslo i k rozsifeni Uzemni platnosti PID ve sméru do Libereckého kraje (Turnov, Pacefice, Staré
Splavy) a vytvoreni takzvanych prekryvl, kdy ve spolecnych Usecich plati dva tarifni systémy a cestujici ma
moznost pro néj vyhodné volby v ndvaznosti na dalsi cile cesty v izemi Libereckého nebo Stfedoceského kraje.
Na uvedenych linkach je také moZnost prodeje jizdnich doklad(l aZz do cile i presto, Ze se cestujici dostane za
hranici platnosti IDOL. Takzvané lomené jizdné za hranici prekryvu kombinuje tarif IDOL a PID.

Narocnost rozsifeni a s tim souvisejici nutnost dodate¢ného vybaveni dopravcl odbavovacim zafizenim, které
umi kombinovat vice tarif(, bylo na dalSich mezikrajskych linkach zvoleno feseni Cisté lomeného tarifu a dalsi
faze rozsireni IDOL byla stanovena na rok 2022 (jde o linky 400, 410, 427, 721 a 722).

DALSi ROZVOJ TARIFU IDOL

Jiz v predchozich letech probihaly i pfipravy Uprav tarifu IDOL, které budou realizovany na novych odbavovacich
zafizenich v ramci projektu Modernizace OPUSCARD/IDOL. Na zakladé provedenych analyz bylo rozhodnuto
o zachovani zakladnich principl, zejména zdnové-relacniho tarifu stim, Ze museji byt nové reSeny nékteré
problematické pfipady. Pro rozsifeni dostupnosti dalSich potencialnich uzivatell verejné dopravy je rozhodnuto
o prechodu jednotlivého jizdného a tzv. turistickych jizdenek do rezimu papirové jizdenky a jizdniho dokladu
v aplikaci mobilniho telefonu v rezimu optické kontroly (QR kdd). UmoZnuje to vyvoj technologii, které
zachovavaji stavajici principy tarifu IDOL, ale bez nutnosti pouzivani karty Opuscard. Ve spolupraci se sousednim
IDS Stfedocdeského kraje se vytvoril systém umoziiujici vzajemné prekryvy tarif( i jednotné odbaveni pro cesty
kdy vychozi a cilova stanice jsou v jinych IDS. Toto bude v roce 2022 jesté dale rozvijeno a pripravuje se shodné
feseni také s Kralovehradeckym krajem a Usteckym krajem.
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V souvislosti s rozvojem preshrani¢ni spoluprace v rdmci Euro regionu Nisa-Neisse-Nysa se otevira potieba resit
rozvoj tarifu IDOL v tsecich mimo tGzemi CR. Jde o relace regionalnich spojeni, kdy se vychozi i cilova zastavka
nachdzi na Uzemi CR, ale prijezd je na cizim Gzemi s moZnosti také zapoleti ¢ ukonéeni cesty. S ohledem
na polohu Libereckého kraje a prepravni poptavce (kazdodenni i volnocasové cestovani) se to dotyka relaci
na némeckém i polském Gzemi.

.

Pfevazna ¢ast uvazovanych zmén mlze byt implementovana v soubéhu s modernizaci odbavovacich zafizeni,

v

které je vénovana samostatna kapitola tohoto dokumentu.
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CENTRALNI DISPECINK VEREJNE DOPRAVY

Centrdlni dispecink IDOL je pro vSechny cestujici i dopravce k dispozici denné od 4 do 24 hodin, telefonni ¢islo je
704 702 000 (pro cestujici) a 704 742 000 (pro dopravce). Cestujici vefejnost ma prostiednictvim internetovych
stranek https://www.mpvnet.cz moznost ziskat informace o aktualnich odjezdech ze vsech zastavek v ramci

Libereckého kraje, polohach vybranych spojli, mimoradnostech vdoprave atd. Dispecefi zaroven vyuZivaji
| Q|

moznosti informovani cestujicich na pripadné uzavirky,
zpozdéni, dopravni komplikace prostrednictvim
zastavkového informacniho systému, nebo socidlni sité
Twitter. Nedilnou soucasti dispecinku je napojeni na Narodni
dopravni informacni centrum (NDIC), které dispeceriim
zasild upozornéni tykajici se dopravnich komplikaci. Po
vyhodnoceni  jsou tyto zpravy ddle predavany
prostfednictvim odbavovaciho zafizeni a monitorovani
provozu vozidel dotéenym fidicim. Timto krokem je mozné
eliminovat negativni vliv dopravy na ptipadna zpoZdéni,
nebo zajistit operativni odklonu linky na objizdnou trasu.

Na Centréini dispecink IDOL bylo v roce 2021 aktivné napojeno 17 dopravct (a dalSich 10 neaktivnich z divodu
zajisténi navaznosti na hranicich Libereckého kraje). Zaroven byla navazana Uzka spoluprace s dispecinky PID,
OREDO, DUK pfi sledovéni mezikrajskych linek s moZnosti zajisténi prestupnich vazeb a informovani cestujicich
i mimo Uzemi Libereckého kraje. V roce 2021 doslo k zaclenéni Méstské hromadné dopravy v Jablonci nad Nisou
do sledovani Centrdlnim dispecinkem IDOL, timto doslo k navyseni sledovani garantovanych ndvaznosti na pocet
6159.

V roce 2021 se na Centrdlni dispecink telefonicky obratilo 11247 volajicich, v meziro¢nim porovnani se jedna
o narlst 1686 volajicich, z toho se ve 1969 pripadech jednalo o poZadavek cestujicich na zajisténi poptavkové
dopravy (Radiobus). V prdméru kazdy pracovni den je systémem monitorovani provozu vozidel odbaveno 8634
zprav tykajicich provozu, zajisténi navaznosti a dalsi komunikace mezi dispeCinkem a nasazenym vozidlem. Hlavni
podil na narlstu odbavenych zprav ma navyseni poc¢tu sledovani navaznosti v rdmci MHD Jablonec nad Nisou.

o0 Telefonaty vefejnost, dopravci
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| KONTROLA DODRZOVAN{ STANDARDU KVALITY

Na zakladé povéreni Libereckym krajem provadi KORID LK kontrolu dodrzovani standardl kvality vefejné
dopravy. Kontroly se pfedevsim zaméruji na:

- dodrzovani jizdnich fadd a navaznosti mezi spoji,

- kvalitu vozového parku,

- dodrZovani garance nizkopodlaznich spoju,

- dodrzovani nasazeni schvaleného typu vozidla,

- bezpecnost pfi prepravé cestujicich,

- informovani cestujici vné i uvnitf vozidla,

- stav zastavek a zastavkovych oznacnika, vylep jizdnich fadd,

- vystupovani personalu dopravce k cestujici vefejnosti.

Kontrola dodrZovani standard( je provadéna dispecery prostiednictvim datovych vystupl z monitorovani
provozu vozidel, nebo revizory pfimo v terénu. V roce 2021 bylo pfimo v provozu zkontrolovano 323 autobusl a
195 vlakovych souprav.

Mésic BusLine CSADCL CSADLB CompagCz €D JHZ  Trilex ARRIVA  Celkem
Rok viaky

2020 116 96 92 12 32 68 23 121 560
2021 126 82 101 14 38 77 16 64 518

PREPRAVNI KONTROLA

V pfiméstské autobusové dopravé nese riziko vybéru trzeb z jizdného Liberecky kraj a tyto trzby jsou de facto
pfijmem rozpodtu (ve skutecnosti jsou dopravclim kompenzovany rozdily mezi naklady a vybranymi trzbami).
Dopravce nema primarni motivaci k maximalizaci vybéru trzeb, na druhou stranu je vsak k této ¢innosti smluvné
zavazan.

Proto KORID LK provadi periodickou Cinnost kontroly vybéru trzeb na zakladé smluv s dopravci. Kontrolu
provadéji zaméstnanci KORIDu v pozicich revizora dle planu kontrol i ad hoc poZadavku dopravct, objednatele ¢i
jinych subjektd. Zjisténé nedoplatky v Ghradé jizdného cestujicim resi KORID pfirdzkou k jizdnému (pokutou),
pfipadné jejim naslednym vymahanim. Zjisténé ,uliti“ trzby fidicem fesi dopravce jako zaméstnavatel fidice
a koordinator je opravnén uplatnit sankci vici dopravci.

V roce 2021 byla provadéna prepravni kontrola u autobusovych dopravct BusLine LK, CSAD Liberec, CSAD Ceska
Lipa, Compag CZ a viech vlakovych dopravcl (nové véetné €D) na zakladé povéieni od Libereckého kraje. Od
pocatku roku 2021 se podafrilo uzavrit obchodni smlouvu na ptepravni kontrolu i se soukromym dopravcem
Umbrella Coach & Buses s.r.o., ktery provozuje MHD Jablonec nad Nisou.

Mésic CSAD CSAD Compag BusLine ¢p JHZ Die ARRIVA Celkem
Rok cL LB cz Linderbahn  vlaky

2020 538 559 54 745 31 26 44 131 2128
2021 640 697 70 832 53 82 53 137 2564
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ZAKAZNICKE CENTRUM IDOL/OPUSCARD

Zakaznické centrum v Evropském domé slouZi nejen pro cestujici a jako podpora ostatnich Kontaktnich mist
Opuscard, ale i k administraci systému Kartového centra Libereckého kraje (KCLK), které umozriuje vyrobu a
spravu karet Opuscard v celém Zivotnim cyklu. Nastrojem pro elektronické odbavovani cestujicich v ramci IDS
IDOL je karta Opuscard jako dominantni soucdst systému OPUSCARD/IDOL. Bez Opuscard by nefungoval IDOL a
bez IDOLu by o kartu nebyl zajem.

SPRAVA BACK OFFICE KARTOVEHO CENTRA

Provoz back office (tj. servery a dalsi IT technika, software) Kartového centra zajistoval od roku 2013 odbor
informatiky krajského Ufadu. Od 1.7.2016 tento systém provozuje KORID LK na hardware krajského ufadu. V roce
2019 byla prodlouzena servisni a licenéni smlouva na SW KCLK, kterou zajistuje smluvni partner.

Na konci roku 2019 byl zpracovan provadéci projekt nového SW, ktery v sobé sdruZi jak spravu karet Opuscard
(vyroba, vyddvani, vyména), tak i prodej vsech druhl jizdného IDOL vcCetné modulu EET. Vzhledem
k pandemickym okolnostem bylo rozhodnuto, Ze novy systém bude nasazen v druhé poloviné roku 2022 a kromé
nahrazeni jednoucelového zafizeni Mijola bude provazan s projektem MOS IDOL (multikandlovy odbavovaci
systém IDOL), ktery poskytne odbavovani pres tzv. identifikdtory. Neomezena licence umozni spravu karet
i prodej jizdného na vSech kontaktnich mistech OPUSCARD/IDOL, ktera jsou vybavena internetovou konektivitou.

ZAKAZNICKE CENTRUM — PREPAZKOVE PRACOVISTE

V pribéhu roku 2021 pretrvavala opatfeni nouzového stavu. Diky provedenym objektovym bezpecnostnim
Upravam, modernimu prostifedi, pfijemné obsluze a kvalitnim informacim si pfepazkové pracovisté udrzelo
a dokonce zvysilo oblibu mezi klienty.

Znacnou vyhodou pro nase kolegyné je to, Ze v pfipadé nestandardniho dotazu maji moznost konzultace
s odborniky z technologického a tarifniho Useku, ktefi maji kanceldfe na stejném patre. Dals$i vyhodou jsou
propagacni a informacni materialy pfipravované na Useku propagace KORIDu, které ZC nabizi navstévnikim

prepazky, ale jsou dlstrlbuovany i na ostatni Kontaktni mista Opuscard v Libereckém kraji.

CALL CENTRUM A HELPDESK

Zakaznické centrum zacalo v roce 2019 poskytovat sluzby call centra na centralnim telefonnim ¢isle KORIDu.
Vyhodou je zejména fakt, Ze informace jsou poskytovany z jednoho mista, a je tak zajisténa konzistence
informaci. V ptipadé specifického dotazu muze call centrum prepojit hovor na specialisty KORIDu k vyfizeni
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dotazu. Mimo provozni dobu ZC tuto roli prebird Centrélni dispefink KORIDu. Evidence poZadavkd znacné

zefektivnila vyfizovani dotazl a pfipominek cestujicich.

Obdobné jako sluzby call centra prevzalo Zakaznické centrum v roce 2020 i spravu helpdesku —vyfizovani e-maild

z centrélni adresy urcené pro verejnost info@korid.cz. IT specialisté k tomu implementovali SW néstroj OS ticket.

Umozni evidenci pozadavk( a jejich vyfizeni i jednoduché workflow nad béZznymi pozadavky.

Oba vy3e uvedené spinéné cile vedou KORID k profesionalizaci poskytovani sluzeb pro vetejnost.

|KONTAKTNI’ MISTA IDOL/OPUSCARD V TURISTICKYCH INFORMACNICH CENTRECH

V roce 2021 se realizoval spole¢né s dopravcem BusLine LK,
s.r.o. dalsi presun kontaktniho mista (v roce 2020 to byl
Turnov) v lilemnici. Blize k cestujicim, ale hlavné do
reprezentativnéjSich prostord Turistického regionalniho
centra. Obdobny postup byl aplikovan i v Novém Boru, kde
doslo k presunu do novych prostor u muzea. Tento trend by
mél pokracovat i v dalSich letech, protoze se ukazalo, Ze
i v ére mobilG a internetu maji ,kamenné” prepazky svoje
opodstatnéni.

ZAKAZNICKE CENTRUM — SHRNUTI A CiSLA

| nadale je Zakaznické centrum centralnim informacnim mistem pro cestujici a drzitele Opuscard. Pro pracovniky
vsech Kontaktnich mist Opuscard v Libereckém kraji (KM) téZ mistem metodickym.

Sluzby jsou poskytovany v tomto rozsahu:

Karta na pockani — zavedeni osobnich Udaji dle ID Zadatele v souladu se zdkonem, vyroba (vizualni
a elektronickd personalizace véetné nahrani aplikace IDOL) a vydej karty. V pripadé vymény karty je
provedena editace Udaju, vyroba a vydej. Véetné vybéru poplatku a podani zakladnich informaci.

Pfevzeti Zadosti o kartu a doprovodnych dokument, jejich kontrola dle ID Zadatele, podpis, distribuce do
centra. Vcéetné vybéru poplatku.

Karty pro kontaktni mista (KM) — vyroba karet na zakladé vybranych Zadosti, fizeni jejich zabezpecené
distribuce zpét na KM a kontrola ¢asového plnéni dle podminek pro vydani a uZivani karty (PVUK).

Karty on-line — vyroba a distribuce karet, které si Zzadatelé objednali pres stranky www.mojeopuscard.cz
Prodej anonymnich karet a produkt( (zboZi) za Ghradu.

Blokace a odblokace karty — pro cely systém IDOL/OPUSCARD.

Prijeti reklamace, prioritné jeji vyfeSeni specialistou, pfipadné prevzeti karty k reklamaci offline.
Vyroba/dotisk karty cobrandované s jinym vydavatelem (ISIC, zaméstnanecké karty,...).

Prodej jakéhokoliv tarifniho produktu IDOL za Ghradu.

Prode;j turistickych jizdnich produktl mimo IDOL (AMS, komer¢ni tarify dopravcd, tarify jinych IDS).

Prode;j tarifnich produktl jinych dopravc( na zékladé dvojstrannych proviznich smluv.

Reklamace chybné prodaného jizdného, prijeti doplatku pfipadné vyplaceni preplatku.

Vypis pohybl na elektronické penéZence za klientem stanovené obdobi véetné vybéru poplatku.
Potvrzovani naroku na slevu (studenti, ...) na zakladé kontroly ID a dokladu opravnujiciho ke slevé.

Prodej tiskovin (JR) ve vztahu k IDOL a distribuce tiskovin ve vztahu k IDOL

Metodické Fizeni sité kontaktnich mist u dopravc(, v obcich a distribuce informaci obéma sméry.

Centralni infolinka fesi dotazy a podnéty kontaktnich mist i cestujicich a jejich projednani a vyreseni.
Diagnostika vad aincidentl je poskytovana jen v Centru specialistou IT. Ten poskytuje konzultace KM nizsich
kategorii.

Vsechny sluzby je mozné platit pomoci platebni karty.
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V systému OPUSCARD je evidovano bezmala 130 tis. karet a cestujici aktivné vyuZivaji 80 tisic karet mésicné.

2017 2018 2019 2020 2021
Obcanska 72234 77 714 77 814 76 272 77 760
Junior 11 437 13 200 11 400 11 156 11 502
Anonymni 32711 37 865 40 705 42 038 49 525
TUL 2560 3280 2830 1150 2593
Celkem karty aktivni v IDOL 118 942 132 059 132 749 130 616 141 380

Tabulka: Pfehled po¢tu emitovanych karet dle typa k 31.12.2021 - karty zapojené v IDOL

VYDAVATEL ELEKTRONICKYCH PENEZNICH PROSTREDKU

Historicky byli vydavateli elektronickych penéznich prostfedkl (EPP) na ¢ipovych dopravnich kartach dopravci.
Bylo to dano jak urcitym zvykem, tak i podporou legislativy smérem k prodeji jizdného. V poslednich letech pfi
dynamice obmén dopravcll v disledku otevieni trhu a verejnych soutézi se tento zvyk stal bariérou soutézniho
prostredi

a primym rizikem pro cestujici v pfipadé, Ze je s dopravcem ukoncena smlouva o verejnych sluzbach v prepravé
cestujicich. Toto riziko se zvysilo po rozdéleni spolecnosti BusLine, a.s., ktera byla nejvétsim vydavatele EPP na
vice spolec¢nosti a samotna plvodni spole¢nost, dfive poskytujici sluzby linkové autobusové dopravy na poloviné
Libereckého kraje i MHD ve 2 méstech prestala v Libereckém kraji plsobit a nasledné zménila vlastnika a byla
prejmenovdna na spolecnost TD BUS, a.s.

S ohledem na financni i reputacni rizika Libereckého kraje tak byl KORID LK povéren Libereckym krajem prevzit
vsechny zUstatky na elektronickych penéZenkach aktivnich karet Opuscard od vsech dopravcd k 1. 1. 2019.
Liberecky kraj se tak stal prvnim krajem v CR, kterému se podafilo tyto elektronické penize prevzit od dopravc
pod subjekt jim ovladany. Dopravci jako pUvodni vydavatelé elektronickych penéZenek podepsali dohodu
a prevodu zavazku na KORID LK a svoje zavazky postupné splaceji po dobu 18 mésicl. Podafilo se tak nahradit
systém narocny na zUétovani zavazk( mezi dopravci i smérem k cestujicim i ke spravé a kontrole ¢i definovani
odpovédnosti jednotlivych subjektl zapojenych do tohoto systému a zejména s ohledem na evropskou smérnici
o ochrané osobnich udaju.

ZUCTOVACI CENTRUM IDOL

Prestoze KORID neni v pfimém smluvnim vztahu s provozovatelem Zuctovaciho centra, poskytuje odbornou
pomoc pro Liberecky kraj v tomto klicovém produktu a vyuziva jeho vystupy pro analytické ¢innosti prirezové
v celém KORIDu. Zuctovaci centrum IDOL plni v zasadé dvé funkce:

I)  V Zuctovacim centru IDOL dochazi k rozuctovani trzeb z celého integrovaného dopravniho systému mezi
dopravce na zakladé provedenych vykont (nékdo vic prodava, nékdo vic vozi). Zuc¢tovaci centrum zaroven
vede stinové UCty v elektronickych penéZenkach na kartach Opuscard. KORID provadi kontrolu vystupt
z vylctovani, sleduje mezimésicni a mezirocni odchylky a projedndva s externim provozovatelem ZC,
s dodavateli odbavovacich systému a s dopravci odstranéni vad zplsobujicich odchylky.

II)  Zuctovaci centrum je zaroven jedinym informacnim systémem, ktery sbird a pracuje sdaty celého
integrovaného dopravniho systému o cestujicich a trzbach, jeho vystupni data jsou podkladem pro dalsi
analytické zpracovani v oddélenych specialnich dopravnich informacnich systémech. Tato data jsou vyuZzita
dopravnimi technology KORIDu predevsim pro prestupni vazby mezi mody a tarifnimi specialisty pro
modelaci jizdného.

V roce 2021 zadal KORID LK i Liberecky kraj Upravy Zuctovaciho centra tak, aby bylo schopné pracovat s daty
nového odbavovaciho systému MOS/IDOL a mobilni aplikace Idolka.
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PROPAGACE A MARKETING VEREJNE DOPRAVY

Verejnd doprava vstupuje do pfimé konkurence

individudini d i podil na trhu si ) ® Jezdime
s individudlni dopravou a svij podil na trhu si musi tacc hicilce
velmi pracné hadjit, protoZze pfimé srovnani obou kraje

zplsobl dopravy vychazi vmnoha faktorech I
negativné (Cas, cena na km pfi vice osobach, @
flexibilita). Nepiimé faktory (ekologie,
spolecenska odpovédnost, dalsi socialni aspekty)

zittau Swiorcxlw-Zard) @) Modernizujeme

Coska
Kamenice,

Vrchlabi

vstupuji jako sekundarni a u vyznamné C(Casti dstok

cilového segmentu nejsou vnimany jako zasadni. Miadd Solesiav et
Strmy narast individudlni automobilové dopravy "
se sice zmirnil, ale stoupajici koupéschopnost, /
dostupné ceny PHM i klesajici ceny ojetin jsou www.iidol.cz

vyznamnymi faktory ovliviiujici chut cestujicich

vyuzit verejnou dopravu.

KORID pouZiva interni i externi zdroje pro periodické informovani cestujicich zejména o zménach ¢i novinkach ve

verejné dopravé formou tisténych letakl a brozur.

Omezené zdroje tak prinaseji levné napady s vybornym dopadem, napf.

- Zménové jizdni rady ve zluté svitici barvé pfitdhnou oci pravidelného cestujiciho, ktery by si jinak zmény na
zastavce nevsiml.

- Facebookové stranky na adrese https://www.facebook.com/idollk/ , kde se volnou formou propaguji

zajimavosti z verejné dopravy Libereckého kraje. Na Facebook se nekopiruje pouze obsah webovych
stranek, ale vybiraji se i vhodna témata s ohledem na cilovy segment uZivatel(.
- Twitterovy Uéet na adrese https://twitter.com/IDOLdoprava naopak slouzi k operativhimu informovani

cestujicich v pripadé nahlych zmén ve verejné dopravé a je editovan predevsim centralnim dispecinkem.
- Youtube kandl IDOL doprava LK je zaméfen na atraktivni upoutavky cestovani za turistickymi cili, sezénni
nabidkou, ale také obsahuje instruktazni pomucky pro pouzivani verejné dopravy.
Stranky www.iidol.cz, které prosly rekonstrukci v roce 2016 a nasledné pravidelnymi aktualizacemi, maji velmi
slusnou sledovanost mezi 200 — 1000 navstév denné, aktuality okolo 300 navstév denné. Naddle vSak zachovavaji
absenci interaktivnich prvk( a aktualnich trendd platnych pro Gspésné komunikacni nastroje. Proto probéhla
pfiprava na vytvoreni zcela nového multifunkéniho komunikaéniho portdlu. Nové stranky budou spustény
cca v poloviné roku 2022.

IDOL

@idollk - Systém verfejné dopravy @ Kontaktujte nas

(? iidolcz

Hlavni stranka Informace Fotky Videa Daldi v
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ZADANi DOPRAVNICH ZAKAZEK

Dopravni zakazky ve vefejné dopravé jsou zadavany na dlouha obdobi (max. 10 let v autobusové dopravé — max.
15 let v drdzni dopravé), dlivodem je zejména vysoka investi¢ni ndro¢nost k zajisténi vozidlového parku. Tato
dlouhodobost kontraktu klade velké naroky na vyvazené technické zadani tak, aby byly na jedné strané spinény
zakladni kvalitativni parametry, na druhou stranu, aby zbyte¢né nezvysSovaly cenu dopravniho vykonu dopravce.
K tomu pfistupuje i predikce socialnich a ekonomickych vlivd v ucelenych regionech Libereckého kraje a snaha
postavit obchodni model tak, aby umozroval Libereckému kraji reagovat pravé na tyto zmény snizenou ci
zvysenou poptavkou a zménou dopravniho zadani.

PRIMESTSKA AUTOBUSOVA DOPRAVA

KORID pfipravil v roce 2017 a 2018 technickou ¢ast Zadavaci dokumentace pro vybérové fizeni v ramci , desetileté
zakazky” a béhem roku 2017 pftipravili rozdéleni Libereckého kraje do péti oblasti, které respektuji dopravné-
logické celky popsané v Planu dopravni obsluznosti izemi. V prabéhu roku 2018 pfipravil KORID konkrétni zadani
pro oblasti ve vychodni ¢asti kraje, v nichZ uspél stavajici dopravce, tj. BusLine LK a od 21. 4. 2019 zacal podle
nové smlouvy poskytovat svoje sluzby. Z pohledu cestujicich byl prfechod bezproblémovy, coZ je samoziejmé
dano i tim, Ze se jedna o dopravce pUsobiciho v regionu dlouhodobé. Postupné béhem roku 2019 rostl pocet
garantovanych bezbariérovych spojl, a to az na 75 %.

V roce 2019 byla také ze strany KORID LK ve spolupraci s odborem dopravy pfipravovana nova smlouva pfimym
zadanim vnitfnimu dopravci CSAD Liberec pro oblast Liberecko. Dopravce zacal poskytovat svoje sluzby podle
nové smlouvy v prosinci 2019 v severni ¢asti kraje a i zde byl pfechod bezproblémovy. V roce 2021 byl proces
smluvniho zaji$téni linkové dopravy dokonden uzavienim smlouvy v oblasti Ceskolipsko také s vnitfnim
dopravcem.

Cilem Libereckého kraje je stabilizace dopravni obsluznosti v regionu, mj. s ohledem na prostredi, ve kterém je
nizka pravdépodobnost Uspésného dokondeni vefejné zakazky z dlivodu obstrukci ze strany uchazecd.

KORID LK v ramci udrZitelného rozvoje vefejné dopravy usiluje, aby bez ohledu na zpUsob zadani dopravni
zakazky (verejna zakazka, primé zadani, vnitfni provozovatel) platily pro vsechny dopravce stejné podminky a aby
v rdmci standard@ IDOL doslo ke zvy$eni kvality v autobusové dopravé tak, jako je tomu v jinych ¢astech Ceské
republiky. Rozvoj je potfebny pfedevsim v oblastech zakladnich informacnich systém( a v oblasti pFistupnosti
verejné dopravy pro osoby se snizenou schopnosti pohybu, ale také pro osoby zrakové ¢i sluchové postizené.

Sl | T:w -

: J_% 7
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V roce 2021 byla spolec¢nost KORID LK vyznamnym zpusobem vytéZovdna vybérem dopravcl a pfipravou
smluvniho zajisténi dalsi ¢asti Zelezni¢nich linek. Spolu s Odborem dopravni obsluznosti Krajského urfadu
Libereckého kraje a s partnerskymi objednateli (Stredocesky (SCK) a Ustecky kraj (UK)) dokon¢il KORID zadavaci
fizeni a dojednal smluvni zajisténi pro provoz vlakl na linkach L4 Mlada Boleslav mésto - Rumburk a L2 Liberec —
Dé¢in v ramci takzvané Ceskolipské Zeleznice. Nové smluvni zajisténi vykon v jihovychodni ¢asti Libereckého
kraje vzniklo spolupraci s krajem Kralovéhradeckym a Stfedoceskym.

V zavéru roku 2021 se pozornost spole¢nosti KORID jiz orientovala ke smluvnimu zajisténi dopravy v dalSich
letech. Na zakladé projednané a schvalené dlouhodobé koncepce byly notifikovéany vykony pro tzv. Severojizni
Zeleznici Il (2022 — 2027) i pro novou lizerskohorskou Zeleznici 1l (2026 — 2033). Probihaji také jednani
s Ministerstvem dopravy i dalsSimi kraji o koordinovaném zadavani vykon( na tratich se spole¢nou nabidkou
dalkovych a regionalnich vlakd. Novou smlouvou budou jiz od prosince 2022 zajistovany i nékteré vykony smérem
do Usteckého kraje (linka U11 Ceska Lipa — Postoloprty).

Pro kazdy z vyse uvedenych provoznich soubor( pracuje KORID LK spolu s Odborem dopravni obsluznosti
Krajského Uradu Libereckého kraje na rozsahlé zadavaci, resp. smluvni dokumentaci véetné naroéné pripravy
rtznych variant dopravnich modell potfebnych k nacenéni sluzeb. To vyZzaduje v poslednich letech vyclenéni
znacnych kapacit spoleénosti i nutnou externi pravni podporu.

CRYSTAL
= VALEEY
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RIZENi PROJEKTU V ORGANIZACI VEREJNE DOPRAVY V ROCE 2021

Zménové aktivity spole¢nosti KORID jsou feSeny projektové v rdmci jednotlivé otviranych projektd. Tyto projekty
jsou financné kryté bud' z internich zdroji spolec¢nosti, nebo ze samostatnych obchodnich smluv s Libereckym
krajem, pripadné z dotaci EU.

APLIKOVANE IT PROJEKTY

MODERNIZACE ODBAVOVACIHO SYSTEMU

Odbavovaci systém IDS IDOL byl koncipovan v letech 2007 — 2009 a jako zakladni elektronické médium pouzil
tehdy na Liberecku velmi rozsifenou Libereckou méstskou kartu. Tim ovSem konzervoval zastaraly typ
bezkontaktniho Cipu karty se vSéemi budoucimi riziky prolomeni bezpecnosti systému.

Realizace projektu Modernizace odbavovaciho systému OPUSCARD/IDOL je jednim
z nejobtiznéjsich projektli, které KORID fesi od svého vzniku. Jen v Libereckém kraji na ném
participuje 10 dopravcl, 4 objednatelé a nejméné 10 dodavatell technologii.

Projekt jiz od pocatku provazely problémy se zadavacim fizenim na jeden subsystém projektu —
odbavovaci zafizeni do autobusového mddu. Proto se KORID a Liberecky krajem rozhodl
diverzifikovat zadani na dopravce a samotny KORID. Tato cesta byla Uspésna a v roce 2021 byly
KORIDem a jednotlivymi dopravci uzavieny smlouvy na dodavky téchto subsystém.

KORID LK vyuzil uzavieného Memoranda o horizontalni spolupraci mezi hlavnim méstem Prahou, Stfredo¢eskym
% a Libereckym krajem a v roce 2019 se rozhodl

pfipojit k prazskému a stfedoCeskému systému

MOS (Multikandlovy Odbavovaci Systém), ktery
v sobé koncentruje nejnovéjsi trendy odbavovani

[ Mobil } [ E-shop ] {Pfepéika} [Odb_a,”""?d .
zarizeni ‘

Centralni

dispecink

(viz predchozi odstavec), ale zdrovenn umoZnuje

vyuzivat obdobné principy na Uzemi, v némz Zije
centrum

¢tvrtina obyvatel CR.

[ Back office MOS ]

Implementace jiz hotovych feSeni a Upravy pro Liberecky kraj prochazeji velkymi problémy s ohledem na hlubsi
integraci v systému IDOL oproti jinym krajim i odlisné tarifni principy.

Novinkou pro modernizovany systém je zapojeni elektronickych
prodejnich kandlll — e-shopu a mobilni aplikace. Diky zménéné =
architektufe zcard-centric na account-based neni nutné nahrdvat IdOIkG

zakoupené jizdenky na kartu a jejich nakup pres e-shop je naprosto

intuitivni se spoustou vyhod — pfenositelnost na jinou osobu, pofizovani ¢asovych kupdnt détem, upozornéni na
koncici platnost kupdn( a jeho prolongace, atd.

Mobilni aplikace Idolka, je generacné novym zplsobem odbavovani, v némz mobilni telefon ma
funkci prodejniho zafizeni, odbavovaciho terminalu i nosic¢e informace. Je odvozena od prazské
PID litacky, takZe cestujici zvykli na odbaveni v Praze si miZou registrovat profil jak v PID litacce,
tak i v Idolce. Zakoupenou jizdenku je mozné Cist bud’ pres rozhrani NFC, nebo opticky pres QR

kdd. Dlouho poptavanym benefitem je prestupni jizdenka s opticky ¢itelnym QR kddem.

K plnohodnotnému spusténi modernizovaného systému muze dojit az po kompletni instalaci

odbavovacich zafizeni — validator( ve vsech vozidlech, na kontaktnich mistech i v pfenosnych

pokladnéch privodcich. Pilotni spusténi mobilni aplikace v omezeném maédu probéhlo v prosinci
2021.
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| MOBILITA JAKO SLUZBA — MAAS

KORID pred nékolika lety prezentoval vedeni kraje
koncept multimodalni mobility, ktery v sobé
zahrnoval nejen verejnou dopravu, ale i dopravu
individualni (automobily, taxi, kola, sdilena doprava,
pésky, ...). Tento koncept KORID chapal jako sluzbu
k uspokojovani potieb obcanli s ohledem na jejich
cesty po Libereckém kraji jejich profilaci a preferenci
(jak chtéji cestovat a které prostredky k tomu vyuzit).

Multimodalni mobilita nestavi proti sobé rizné maédy
dopravy v antagonistickém vztahu ,kdo z koho” (vefejna doprava vs. Individudini doprava), ale hleda cesty k jejich
propojeni a k ucelené nabidce obéantm.

Z tohoto konceptu se vyvinula dnes jiz ¢asto v odborném tisku citovanda koncepce ,,Mobilita jako sluzba“ (anglicka
zkratka Maa$S — Mobility as a Service), ktera plvodni myslenku multimodalni mobility doplfiuje o nadstavbové
sluzby — organizaci, platby, garanci... Mobilita jako sluzba (dale jako MaaS) je tak v souc¢asné dobé chapana jako
nova koncepce dopravy, ktera by mohla zménit soucasné oddélené modely poskytovani dopravy, a to predevsim
ve méstech a aglomeracich, postupné vsak i na venkové.

Zakladem systému Maas jsou data staticka a dynamicka data existujici v zajmovém Gzemi (Liberecky kraj). Tato
data jsou napojena do integracni mobility Maa$S a interpretovdna v mobilni (webové) aplikaci, pomoci této
aplikace ziskava obcan nastroj pro rozhodnuti, jak cestovat po Uzemi s vyuzitim vSech mozZnosti, které se mu
nabizeji. Nad IT platformou systému Maa$ existuje nadstavba smluvniho a obchodniho modelu, diky niz je cely
systém organizovan a rozvijen na zakladé potreb obcan(l a v souladu s technologickymi trendy.

Systém MaaS poskytuje benefity viem zUcastnénym subjektim. Samospravam, kterym sniZuje naklady na
vefejnou dopravu i na infrastrukturu. Obéandm, kterym jako prijemcim sluzeb rozsifuje moznosti pohybu po
uzemi dle aktudlinich potifeb. Poskytovatelm sluzeb, ktefi ziskavaji nové zakazniky, nové prodejni kanaly a tim
mobilitu ob¢anll v Gzemi a ziskava tak nové zakazniky, nova data k vyhodnoceni mobilitnich potfeb ob¢and a je
schopen generovat Uspory z nakladl na zajisténi vefejné dopravy vyuZitim alternativnich médu dopravy.

Od roku 2019 spolupracuje se spole¢nosti MasterCard na celkové koncepci Maa$S a na jeho propagaci zejména
ve verejné spravé. KORID zpracoval resersi disponibilnich dat v oblasti liberecko-jablonecké aglomerace a od roku
2020 spolupracuje s dalsimi technologickymi partnery (CEDA Maps, XT-CARD) na budovani rozhrani pro tzv.
Integratora mobility. V roce 2021 se KORID stal ovérovatelem a poskytovatelem dat projektu MaaSPred v rdmci
grantového titulu Technologické agentury CR pod nazvem Doprava 2020+. Na projektu spolupracuje
s univerzitnim prostiedim (VSE, CVUT). Vystupem z tohoto projektu je nastaveni prediktivnich algoritmd pro
operativni fizeni vefejné dopravy na zakladé poskytnutych historickych dat z verejné dopravy (data z Centrdlniho
dispecinku IDOL, data z odbaveni cestujicich v IDOL).

V roce 2020 KORID LK poskytl podklady pro zpracovani projektové fise projektu Sbér dopravnich dat. Projekt,
v némZ KORID LK a rezort dopravy jsou garanty, je vlajkovou lodi v rdmci technologickych projektl konceptu
Chytrejsi kraj. V roce 2021 se hledaly zdroje pro dalsi postup — zpracovani studie proveditelnosti véetné CBA, aby
projekt mohl postoupit do implementacni faze. V ramci projektu KORID zatim zpracoval reSersi dostupnych
datovych zdrojd v liberecko-jablonecké aglomeraci a mobilni aplikace Idolka popsana v jiné kapitole je jednim
z nastrojl pro interpretaci a vyuziti téchto dat mezi obyvatelstvem.

Mobilita jako sluzba je pro KORID LK de facto ,IDOL vyssi generace”. KORID rozsituje tak svoje portfolio sluzeb
nad ramec organizace verejné dopravy i k organizaci dalSich prostfedkl pfepravy. Pro roli organizatora mobility
v ramci Libereckého kraje je KORID prvni volbou — ma zkusenosti s organizaci dopravy i s procesy, vybudovanou
organizacni strukturu i zarodek integrace — dopravni dispecink, mobilni aplikaci. Projekt MaaS povaZzuje KORID za
jeden ze strategickych projekt( pro stfednédoby horizont 3-5 let.
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PROJEKTY DOPRAVNI OBSLUZNOSTI

| KONCEPCE TURISTICKE DOPRAVY

KORID LK pfipravil vletech 2020 a 2021 koncepci
turistické dopravy, pficemz cile jsou zejména definovat
zajmova Uzemi v Libereckém kraji dle vazby na
mikroregion/destinacni agenturu, analyzovat stavajici
dopravni obsluznosti v konkrétnich zdjmovych Gzemich a
navrhnout rozvojové cile a opatfeni v oblastech se
zamérenim na celorocni turistiku, se zamérenim na letni
turistiku a se zamérenim na zimni turistiku.

= 2 Dalsimi cili je navrhnout opatfeni v oblasti historickych
(nostalglckychjlzd) vC. prawdel pro poskytovanl dotaci na provoz téchto jizd a odhadnout vysi finan¢ni naro¢nosti
jednotlivych opatfeni a projednat moznosti jejich realizace, pfip. spolufinancovani ze strany mést a obci
(mikroregiont). Vystupem z projektu je téZ navrh a zpUsob efektivni propagace ve spolupraci s Odborem kultury,
pamatkové péce a cestovniho ruchu a destinacnimi agenturami.

V roce 2022 a letech pfistich na tuto koncepci navazi konkrétni realizacni akce, které pomohou dopravu v kraji
zlepsit i z pohledu turistiky.

DOPRAVNI INFRASTRUKTURA A INFRASTRUKTURNI PROJEKTY

V roce 2021 pokracovaly aktivity spolecnosti KORID LK v oblasti zlepSovani infrastruktury pro verejnou dopravu.
Pribézné dochazi k aktualizaci hlavnich koncepénich materidlG (Analyza stavu dopravy na Uzemi Libereckého
kraje a Zasady Uzemniho rozvoje Libereckého kraje (spoluprace s KU LK), Plan dopravni obsluznosti Libereckého
kraje, LIBRAIL — Zeleznice v Libereckém kraj v roce 2030), z nichZ vychazi navrhova opatreni. Jsou definovany
stabilni a zdGvodnéné poZadavky na zlepseni Zeleznicni infrastruktury v Libereckém kraji.

Ve spolupraci se Spravou
Zeleznic se KORID vénoval
pfipravé vyznamnych investic
na zeleznici v Libereckém kraji.
Tato projednavani zamérd a
pfipominkovani  projektovych
dokumentaci viech stupnl se
namatkové tykala
pfipravovanych rekonstrukci
trati (Ceskd Lipa — Liberec,
Tanvald - Harrachov), stanic
(Turnov, Mala Skala, Zelezny

Brod, Semily, Novy Bor, Desn3, |
Mimon, Jablonné v P., Rynoltice, Chrastava Hradek n. N.) i dalSich aktivit.

Ve spolupraci s mésty probihaly diskuse a pripravy dopravnich terminala v Liberci, Jablonci n. N, Ceské Lipé,
Raspenavé, Frydlantu, Semilech a v Hradku nad Nisou.

KORID se dlouhodobé také aktivné zasazuje o koordinaci zamér( s izemné planovaci dokumentaci statu, krajd,
obci a je zapojen do pfipominkovaciho fizeni o koncepcnich, planovacich a legislativnich dokumentech z oblasti
verejné dopravy Ceské republiky. Nejvyznamnéj$im tématem celého obdobi viak byly éetné aktivity ke zlepeni
Zelezni¢niho spojeni mezi Prahou a Libercem. Platformou pro dalsi zlepSovani infrastruktury se stal projekt
TRANS-BORDERS.
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Na zakladé zpracovaného Manudlu pro rekonstrukce autobusovych zastavek se KORID LK vyjadfuje k projektdim
upravy silniénich komunikaci (které zahrnuji autobusové zastavky) tak, aby byly dodrieny poZadavky na
bezbariérovost zastdvek i jejich funkénost pro autobusy. V roce 2021 probéhla za koordinace ze strany KORIDu
3. etapa projektu plosné vymény oznacnikl autobusovych zastavek. SILNICE LK vyménily dalsi oznacniky na
silnicich Ill. tfidy napfi¢ Libereckym Krajem (cca 600 oznacnik(l) a jednotlivd mésta a obce vymeénily na svych
komunikacich 150 oznacnik(. Projekt bude pokracovat jesté v roce 2022, kdy by mély byt i ve spolupraci s obcemi
(mistni komunikace) a soukromymi vlastniky (ucelové komunikace) vyménény kompletné vsechny oznacniky
v Libereckém kraiji.

TERMINAL VEREJNE DOPRAVY V LIBERCI

Cilem integrovaného
dopravniho systému ma byt
mimo jiné i tésna prostorova
vazba mezi jednotlivymi
druhy dopravy. Zatimco se
v ostatnich krajich CR buduji
prestupni multimodalni
terminaly, v sidelnim mésté
Liberec existuje jiz desitky
let provizorium stavebnich
bunék, predimenzovana
plocha autobusového
nadrazi vzdalend stovky
metrU od vlakového nadrazi.

TG
i -

PrrrTTULIL

3 . ~ G £ Plan pfesunout autobusové
nadrazi do prostor vlakového je v KORIDu jiz témér deset let. V roce 2017 statutarni mésto Liberec zverejnilo
svoji studii modernizace autobusového nadrazi ve stavajicim umisténi, coz znamenalo umisténi odbavovaci haly
v prodlouzené dochazkové vzdalenosti od vlakovych nastupist véetné znacného vyskového rozdilu. KORID LK byl
nové povéren Libereckym krajem k projednani aktualizovaného feseni libereckého terminalu v tésném kontaktu
s Zeleznicni stanici. Rok 2021 byl vénovan predevsim hledani ploch pro premisténi stdvajicich aktivit v uzemi
potifebném pro novy terminal.
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PROJEKTY FINANCOVANE Z EVROPSKE UNIE

ROZVOJ JIZDENEK EURO-NISA-TICKET — FUTURE 2020

KORID jako projektovy partner fesi tento projekt ve spolupraci
s némeckym dopravnim svazem ZVON vramci dotacniho titulu Cil 3.
Finan¢ni objem projektu je 11 mil. K¢ a jeho néplini je revize stavajici
jizdenky ENT zaloZené pred 16 lety pod ndzvem Libnet+ a platné na uzemi
Euroregionu Nisa, tj. CZ/DE/PL. Cilem projektu jsou zmény v oblasti Gzemni

ENTH

EURO NISA TICKET

a Casové platnosti, clearingu a moZnosti jeji institucionalizace jako rdmce pro organizaci spolecné preshraniéni

verejné dopravy v ramci Euroregionu. V roce 2019 se projekt zaseknul na neochoté polské strany akceptovat

néktera opatreni v cenotvorbé na podporu rodinného cestovani (ke kazdé jizdence dvé déti do 15 let zdarma).

Po sloZitém jednani s polskymi dopravci nakonec na konci roku doslo k dohodé a nejvazinéjsi prekazka byla

prekonana.

Mezinarodni turistickd jizdenka ziskala novou dimenzi svoji orientaci na mista cestovniho ruchu. KORID buduje

sit poskytovatel( slev v mistech turistického zajmu (POI) na zakladé predlozeni jizdenky ENT+ (plus znamena

,hova“ jizdenka s témito benefity). V zdjmu nabidnout atraktivni produkt bude vydavana i vicedenni (3 dny)

jizdenka, ktera oslovuje zejména navstévniky Euroregionu Nisa, ktefi se v ném ubytuji.

Europiische Union, Europaischer Projekt
Eeaer e ENT future 2020 ’ P Gidol

Kdyz vIété 2020 pominula
prvni vina pandemie, zddlo
se, Ze projekt jiz nic neohrozi.
Omezeni mobility obcéant i
uzdvéry hranic po zbytek
roku 2020 nejenze
komplikovaly jedndani tymda
zobou stran hranic, ale
zejména ptipravu propagacni
kampané souvisejici
s uvedenim nového
produktu na  verejnost.
Druha vina na prelomu let
2020 a 2021 posunula konec
projektu az do podzimu
2021. Pro KORID je projekt
v mnohém poucny, zejména

v systematickém pristupu k marketingu produktl a jejich propagaci. Poprvé nechal zpracovat marketingovou

studii véetné marketingového mixu a nasledna propagacni kampan spusténa v I1été 2021 mnoha komunikacnimi

kanaly zpiistupnila cilovy produkt ENT+ cestujici vefejnosti v Cesku, Némecku i Polsku.

Projekt byl uspésné ukoncen 30.9.2021 a v soucasné dobé probiha jeho zavérecné vyuctovani.
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| IPAMAAS

KORID LK je ¢lenem mezinarodniho konsorcia projektu IP4Maas,
ktery je veden v rdmci UITP — Mezindrodni asociace vefejné dopravy.

Cilem projektu pro Liberecky kraj je poskytnout testovaci redlné 9 M@o

prosttedi pro inovativni vystupy jinych partner(i v tomto projektu.

Vystupy dosud nejsou znamy, jsou predmétem cinnosti ostatnich projektovych partnerl. Tykaji se vefejné
dopravy, IT, draznich vozidel a infrastruktury.

Vedlejsim cilem pro KORID LK je zapojeni Libereckého kraje do
struktury Shift2Rail, v ramci které je moZno fesit napft.

» problematiku nevyhovujiciho stavu infrastruktury na polském
uzemi. Projekt samotny je tedy spiSe vstupni branou a zélezi, jaké

't vystupy ostatni partneti pfipravi. MiZeme se zapoijit i do této
pripravné faze a uplatnit nase napady i pfipravované projekty,

| - (J pfesto bude KORID hlavné vobdobi 03/2023 testovacim

partnerem pro ostatni subjekty.
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aaaaaaaaaaaaa Telne doprovy

HOSPODARENi SPOLECNOSTI V ROCE 2021

PLNENI HOSPODARSKEHO PLANU

|ODCHYLKY OD HOSPODARSKEHO PLANU - SHRNUTI

Hospodarsky plan spolecnosti byl sestaven v listopadu 2020 vyrovnany v objemu pftiblizné 27 mil. KE. Do planu
nebyly zarazeny v té dobé jesté neznamé naklady na implementaci a provoz systému MOS/IDOL. Tyto naklady
roku 2021 se na zakladé uzavienych smluv s LK podafilo pIné vynosové pokryt a tyto odchylky déle v textu nejsou
uvadény, protoze jsou z hlediska hospodarského vysledku neutrdini (prefakturace nakladu).

Hospodareni spolecnosti v roce 2021 skoncilo s vyrovnanymi naklady i vynosy ve vysi 37 mil. K¢ hospodarskym
vysledkem ve vysi 28 tis. K¢.

Hospodareni spole¢nosti bylo proti planu ovlivnéno zejména mimoradnymi a nepldnovanymi vynosy nize
uvedenymi podstatnymi vlivy (tuéné jsou vyznaceny odchylky od hospodarského planu):

'A. VYNOSY:
Mimoiradné vynosy roku 2021 souvisejici s naklady predchozich let:

- Uzavieni smlouvy s LK na thradu nakladl za prondjem odbavovacich zafizeni v pfiméstské pro oblast
Vychod od spolecnosti BusLine Support, s.r.o., ktery v predchozich letech KORID LK hradil z internich zdrojt
- 1.678 tis. K¢ (upozornéni uvedeno jiz ve vyrocni zpravé za rok 2020).

- Uzavieni smlouvy s LK na Uhradu implementaénich a provoznich nakladd systému MOS/IDOL i za rok 2020 —

120 tis. K¢.

- Uzavieni smlouvy s LK na projektovy management smluv s draznimi dopravci a pokryti personalnich nakladd
roku 2020 — 300 tis. K¢.

- Vyuctovani projektu TRANS-BORDERS z dotace Interreg CE a rozpusténi rezervy drzené od roku 2017 na
rizika projektu a z nich vyplyvajici kraceni dotace — 648 tis. Kc.

Celkové tak byly v roce 2021 realizovany vynosy kryjici mimoradné naklady predchozich let ve vysi 2.750 tis. K¢.
Mimoiadné vynosy roku 2021 - trzby od obyvatelstva:

V roce 2021 doslo k soubéhu expirovanych karet Opuscard s tfi a pétiletou platnosti a tim ke zvySené poptdvce
po novych kartach Opuscard — 900 tis. K¢ (¢astka je po odecteni zvySenych nakladd souvisejicich s mimoradnymi
vynosy).

Mimoradné vynosy roku 2021 — trzby od pravnickych osob mimo zakladatele spolecnosti (LK)

Oproti planu doslo k vice nez dvojnasobnému navyseni trzeb mimo Liberecky kraj zejména za prepravni kontrolu
a provize z prodeje sluzeb — 300 tis. K¢.

Mimoradné vynosy roku 2021 — spravce EPP Opuscard (elektronické penézni prostredky)

V roce 2021 zejména v druhé poloviné roku doslo ke sniZeni datové kazné (zasilani dat z odbaveni) dopravct a
v dlsledku toho k zau¢tovani nezndmych dobiti na Ucet vydavatele EPP — 470 tis. K¢.

Navyseni vyrovnavaci platby proti planu:

Na konci roku 2020 se nepodafrilo prosadit udrzeni vySe vyrovnavaci platby za povéreni ke sluzbam v obecném
hospodaiském zajmu (dale Povéreni) v objemu 18 mil. K¢ jako v roce 2020. To se podafrilo az na podzim roku
2021 a navyseni bylo pouZito zejména na osobni naklady a naklady na externi sluzby souvisejici s Povérenim, tedy
na obdobné dlvody jako vroce 2020. Enormni narlst prace zejména s Upravou smluv Libereckého kraje
s dopravci, vyuctovanim kompenzaci dopravcdm a kontrolou plnéni znemoznil vénovat se projektovym
¢innostem, které dle planu mély byt kryty projektovymi smlouvami (z planu ve vysi 4,6 mil. K¢ byly realizovany
necelé 2 mil. K¢). Z poskytnutého navyseni vyrovnavaci platby o 3 mil. K¢ bylo nakonec ¢erpano pouze 1.915 tis.
K¢.
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. B. NAKLADY:

S vyjimkou jiz uvedeného navyseni nakladG na implementaci a provoz systému MOS/IDOL, které byly kryty
vynosy ze smluv s LK, nedoslo k vyraznym odchylkdm od planu ani k progresivnimu meziro¢nimu navyseni
nakladd na bézné Cinnosti spolecnosti. Vyznamnéjsi meziro¢ni odchylky jsou vysvétleny v kapitole meziro¢niho
srovnani. Mimoradné vynosy souvisejici zejména s ndklady roku 2020 umoznily vytvoreni opravné polozky na
pohledavky za spole¢nosti Witbystar,a.s. ve vysi 2,584 mil. Kc.

STRUKTURA MAJETKU

Spolecnost vlastni majetek, ktery nezbytné potrebuje k zajisténi Cinnosti. Jedna se predevsim o informacni
technologie kancelafského charakteru (pocitace, tiskarny, mobily), kancelarské vybaveni a zafizeni odbavovacich
systéma pro testovani a 2 sluzebni vozidla (5 let stard Skoda Octavia a 4 roky stary Hyundai i30). Vétsina téchto
predmétl je s ohledem na pofizovaci cenu evidovana podrozvahové a neni standardné odepisovana.

Spolecnost viastni dlouhodoby nehmotny majetek — logo IDOL, ktery je jiz odepsany. Od roku 2020 pokracuje ve
vyvoji komplexniho SW pro kontaktni mista (propojeni Kartového centra a Pfedprodeje jizdného), tento SW je
jako jediny zarfazen jako nehmotny majetek.

V roce 2021 spole¢nost zahdjila rekonstrukci nejvyznamnéjsiho komunikaéniho nastroje — produktového webu
www.iidol.cz. Do nehmotného majetku jsou tak zarfazeny prvni dvé platby za tento majetek.

Vétsina informacniho systému (zejména software) je nadédle dodavana jako plny outsourcing.

ZAVAZKY A POHLEDAVKY

Spolecnost neni na prechodu do roku 2022 zatiZzena Zadnymi vyznamnymi zavazky po lh(té splatnosti ani Zadnymi
vyznamnymi dohadnymi polozkami, které by mohly negativné ovlivnit hospodarsky vysledek v roce 2022.
Bezurocnou pljcku od Libereckého kraje na predfinancovani projektu TRANS-BORDERS v ramci evropského
dotacéniho programu Interreg Central Europe ve vysi 2 mil. K¢ spole¢nost splatila v rdmci zavérecného vyuctovani
projektu na podzim 2021.

V souvislosti s prevzetim zavazk( dopravcd vici cestujicim ve spravé elektronickych penézinich prostfedkd na
karté Opuscard vznikla pohledavka ve vysi 3,3 mil. K¢ za spole¢nosti TD BUS,a.s. Spolec¢nost TD BUS, a.s., kterd
vznikla ze spolec¢nosti Busline,a.s. a drZela prakticky polovinu viech elektronickych penéznich prostifedki
cestujicich na aktivnich kartach, nesplatila ani jednu ze smluvné dohodnutych 18 splatek, opét zménila vlastnika
a jméno na spolec¢nost Witbystar,a.s. a zacatkem roku 2020 byla zaparkovdna v malé vesnici ve vychodnim
Madarsku (zdroj www.justice.cz ). Prvni zZalobu podal KORID na spolecnost Witbystar,a.s. v I1été roku 2019 a
finalni zZalobu podal v ¢ervenci 2020 po uplynuti splatnosti vSech splatek. Na obé Zaloby je jiz pravomocny
rozsudek soudu, v ptipadé prvni Zaloby i exekuéni vymér. V dobé tvorby vyrocni zpravy vroce 2022 byly
pohleddvky prihlaseny do insolvencéniho tizeni.
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MEZIROCNi SROVNANI NAKLADY A VYNOSY 2017 - 2021

NAKLADY

Naklady spolecnosti mezirocné stouply o 23 % obdobné jako v roce predeslém, doslo vsak ke zméné podilu
jednotlivych nakladovych polozek. Plvodni vétsinovy podil osobnich nakladi se zménil prevzetim zavazku
implementace a provozu modernizovaného odbavovaciho systému MOS/IDOL. Naklady v roce 2021 se odchylily
od roku 2020 zejména ve Ctyfech polozkach a jsou zdivodnény pod tabulkou.

Skuteénost Skutecénost Skuteénost  Skute¢nost Skute¢nost
Polozka 2017 2018 2019 2020 2021
Spotfeba materialu 956 393,92 718 005,90 746 377,00 56174229 1216 335,99
Spotfeba energie a vody 60 775,56 84 062,30 93 828,57 90 143,34 87 881,10
Prodané zboZzi 199 740,25 718 713,85 719 059,87 690 090,20 1140 128,00
Ostatni sluzby 456980522 878944979 876124749 1384806527 15881771,72
Mzdové naklady 6556411,00 898474400 9459951,00 10454394,00 10870 880,00
Odvody 2146631,00 2883027,00 3048529,00 278787500 3398593,00
Zakonné socialni naklady 396 048,00 523 759,00 507 963,00 521 509,00 678 988,00
Ostatni rezijni naklady 133 486,59 209 920,91 353 105,40 735 309,23 324 204,68
Odpisy 77 906,00 117 042,00 154 259,00 226 956,31 247 173,90
Neuplatnéné DPH 596 756,00 357 375,00 501 759,00 407 939,00 414 464,00
Rozpracované vyroba 0,00 0,00 0,00 0,00 -1109900,00
Opravné polozky nedan. 0,00 0,00 0,00 0,00 2769 209,88
Dan z pfijmu 83 790,00 201 400,00 26 030,00 0,00 645 860,00
Celkem 15979 356,35 23800 041,25 24 690 794,26 30 457 498,14 36 699 064,77

Osobni naklady: KORID LK nezvySoval vroce 2021 ploSné mzdy, vyuzil nominalniho navyseni Cistych mezd
zrusenim superhrubé mzdy i zavedenim vyssiho stravovaciho prispévku zaméstnancim ve finanéni podobé. Proto
je narGst mezd ve vysSi 3% akceptovatelny. Meziro¢ni narlst odvodl z mezd je zplsobeny odpusténim ¢asti
odvodU v roce 2020.

Naklady souvisejici se spotifebou materidalu a prodaného zboZi: Souvisi s narlstem poptavky po sluzbach
Zakaznického centra a jsou odpovidajici vyznamnému narustu trZzeb od obyvatelstva.

Ostatni naklady: Mezirocni nardst je

Naklady

spojen zejména s Uhradou  sluzeb
souvisejicich se zajisténim odbavovacich
zafizeni v priméstskych autobusech oblasti
Vychod, sprovozem modernizovaného
odbavovaciho systému MOS/IDOL a s
Uhradami implementace mobilni aplikace
Idolka.

Nedokoncena vyroba: Vroce 2021 byla
uzaviena smlouva s Libereckym krajem na
projektovy management k zajisténi
dopravni obsluznosti drazni dopravou pro

roce 2021. Tato smlouva je uzaviena na 2

m Spotfeba energie a vody M Prodané zboZi
roky a kompletné vyuctovana v roce 2022. H Ostatni sluzby Mzdové naklady
v . Vel sy m Odvod m Zakonné sacidlni naklad
Nedokonéend vyroba zahrnuje pfiblizné % voeay aronnesociani nakiady
Rozpracovana vyroba Opravné polozky nedanove

celkovych osobnich nakladd souvisejicich

s plnénim dle smlouvy.
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| VYNOSY

Vynosy spolecnosti meziro¢né stouply obdobné jako u ndkladl o 24 %. Vyznamna je zejména stabilizace

provoznich vynosd souvisejicich s Povérenim Libereckého kraje, tj., na jadrové Cinnosti KORIDu, pro které byl

plGvodné zaloZen. Vyznamné odchylky jsou popsany nize.

Skutecnost
Polozka 2017
Trzby z prodeje sluzeb mimo LK 589 099,70
Trzby z prodeje sluzeb - LK 2 396 000,00
Trzby - pfirazka k jizdnému 23 100,00
Trzby za zboZi 41 488,74
Trzby za sluzby ZC 0,00
Provozni vynosy - dotace LK 11 557 550,00
Provozni vynosy - projekty EU 1593 594,19
Ostatni vynosy - sprava EPP 0,00
Provozni vynosy ostatni 56 542,39
Celkem 16 257 375,02

Skutecnost Skutecnost Skutecnost Skutecnost
2018 2019 2020 2021

1290 922,92 811 531,97 225 676,73 501 733,51
570767120 3564 000,00 653150000 1255296819
21 100,00 45 000,00 32700,00 89 100,00

41 415,63 66 656,84 51 022,41 39 927,28
2662931,12 2768156,13 238688586 3817 472,60
12 000 000,00 14 960 000,00 17299047,00 16915 304,18
284563212 179091294 278220238 1907 177,22
0,00 649 394,93 326 622,58 573 055,23

1236,49 14 112,61 856 448,06 330217,12

24 570909,48 24 655 652,81 29 635 656,96 36 726 955,33

Trzby z prodeje sluzeb mimo Liberecky kraj: Podafilo se zastavit pokles trzeb od jinych subjektl nezZ Libereckého

kraje zejména uzavienim nové smlouvy na prepravni kontrolu pro MHD v Jablonci nad Nisou a zvySenim provize

z prodeje jizdného v Zakaznickém centru.

Trzby z prodeje sluieb pro Liberecky kraj: Tato poloZka zaznamenala prakticky dvojnasobny narlst a je

zpUsobena uzavienymi smlouvami s Libereckym krajem na uhrady naklad( spojenych simplementaci a

provozem modernizovaného odbavovaciho systému MOS/IDOL. Cést vynosu v roce 2021 souvisela i s naklady

roku 2020 a vyznamnym zplsobem ovlivnila vysoky provozni hospodarsky vysledek za rok 2021.

Trzby od obyvatelstva — Zakaznické centrum: Tato poloZka zaznamenala vyznamny mezirocni narUst a je zdaleka

nejvyssim vynosem od doby vzniku
Zakaznického centra. Souvisi zejména
se soubéhem expirace karet Opuscard
stfi a

platnosti, ale i

s narlstem obliby Zakaznického centra

pétiletou

v Evropském domé, které, ac
v nevyhodné poloze mimo samotné
centrum mésta a obtizné dostupné
preplnénym parkovistém Krajského
Uradu se spoustou dér a kaluzi, prebira
vétsinovy podil vydanych karet od jinak
dobre situovaného kontaktniho mista
v budové libereckého magistratu ve
Frydlantské ulici, které je zajisténo
formou outsourcingu.

Pfirazky kjizdnému: AC je to

v absolutni  hodnoté nevyznamna

polozka  vynosli, doslo  témér

k trojndsobnému mezirocnimu
narlstu. Dle vyjadreni revizorl je to
zplsobeno zejména nizkou platebni

moralkou cestujicich z dob covidovych

opatreni.

Vynosy

N

= Trzby z prodeje sluzeb mimo LK

= Trzby z prodeje sluzeb - Liberecky
kraj
Trzby - pfirazka k jizdnému

Trzby za sluzby Zakaznické centrum

= Provozni vynosy - dotace LK
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Vysvétleni k provoznim vynoslim — Vyrovnavaci platba: Hlavnim pilifem financovani spolecnosti je tzv.
Povérovaci smlouva a vyrovndavaci platba. Ta je opfena o rozhodnuti Evropské komise pfi poufZiti ¢l. 106 odst. 2
Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni podporu ve formé vyrovndvaci platby za zdvazek verejné sluzby
udélené urcitym podnikiim povérenym poskytovanim sluzeb obecného hospodaiského zajmu ze dne 20. 12.
2011. V pfipadé sluZzeb obecného zajmu se nejedna o klasické sluzby poskytované na trhu, ale o sluzby, které se
vyznaduji svym zvlastnim charakterem. Tyto sluzby jsou obvykle zajistovany statem, kraji ¢i obcemi ve vefejném
zajmu (tzn. v zajmu verejnosti) a specifickym znakem téchto sluzeb je fakt, Ze pokud by nebyly finan¢né
podporovany verejnymi subjekty, nebyly by poskytovdny na trhu viibec nebo by byly poskytovany v nizsi kvalité
¢i rozsahu. Opodstatnénost finanéni podpory sluzeb obecného zajmu ze strany verejnych subjektll vychazi z
trzniho selhdni v oblasti nabidky téchto sluzeb.

Dodatkem z listopadu 2021 byla vyrovnavaci platba navySena o 3 mil. K. Toto navyseni nebylo ¢erpano v plné
vysi a do rozpoctu Libereckého kraje byl vraceno 1,1 mil. K¢.

HOSPODARSKY VYSLEDEK

Vysoké vynosy roku 2021 (vysvétleni v predchozich kapitolach) umoznily vytvorit opravnou polozku k prakticky
nedobytnym pohleddvkam za spole¢nosti Witbystar, a.s. U¢etni hospodarsky vysledek ve vysi 27.890,56 K¢ je
vysledkem narovnani obchodnich vztahi se zakladatelem i rozvazné hospodarské ¢innosti spolecnosti.

ZAKLADNi EKONOMICKE UKAZATELE 2015 - 2021

V nize uvedené tabulce a grafu je meziro¢ni srovnani . .
, i L . Casova fada 2015 - 2021
zakladnich ekonomickych ukazatell v letech 2015 —

40000

2021 zvykaz( zisk( a ztrat za tyto roky. NarUsty 35000
vk s, h h . v | 30000
v nékteryc parametrec jsou vysvétleny 25000
v pfedchozich kapitolach. 20000
15000
| nadale zGstdva v platnosti zakladni strategie e I IIII “I ||II Ill
hospodareni spolecnosti — outsourcing ¢innosti, které o =mm . -

. . . , . -5000 > P 54 ) 3
nejsou v hlavnim portfoliu poskytovanych sluzeb (IT, & .¢§’ O@ A N\@E’e ‘_.\60‘\
., S , .. , N & o 3 ‘ &

pravni a ekonomické sluzby) a tim vysoka vykonova @(\ 4\\*5‘(0 i o"{}f s§$\ ©
v . , PR .. o~ & iy
spotifeba. Pro rok 2021 je vyznamny i presun aktivit éx" o A \@QQ
. ’ Ve ’ 7 re ¥ o
z projektovych &innosti do provozniho médu a %
zajistovani sluzeb pro Liberecky kraj v ramci povéreni m2015 ®2016 m2017 m2018 mW2019 mW2020 w2021

k V\'/konu sluseb v obecném hospodélv’ském zéjmu viis.KE wvtis.KE vtis.KE vitis.KE wvitis.KE vtis.KE vtis. KE

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
vtis. KE vtis.KE vtis.KE vtis.Ké vtis.Ké vtis.KEé vtis. Ké
Vykony z obchodni &innosti 1732 3017 3049 9724 7256 6405 17076
Mezirocni zména 74 % 1% 219 % -25 % -12% 167 %
Vyrovnavaci platba 6 700 9700 11600 12000 14960 17299 16915
Mezirocni zména 45% 20 % 3% 25% 16 % 2%
Viykonova spotreba 2545 5 461 5988 10905 10639 15324 18450
Mezirocni zména 115% 10 % 82 % 2% 44 % 20 %
Osobni naklady 5702 6530 9099 1239 13019 13764 14951
Meziroéni zména 15% 39% 36 % 5% 6 % 9%
Hospodarsky vysledek 36 95 277 770 -21 0 28
Mezirocni zména 164 % 192 % 178%  -103%
Cisty obrat 8695 12845 16257 24 571 24670 30459 36727
MeziroCni zména 48 % 27 % 51 % 0% 23 % 21%
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PRILOHY

Pfiloha k ucetni zavérce za rok 2021
Vykaz zisku a ztraty a Rozvaha v plném rozsahu

Zprava o vztazich mezi propojenymi osobami za rok 2021
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Priloha v uéetni zavérce k 31.12.2021

A. Obecné udaje

* Predkladana ucetni zavérka spolecnosti byla zpracovana na zakladé zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich pfedpist
a na zékladé Viyhlasky ¢. 500/2002 Sh., ve znéni pozdéjsich predpist, kterym se stanovi obsah udetni zavérky pro podnikatele. Udaje
prilohy vychazeji z ucetnich pisemnosti iéetni jednotky (Gcetni doklady, Gcetni knihy a ostatni ucetni pisemnosti) a z dalSich podkladd,
které ma ucetni jednotka k dispozici.

* Hodnotové udaje jsou vykazany v celych tisicich K&, pokud neni uvedeno jinak

Bézné ucetni obdobi od 01.01.2021 do 31.12.2021
Minulé uéetni obdobi od 01.01.2020 do 31.12.2020

1. Popis U¢etni jednotky

Obchodni firma: KORID LK, spol. s r.o.

Sidlo: U Jezu 642/2a, 46001 Liberec (nec¢lenéné mésto)
Pravni forma: spole¢nost s ruéenim omezenym

IC: 27267351

DIC: CZ27267351

Zapsana v obchodnim

rejstriku, ktery je veden: Krajskym soudem v Usti nad Labem
Oddil: C
Vlozka: 21625

Rozhodujici predmét
¢innosti: Odborna ¢innost v dopravé
Datum vzniku spole¢nosti: ~ 30.03.2005

Dne 1. 5. 2021 byl v obchodnim rejstfiku zapsan novy jednatel Ing. Otto Pospisil, Ph.D.

B. Pouzivané ucetni metody, obecné ucetni zasady a zplisoby ocenovani
B.1. ZplUsoby ocenéni a odepisovani majetku
B.1.1. Zasoby

Ugtovani zasob je provadéno:
* zplsobem B evidence zasob

Vydej ze skladu je uétovan:
* metodou FIFO

Ocenovani zasob vytvorenych ve viastni rezii je provadéno:
* tyto ucetni pfipady se v bézném ucetnim obdobi u Ucetni jednotky nevyskytly

Ocerlovani nakupovanych zasob je provadéno:
* ve skute¢nych pofizovacich cenach zahrnujicich cenu pofizeni a vedlejSi pofizovaci naklady (dopravné, clo, pojistné aj.)

B.1.2. Dlouhodoby majetek
Ocenéni dlouhodobého hmotného i nehmotného majetku vytvoreného vilastni innosti:
* tyto ucetni pfipady se v bézném uGcetnim obdobi u Ucetni jednotky nevyskytly

B.1.3. Cenné papiry a podily

Ocenéni cennych papird a podild

Ve sledovaném ucetnim obdobi ucetni jednotka ocerfiovala cenné papiry a majetkové ucasti:
* tyto ucetni pfipady se v bézném ucetnim obdobi u Ucetni jednotky nevyskytly

B.2. Zpusoby korekci ocennovani aktiv

B.2.1. Odepisovani

Odepisovani dlouhodobého hmotného majetku

* Odpisovy plan ucetnich odpist dlouhodobého hmotného majetku Ucetni jednotka sestavila v internim predpisu tak, Ze za zaklad vzala
metody pouzivané pfi vycislovani danovych odpis(, u¢etni a dafiové odpisy se rovnaji.

Odepisovani dlouhodobého nehmotného majetku
* Odpisovy plan Gcetnich odpist dlouhodobého nehmotného majetku Ucetni jednotka sestavila v internim predpisu tak, Ze za zaklad vzala
metody pouzivané pii vycislovani danovych odpis(, u¢etni a dafiové odpisy se rovnaji.

Zpracovano systémem Money S3
WWW.money.cz 1



Danové odpisy - pouzité metody
* rovnomeérné odpisy

Systém odepisovani drobného dlouhodobého majetku

* Drobny dlouhodoby hmotny majetek do 40 000,- K& je Uctovan do nakladl spole¢nosti pii zafazeni do pouzivani na ucet 501 - Spotieba
materialu.

* Drobny dlouhodoby nehmotny majetek do 60 000 K& je uctovan do nakladll spole¢nosti na icet 518 - Ostatni sluzby.

B.2.2. Opravné polozky a opravky k majetku

Druh opravné polozky / opravky zpﬂsob stanoveni OP Zdroj informaci vypoctu OP
zakonné opravné polozky 94 § 8a a § 8c zakona o rezervach
ucetni opravné polozky 2769 zasada opatrnosti, zakon o ucetnictvi

V roce 2021 jsme vytvofili zdkonnou opravnou polozku dle zakona o rezervach ve vysi K¢ 93 571,23, z toho K¢ 11 250,-- dle § 8c a K¢ 82
321,23 dle § 8a.

V roce 2021 jsme vytvorili u€etni opravnou polozku za spole¢nosti Witbystar a.s. na naklady fizeni vyplyvajici z Rozsudku soudu ze dne
28.1.2021 ve vySi K& 185 049,-- a za stejnou spolecnosti jsme vytvorili U¢etni opravnou polozku ve vysi KE 2 2 584 160,88 na pohledavku
EP (elektronicka penézenka) Opuscard.

B.3. Piepocet cizich mén na ¢eskou ménu
Pri pfepoCtu cizich mén na ¢eskou ménu pouziva spole¢nost:
* roéni kurz vyhlaeny CNB vzdy prvni pracovni den b&Zného uéetniho obdobi

* Aktiva i pasiva v cizich ménach vykazana k rozvahovému dni byla prepoétena kurzem CNB platnym k rozvahovému dni.

B.4. Stanoveni realné hodnoty majetku a zavazkd ocefiovanych realnou hodnotou, zmény realnych hodnot
* tyto UCetni pfipady se v b&zném U€etnim obdobi u Ucetni jednotky nevyskytly

B.5. Odchylky od metod podle § 7 zakona o ucetnictvi

Finanéni vyjadreni vlivu na

ZpUsob odchyleni od § 7 zakona o Ucetnictvi majetek a zavazky financéni situaci vysledek hospodareni
nevyskytuji se

B.6. Vyznamné udalosti, které nastaly mezi rozvahovym dnem a okamzikem sestaveni Gc¢etni zavérky

Obsah zmény Dat‘um Vliv na rozvahu Vliv na vykaz zisku a ztrat OhOdI’lOCGI"II
zmény zmény
pfihlaSeni pohledavek spolecnosti 14.03.2022|bez vlivu bez vlivu 0,00
Witbystar a.s ve vysi K¢ 4 551 tis. 0,00
0,00
0,00
0,00

C. Doplnujici udaje k Rozvaze a k Vykazu zisku a ztrat

C.1.1. Dlouhodobé pohledavky ve Ihité splatnosti se splatnosti nad 5 let

Bézné ucetni obdobi Minulé ucetni obdobi
Splatnost z obchodniho styku ostatni z obchodniho styku ostatni
nad 5 let 0,00 0,00 0,00 0,00
nad 10 let 0,00 0,00 0,00 0,00

C.1.2. Dlouhodobé zavazky ve Ihuté splatnosti se splatnosti nad 5 let

Bézné ucetni obdobi Minulé ucetni obdobi
Splatnost z obchodniho styku ostatni z obchodniho styku ostatni
nad 5 let 0,00 0,00 0,00 0,00
nad 10 let 0,00 0,00 0,00 0,00

C.1.3. Pohledavky po Ihuté splatnosti

Pocet dnli B&zné ucetni obdobi Minulé ucetni obdobi
Do 30 0,00 0,00
31-60 0,00 0,00
61-90 0,00 0,00
91-180 0,00 0,00

Zpracovano systémem Money S3
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181 a vice

3 501,00

3 494,00,

Celkem

3 501,00

3 494,00

Spolec¢nost eviduje pohledavku ve vysi K¢ 3 298 925,70 za spole¢nosti Witbystar a.s. Jedna se o pohledavku z titulu nezaplaceni tzv.
elektronickych penézenek, které na spolecnost preslo na zdkladé postoupeni smluv o vydani a uzivani elektronického platebniho
prostiedku ¢. LP/5793/2018, jez nabyla ucinnosti zvefejnénim v registru smluv dne 9.1.2019.

Spoleénost Korid LK, spol. s r.o. vede soudni spor se spole¢nosti Witbystar a.s., IC 28360010, dne 24.4.2020 byl vydan prvni Rozsudek o
zaplaceni prvni dluzné ¢astky a dne 28.1.2021 byl vydan Rozsudek o zaplaceni doplatku pohledavky v¢. nakladd fizeni.

Spolec¢nost se rozhodla vytvofrit Ucetni opravnou polozku k vySe uvedené pohledavce ve vysi K¢ 2 584 160,88. K této pohledavce nelze
tvofit danovou opravnou polozku, z divodu neuc¢tovani o pohledavce ve vynosech.

C.1.4. Zavazky po |hité splatnosti

Pocet dnu Bézné ucetni obdobi Minulé ucetni obdobi
Do 30 0,00 0,00
31-60 0,00 0,00
61-90 0,00 0,00
91-180 0,00 0,00
181 avice 0,00 0,00
Celkem 0,00 0,00
C.2.1 Pohledavky kryté vécnymi zarukami
Bézné ucetni obdobi Minulé ucetni obdobi
Druh pohledavky / diuznik ucetni forma / povaha z'a:Iruky, prip. jméno ucetni forma /. po'vaha zvz:aruky, prip.
hodnota rucitele hodnota jméno rucitele
0,00 0,00
0,00 0,00
Celkem 0,00 0,00
C.2.2. Zavazky / dluhy kryté vécnymi zarukami
Bézné ucetni obdobi Minulé ucetni obdobi
Druh zavazku / véfitel ucetni forma / povaha zva:xruky, prip. jméno ucetni forma /. po'vaha zv:flruky, prip.
hodnota rucitele hodnota jméno rucitele
0,00 0,00
0,00 0,00
Celkem 0,00 0,00

C.3.1. Zalohy, zavdavky, zaputjck

/ a uvéry €lenum Fidicich, kontrolnich a spravnich orgénu - béZné uéetni obdobi

Zélohy, zavdavky,

e . . . Splaceno k Odpis k Prominuto k . e o
zapu1cky'avuve°ry Vyse Urok Splatnost rozvah. dni | rozvah. dni | rozvah. dni Zpusob zajisténi
poskytnuté ¢leniim:
fidicich organu 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
kontrolnich organd 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
spravnich organu 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Celkem 0,00 0,00 0,00 0,00

C.3.2. Zalohy, zavdavky, zapUjck

y a uvéry élentm fidicich, kontrolnich a spravnic

h orgénﬁ - minulé ucetni obdobi

Zéalohy, zavdavky,

za’pﬁjéky'avt'lvé!'y Vyse Urok Splatnost rSopzlsthgnki ro(z\(jg:. I(;ni Pr:)()zr\?;?]l.]tdonli( Zpusob zajisténi
poskytnuté élentim:
fidicich organu 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
kontrolnich organd 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
spravnich organu 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Celkem 0,00 0,00 0,00 0,00
C.4.1. Polozky vynost mimoradné svym objemem nebo plivodem
B&zné ucetni obdobi Minulé ucetni obdobi
Druh vynosu hl;:j:?\tontla Povaha vynosu, pfip. jeho pavod hgg(:]t:tla Povaha vynosu, pfip. jeho pavod
provozni dotace 16 915,00|0d Libereckého kraje 17 299,00|od Libereckého kraje
projekt ENT, IP4 MASS, TSB 1 907,00|DP na evropsky projekt 2 578,00|DP na evropsky projekt
Zajisténi dopravni obsluznosti 1 110,00(tvorba nedokon&ené vyroby 2 500,00|DP na "Modernizaci odbavovacich

Spole¢nost v roce 2021 hospodairila s dotaci od Libereckého kraje ve vysi KE 16 915 304,18. V roce2021 byl zi¢tovan a ukoncéen projekt

Transborders.

Zpracovano systémem Money S3

Wwww.money.cz




C.4.2. Polozky nakladi mimofadné svym objemem nebo pivodem

Bézné ucetni obdobi

Minulé ucetni obdobi

. Ucetni . _ . Ucetni . oo o
Druh nékladu hodnota Povaha nakladu, pfip. jeho ptivod hodnota Povaha nakladu, prip. jeho ptivod
0,00 0,00
0,00 0,00

C.5. Pohledavky a zavazky,

které nejso

u uvedeny v rozvaze

. z toho:
Celkova |Z1N0: VIV hirusens
Druh pohledavek / zavazku . konsolidaéni| P L Splatnost Povaha a forma zavazku
vyse ucetni
m celku .
jednotky

VSechny pohledavky 0,00 0,00 0,00
V8echny zavazky/dluhy 0,00 0,00 0,00
z toho: podminéné zavazky 0,00 0,00 0,00
z toho: poskytnuté vécné zaruky 0,00 0,00 0,00
z toho: penzijni zavazky 0,00 0,00 0,00

C.6. Primérny prepocéteny pocet zaméstnanci v priibéhu uéetniho obdobi

Stav k:

31.12. minulého
uc. obdobi

31.12. bézného
u¢. obdobi

Prumerny prepoc[eny pocet zaméstnancu

21 22

Sestaveno dne:
jednatel spole¢nosti

15.04.2021
Ing. Otto Pospisil, Ph.D.

Zpracovano systémem Money S3

Wwww.money.cz




Minimalni zavazny vy¢et informaci
podle vyhlasky ¢. 500/2002 Sb.

v plném rozsahu

ke dni 31.12.2021

VYKAZ ZISKU A ZTRATY

(v celych tisicich K¢)

Obchodni firma nebo jiny nazev G¢etni jednotky:

KORID LK, spol. s r.o.

Sidlo nebo bydlisté ucetni jednotky

a misto podnikani liSi-li se od bydlisté:

U Jezu 642/2a

« Liberec (ne¢lenéné mésto)
Rok Mésic IC 26001
2021 12 27267351 Ceska republika
Oznageni TEXT Cislo Skuteénost v Ggetnim obdobi
fadku
bé&zném minulém
a b c 1 2

1. Trzby za prodej vyrobkl a sluzeb 001 13219 3967
1. Trzby za prodej zbozi 002 3857 2438
A. V/ykonova spotieba 003 18 450 15324
A.1. | Naklady vynalozené na prodané zbozi 004 1140 690
A.2. | Spotifeba materialu a energie 005 1304 652
A.3. | Sluzby 006 16 006 13 982
B. Zména stavu zasob vlastni ¢innosti (+/-) 007 -1110 0
D. Osobni naklady 009 14 951 13764
D.1. | Mzdové naklady 010 10 871 10 454
D.2. | Naklady na socialni zabezpeceni, zdravotni pojisténi a ostatni naklady 011 4080 3310
D.2.1. | Naklady na socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 012 3399 2788
D.2.2. | Ostatni naklady 013 681 522
E. Upravy hodnot v provozni oblasti 014 3105 435
E.1. | Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 015 247 227
E.1.1. | Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku - trvalé 016 247 227
E.3. | Upravy hodnot pohledavek 019 2858 208
1. Ostatni provozni vynosy 020 19 651 24 056
II.1. | Trzby z prodaného dlouhodobého majetku 021 0 28
I1.3. | Jiné provozni vynosy 023 19 651 24 028
F. Ostatni provozni naklady 024 538 801
F.3. | Dané a poplatky 027 14 253
F.5. | Jiné provozni naklady 029 524 548
* Provozni vysledek hospodareni (+/-) 030 793 137
K. Ostatni finanéni naklady 047 119 80
* Finanéni vysledek hospodateni (+/-) 048 -119 -80
* Vysledek hospodareni pfed zdanénim (+/-) 049 674 57
L. Dan z pfijmu 050 646 55
L.1. | Dan z pfijmu splatna 051 646 55
i Vysledek hospodareni po zdanéni (+/-) 053 28 2
i Vysledek hospodareni za Ucetni obdobi (+/-) 055 28 2
* Cisty obrat za Ugetni obdobi 056 36 727 30 461




spole¢nost s ru¢enim omezenym

Pravni forma Gcéetni jednotky:

Predmét podnikani:

ostatni ¢innosti v dopravé

Pozn.:

15.04.2022

Sestaveno dne:

Schvéleno valnou hromadou dne:

Podpisovy zaznam statutarniho organu ucetni jednotky
nebo podpisovy zaznam fyzické osoby, ktera je u€etni jednotkou




Minimalni zavazny vy¢et informaci
podle vyhlasky ¢. 500/2002 Sb.

ROZVAHA

v plném rozsahu

Obchodni firma nebo jiny nazev G¢etni jednotky:
KORID LK, spol. s r.o.

ke dni 31.12.2021 Sidlo nebo bydli&ts ucetni jednotky
a misto podnikani liSi-li se od bydlisté:
(v celych tisicich K¢) U Jezu 642/2a
Rok Mésic I Liberec (ne¢lenéné mésto)
46001
2021 12 27267351 Ceska republika
Oznacgeni AKTIVA 'Qidslio BéZné ucetni obdobi Minulé G€. obdobi
e Brutto Korekce Netto Netto
a b c 1 2 3 4

AKTIVA CELKEM 001 30 611 -4 295 26 316 27 405

B. Stala aktiva 003 2524 -1222 1302 695
B.l Dlouhodoby nehmotny maietek 004 1136 -102 1034 180
B.l.2. Ocenitelna prava 006 102 -102 0 0
B.l.2.2. Ostatni ocenitelna prava 008 102 -102 0 0
B.l.5. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majet| 011 1034 0 1034 180

a nedokoncéeny dlouhodoby nehmnotny majetek

B.l.5.2. Nedokonéeny dlouhodoby nehmnotny majetek 013 1034 0 1034 180
B.II. Dlouhodoby hmotny maijetek 014 1388 -1120 268 515
B.ll.2. Hmotné movité véci a jejich soubory 018 1388 -1120 268 515
C. Obézna aktiva 037 25 446 -3 073 22 373 26 673
C.l Zasoby 038 1606 0 1606 316
C.l2. Nedokonéena vyroba a polotovary 040 1110 0 1110 0
C.L.3. Vyrobky a zbozi 041 496 0 496 316
Cc.1.3.2. Zbozi 043 496 0 496 316
C.I. Pohledavky 046 9456 -3073 6 383 14 964
C.l.2. Kratkodobé pohledavky 057 9456 -3073 6383 14 964
c..2.1. Pohledavky z obchodnich vztahu 058 5396 -3073 2323 4108
c.l.2.4. Pohledéavky - ostatni 061 4060 0 4060 10 856
C.l.2.4.3. Stat - dariové pohledavky 064 273 X 273 849
C.I.2.4.5. Dohadné ucty aktivni 066 3512 X 3512 9918
C.ll.2.4.6. Jiné pohledavky 067 275 X 275 89
C.IV. Penézni prostfedky 071 14 384 0 14 384 11 393
C.IVA. Penézni prostfedky v pokladné 072 607 X 607 577
C.lv.2. Penézni prostfedky na U¢tech 073 13777 X 13777 10 816
D. Casové rozliseni aktiv 074 2641 0 2641 37
DA. Naéklady pristich obdobi 075 70 X 70 37
D.3. PFijmy pfistich obdobi 077 2571 X 2571 0




Oznadeni PASIVA Cislo Bé&zné Minulé
fadku| ucetni obdobi Ucetni obdobi
a b c 5 6

PASIVA CELKEM 001 26 316 27 405
A. Vlastni kapital 002 3707 3679
Al Zakladni kapital 003 500 500
AlA1. Zakladni kapital 004 500 500
Al Fondy ze zisku 015 50 50
AlllA1. Ostatni rezervni fondy 016 50 50
A.lV. Vysledek hospodareni minulych let (+/-) 018 3129 3127
A.IVA. Nerozdéleny zisk nebo neuhrazena ztrata minulych let (+/-) 019 3129 3127
AV. Vysledek hospodareni bézného ucetniho obdobi (+/-) 022 28 2
B.+C. Cizi zdroje 024 22 585 23 589
C. Zavazky 030 22 585 23 589
C.L Dlouhodobé zavazky 031 0 2000
C.1.6. Zavazky - ovladana nebo ovladajici osoba 039 0 2 000
c.I. Kratkodobé zavazky 046 22 585 21589
C.I.3. Kratkodobé prijaté zalohy 051 1619 3562
c.l4. Zavazky z obchodnich vztaht 052 4422 2171
C.IL.8. Zavazky ostatni 056 16 544 15 856
C.I1.8.3. Zavazky k zaméstnancim 059 909 763
C.l.8.4. Z&avazky ze sociélniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi 060 426 407
C.I1.8.5. Stat - danové zavazky a dotace 061 4 057 4 670
C.1.8.7. Jiné zavazky 063 11152 10016
D. Casové rozligeni pasiv 064 24 137
D.1. Vydaje pristich obdobi 065 24 137

spole¢nost s ru¢enim omezenym

Pravni forma Gcéetni jednotky:

Predmét podnikani:

ostatni ¢innosti v dopravé

Pozn.:

15.04.2022

Sestaveno dne:

Schvéleno valnou hromadou dne:

Podpisovy zaznam statutarniho organu ucetni jednotky
nebo podpisovy zadznam fyzické osoby, ktera je u€etni jednotkou




KORID LK, spol. s r.o.

Koordinator vefejné dopravy Libereckého kraje, U Jezu 642/2a, 461 80 Liberec 2

ZPRAVA O VZTAZIiCH ZA ROK 2021

Ovladana osoba: Korid LK, spol. s r.o.
U Jezu 642/2a, 461 80 Liberec 2
Liberecky kraj

U Jezu 642/2a, 461 80 Liberec 2

Ovladajici osoba:

V Ucetnim roce 2021 byly mezi ovlddanou a ovladajici osobou uzavieny ¢i v platnosti tyto smlouvy:

Pfedmét plnéni

Objem v K¢ bez DPH

Cislo smlouvy

(Perioda)
Sprava a provoz kartového centra 1440000 2016/D/9
rok
Najemni smlouva (+dodatek €.1 a 2) 43000 2017/0/2
mésic
Pfikazni smlouva — Sprava a provoz zakaznického centra Libereckého kraje 2124000 2017/D/6
/ rok
Smlouva o zpracovani osobnich tudajt X 2018/X/4
(+Dodatek €. 1)
Pfikazni smlouva - Cinnosti vydavatele elektronickych platebnich prostfedkd X 2018/D/10
v IDOL
Pfikazni smlouva - O zajisténi modernizace odbavovaciho zafizeni IDOL (+ 1780000 2018/D/11
Dodatek ¢. 1 + dohoda o narovnani)
Smlouva o poskytnuti ticelové dotace z rozpoctu Libereckého kraje 900 000 2018/D/13
Smlouva o poskytnuti navratné finanéni vypomoci z rozpoétu LK 5000000 2018/D/14
(+Dodatek ¢. 1)
Povéreni k poskytovani sluzeb v obecném hospodaiském zajmu X 2020/N/1
Smlouva o dilo - zpracovani koncepce turistické dopravy v ramci IDS IDOL 770000 2020/D/2
(+Dodatek ¢. 1)
Smlouva o poskytnuti dotace na poskytovani sluzeb v obecném 18 000 000 2021/D/2
hospodaiském zajmu (+Dodatek ¢. 1)
Pfikazni smlouva Zajisténi dopravni obsluznosti drazni dopravou po roce 1493250 2021/D/3_1
2021
Pfikazni smlouva Optimalizace verejné linkové dopravy pro oblast 480000 2021/D/4
Ceskolipsko
Dohoda o uhradé nakladl na zajisténi odbavovaciho zafizeni pro dopravcev 4 080 990 (2020-21) 2021/D/5
oblasti Vychod
Dohoda o narovnani ke smlouvé €. 2018/D/11 0 2021/D/6
Smlouva o realizaci a financovani projektu MOS 2453000 2021/D/8
rocné
Dohoda o thradé nakladd na zajisténi odbavovaciho zafizeni pro dopravce v 19763983 2021/D/15
oblasti Vychod / 8 let

Ovladané osobé nevznikla ze strany ovladajici osoby Zadna majetkova ¢i jina ujma.

V Liberci 24. 4.2022

Ing. Otto Pospisil, Ph.D.
jednatel spole¢nosti

KORID LK, spol. s r.0. — Koordinator verejné dopravy Libereckého kraje

Spolecnost je vedena v obchod. rejstfiku u Krajského soudu v Usti n.L., oddil C, viozka 21625« IC: 272 67 351, DIC: CZ27267351

Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., ¢.0.:35-5526710237/0100 « e-mail: info@korid.cz
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