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O SPOLECNOSTI

ZAKLADN{ UDAIJE

Spoleénost byla zaloZena na zakladé rozhodnuti Libereckého kraje se sidlem U Jezu 642/2a, 461 80 Liberec,
IC: 70891508 a prijetim zakladatelské listiny. Spole¢nost vznikla dne 30. bfezna 2005 zépisem do obchodniho
rejstriku pod spisovou znackou C 21625 vedeného u Krajského soudu v Usti nad Labem.

Spoleénost je od svého vzniku v pozici ovladané osoby ve smyslu § 74 zakon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich
korporacich. Ovladajici osobou a jedinym spole¢nikem spolec¢nosti je Liberecky kraj se vkladem 500.000 K¢.

Spole¢nost ma sidlo na adrese Liberec 2, U Jezu 642/2a, PSC 460 01 a svoji provozovnu v Evropském domé
na adrese U Jezu 525/4, Liberec 2.

ORGANY SPOLECNOSTI

|VALNAHROMADA

Valna hromada je nejvyssim organem spolecnosti. Jedinym spolecnikem je Liberecky kraj, roli valné hromady pini
Rada Libereckého kraje jednajici v plisobnosti jediného spolecnika spole¢nosti.

| JEDNATEL
Jednatelem spolecnosti je

Ing. Otto Pospisil, Ph.D. s datem vzniku funkce 1. kvétna 2021.

| DOZORCT RADA
Cleny dozor¢i rady v roce 2024 byli do 3. prosince:
Josef Chuchlik s datem vzniku ¢lenstvi 1. prosince 2020
Jifi Rydl s datem vzniku ¢lenstvi 1. prosince 2020
David Schindler s datem vzniku ¢lenstvi 1. prosince 2020

Pfedsedou dozor¢i rady byl Ji¥i Rydl s datem vzniku funkce 12. ledna 2021

Cleny dozoréi rady v roce 2024 byli od 4. prosince:
Martin BrozZ s datem vzniku ¢lenstvi 4. prosince 2024
Marek Hotovec s datem vzniku ¢lenstvi 4. prosince 2024
Josef Chuchlik s datem vzniku ¢lenstvi 4. prosince 2024
Jakub Mencl s datem vzniku ¢lenstvi 4. prosince 2024
Jana Stastna s datem vzniku ¢lenstvi 4. prosince 2024

Pfedsedou dozor¢i rady je Jakub Mencl s datem vzniku funkce 7. ledna 2025
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UVODNI SLOVO JEDNATELE

V roce 2024 oslavil integrovany dopravni systém IDOL, ktery spol. KORID LK spravuje, jiZ 15 let své existence. Za tu
dobu doslo k velkému progresu, jak oblasti tarifni a technologické, tak i v oblasti dopravni integrace. Kazda
z oblasti Libereckého kraje prosla min. jednou (ale vétsina oblasti spiSe dvakrdt) tzv. optimalizaci, jejimZ cilem
neni hledat uspory za kaZdou cenu, ale revidovat prepravni potreby a adekvdtné na né reagovat. Za 15 let
existence IDOL doslo krozvoji tarifniho

systému za hranice Libereckého kraje a ————
dokonce i do zahranici, ke zlepseni provozu na

mezikrajskych linkdch, k rozsifovani o
spolupréce  smésty a obcemi, ale B
i s vyznamnymi zaméstnavateli, k nasazeni
modernich bezbariérovych vozidel v Zeleznicni
i linkové dopravé i k zavedeni poptdvkové
dopravy.

A prdavé rok 2024 byl prelomovy i pro
poptdvkovou dopravu. V kraji byl
ve zkusebnim  provozu zaveden systém
tzv. taxibusti pod znackou TvijBus IDOL.
Jednd se o dopravu prakticky v rezimu ,,door-

to-door”. Ddle byl dokonéen projekt
optimalizace Jilemnicka a prvni etapa
optimalizace na Turnovsku a Zeleznobrodsku.
TaktéZz se koncem roku 2024 podarilo
dojednat integraci Zittau do IDOL i ve vlacich
Trilex (s platnosti od ledna 2025). A od
Cervence 2024 se podarilo ve spoluprdci
s Kralovéhradeckym krajem vzdjemné
integrovat  oblasti  mezi  Jicinem a
Turnovem/Semily.

A vneposledni radé byl dokoncen Pldan

dopravni obsluznosti pro obdobi 2024-28, co?
je stéZejni strategicky dokument v resortu dopravni obsluznosti, ktery definuje, jaké sluzby, v jakém rozsahu,
kvalité a za jakou cenu bude Liberecky kraj v ramci dopravni obsluZnosti zajistovat.

V roce 2025 cekaji spole¢nost dalsi tkoly, projekty a vyzvy. Pripravujeme novou verzi mobilni aplikace Idolka.
Po 15 letech fungovani IDS chceme revidovat jeho fungovdni a navrhnout moZnosti dalsiho rozvoje a zlepseni pro
obdobi 2026+. Budeme pokracovat v optimalizaci dalSich oblasti Libereckého kraje a budeme ve spoluprdci se
sousednimi kraji ddle rozvijet a prohlubovat provdzanost jednotlivych IDS, protoZe hranice kraje neni bariérou.
Spolecnost KORID LK se vsak nezabyvd jen projekty. Rutinnimi ¢innostmi je pfiprava jizdnich Fadd, technologie
dopravy, analyza dopravniho systému, zajisténi chodu Centrdlniho dispecinku a Zdkaznického centra. Pevné
vérim, Ze vse budeme poskytovat na té nejvyssi mozné urovni a Ze cestujici budou i naddle radi vyuZivat verejnou
dopravu v Libereckém kraji. To by ale nebylo moZné bez zaméstnanct spolecnosti, kteri dlouhodobé vytvdri
vyborné fungujici tym v ramci resortu dopravy, za coZ jim patfi velké podékovadni!

Ing. Otto PospiSil, Ph.D.
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ZAMESTNANCI

ORGANIZACNI STRUKTURA

Organizacni struktura spolecnosti byla k 1. 1. 2024 prepracovdna. Je orientovdna po Usecich odpovidajicich
portfoliu zajistovanych ¢innosti. Useky se dale skladaji z podusekd. Ridici procesy probihaji v linii jednatel
spolecnosti — manazefi Usekd — vedouci podusekid — specialisté. V rdmci efektivity vykonnych aktivit je uplatnéna
maticova struktura odpovédnosti za jednotlivé ¢innosti a procesy. Na konci roku 2023 byla v ramci pfipravy na
novou organiza¢ni strukturu do struktury implementovana i nova pozice ekonomického specialisty, ktery spolu
se specialistou administrativy tvofi administrativni, ekonomicky Usek. Nutnost vytvoreni této pozice plynula
z nar(lstajici agendy a absence zastfeseni problematiky ekonomického fizeni firmy.

Spolecnost je fizena kombinaci procesniho a projektového fizeni, nastrojem je systém smérnic ve ¢tyrech tfidach
(k 31.12.2024 celkem 31), matice zodpovédnosti a operativni pfikazy jednatele.

l Jednatel .

Specialista
ekonomiky

Manazer useku
Planovani a Fizeni

Specialista

administrativy

Manazer uUseku

IDOL/OPUSCARD
dopravy
| | [
‘edouci podusek Vedouci podiseku edouci podise ‘edouci podusek ‘edouci podusek
CED, kontrola Dopravni technologie Analyzy IDOL OPUSCARD
]

Specialista Specialista
Propagace Odbavovaci
marketing systémy

Analytik bsluha piepaze
Technolog
l Analytik . ‘bsluha pr"epéiel.
Obsluha prepazek

Obsluha prepazek

Technolog

Revizor, kontrolol
Revizor, kontrolor:

Revizor, kontrolor

OPUSCARD

Obsluha inf !
davkova vyroba

Obsluha infolinel
davkova vyroba

Stav k 1. 1. 2024

|SLOZEN ZAMESTNANCU

Spolecnost md k 31.12.2024 celkem 31 kmenovych zaméstnancd, jeden zaméstnanec na zkraceny Uvazek a
1 zaméstnankyné je na rodicovské dovolené.

Ve spoleénosti pracuje 17 Zen a 14 muzl. Primérny prepocteny stav zaméstnancd v roce 2024 je 29
zaméstnancd.

Priimérny vék kmenovych zaméstnancl k 31.12.2024 je 46,4 let, nejstarsimu zaméstnanci je 68 let, nejmladSimu
21 let.

Stredoskolsky vzdélanych zaméstnanc( s maturitou je 23 (z toho 10 muzi a 13 Zen), 8 z nich je vysokoskolsky
vzdélanych.

Zameéstnanci KORID LK jsou vysokou konkurencni vyhodou spole¢nosti nejen pro své odborné schopnosti, ale
predevsim pro své lidské a moralni postoje.
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STRUKTURA CINNOSTI ZAJISTOVANYCH SPOLECNOSTI V ROCE 2024

Spoleénost ma vydany Zivnostensky list na vyrobu, obchod a sluzby neuvedené v p¥ilohach 1 aZ 3 Zivnostenského
zdkona, aktudlni vypis je uveden na webové strance https://www.rzp.cz/verejne-udaje/cs/udaje/vyber-
subjektu;ico=27267351;roleSubjektu=P . Cinnosti jsou déle déleny podle charakteru na periodické ¢i periodicky
se opakujici a zménové — projektové fizené. Dominantni skupinou ¢innosti spolecnosti je organizace verejné
dopravy v Libereckém kraji. Tato skupina ¢innosti ma provozni charakter s vyraznymi sezénnimi milniky.

DOPRAVNI OBSLUZNOST

ZELEZNICNi DOPRAVA

 VYHODNOCEN{ ROKU 2024

V roce 2024, resp. v JR 2023/24 objednaval Liberecky kraj u Zelezni¢nich dopravcl vykony v realizované vysi
4 679 694 vlkm a prispél statutarnimu méstu Liberec na cca 1 mil. vozokm tramvajové linky 11.

Spolec¢nost KORID LK neustale sleduje a reaguje na trendy ve verejné dopravé. V roce 2024 pokracovaly po
pandemii koronaviru SARS-CoV-2 pocty cestujicich v mirném rlstu. Sméry z Liberce na Frydlant a Tanvald
dokonce prekondavaji sva maxima za dobu objednavky vlakd v plsobnosti krajd. V dalsich relacich je Zelezniéni
infrastruktura dlouhodobé podinvestovana, vici silniéni dopravé relativné ztraci atraktivitu a pocet cestujicich
spiSe stagnuje. Postupné také dochazi k posunu prepravnich $picek na pozdéjsi denni dobu, klesa vyznam
dojizdky do zaméstndni, a naopak narlistd sezénni a volnocasové vyuziti vlakd. Reakci je postupny rozvoj
turistickych i nostalgickych nabidek. Skolni dojizdka reflektuje nastup silnych ro¢nikd, ¢emu? odpovidd snaha o
posilovani pretizenych spoja.

V roce 2024 byla opét nadmérné ¢asové ndrocna agenda rutinni pfipravy vlakovych jizdnich rfadd z dlvodu
postupného prechodu Spravy Zeleznic na jiny zpUsob zpracovani. Vsichni objednatelé od Spravy Zeleznic i pres
probihajici jednani nadale postradaji potfebné datové exporty jizdnich radd, coZ podstatnym zplisobem zvysuje
pracnost pfi zpracovani objednavky vykont, nadkladd a vynosa.

V Unoru 2024 byl operativné zrealizovan pozadavek vedeni Libereckého kraje na novou nabidku nocnich vlaka.
Nejvyznamnéjsi zmény vlakovych jizdnich radu byly pfipraveny pro linku L12 na trati SmrZovka — Joseflv Dul, kde
byl zaveden pravidelny celodenni 60minutovy interval. Slo o mnoho let diskutované feseni, na jeho? zavedeni
nebyla jednoznacna odborna shoda. K rozhodnuti pfispél novy pristup spole¢nosti KORID LK, kdy byly navrhy se
samospravami ve velkém predstihu opakované a podrobné projednany.
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Pro cestujici drobnymi, ale technologicky sloZitymi operativnimi Upravami bylo jesté v pribéhu roku 2024
Usp&né reagovano na nové problémy s kapacitou a se zpoidovanim linek L7 a RE2 na trati mezi Zitavou
a soucasné také nového dopravniho konceptu pravé pro hradeckou trat. Impulsem k tomu byly nové informace
o parametrech hradecké trati spolu s potvrzenim terminu jeji dlouho pfipravované modernizace na rok 2025.

Rozsahlou pozornost vroce 2024 vénovala spolecnost KORID LK napfi¢ viemi svymi uUseky spolupraci
s Ministerstvem dopravy na zaddavaci dokumentaci pro vybér dopravce dalkové Zelezni¢ni dopravy. Do této
dllezZité zakazky na obdobi patnacti let po roce 2029 spolecnost KORID LK navrhla synergicky zahrnout
i podstatnou cast regiondlnich draznich vykon(. Soucasné probihala jednani o potfebnych Upravach drazni
infrastruktury, rychlejsi Zeleznici z Liberce do Prahy, strategii zadavani regionalnich zakazek, budoucim
nasazovani novych nizkoemisnich vozidel. Byly zpracovény podklady pro zadost o dotacni podporu na vozidla
z moderniza¢niho fondu.

Na zakladé dlouholeté snahy iniciované a moderované spolecnosti KORID LK ve spolupraci s Ministerstvem
dopravy CR do$lo po schvéleni v Evropském parlamentu a Radé dne 13. €ervna 2024 vydanim natizeni (EU)
2024/1679 k revizi evropské dopravni sité TEN-T, do které bylo nové doplnéno Zeleznicni spojeni Prahy, Liberce
a Gorlitz.

V reakci na neocekavané prodlouzeni smluv Ministerstva dopravy v dalkové dopravé musely byt feseny i smluvni
dopady v souvisejicim krajském provoznim souboru Severovychodni Zeleznice. DalSimi pribéiné reSenymi
tématy v roce 2024 byly kapacity Skolnich spojl v souvislosti s aktualni demografickou Spickou zaka a studentd,
prozatim nelspésnd jednani o prodlouzeni vybranych vlak( z Cernous do stanice Zawidéw s polskymi partnery,
vyhodnocovani nové smluvni spoluprdce na pravidelném provozu nostalgické dopravy, dovybaveni zanovnich
vozU pro Frydlantsko v rdmci jejich modernizace, a pfedevsim zpracovani vylukovych opatteni.

Pravé zpracovani dopravnich opatfeni pro
sezonni vyluky a uzavirky jiz Spickové zcela
vyCerpdva kapacitni moznosti technologického
i marketingového Useku spole¢nosti KORID LK.
Agenda uzavirek byla do spolecnosti pfevedena
od dopravcl v souvislosti s novou koncepci
smluvniho zajisténi verejné linkové dopravy.
V poslednich letech je obdobné prevadéna ¢ast
agendy vyluk na draze. Spolu s novou moznosti
financovani vylukovych vicenakladld Spravou
Zeleznic se otevrely koncepéni moznosti, jak
vyluky |épe organizovat. Jedna se vSak o
naroc¢nou cinnost. Namisto jednoduchych,
Uspornych fesSeni jsou postupné zavadény
rozsahle koordinované systémy nékolika

vylukovych linek vice vyhovujici potfebam
cestujicich, s vyssi ¢etnosti spojd, obsluhou blizSich zastdvek a s mensimi dopady na stabilitu béZzného provozu
v oblasti. Mj. je dosahovano znaéného zvyseni efektivnosti, nebot pfi naristu poétu spojeni pro cestujici
nedochazi k vyznamnéjsimu navyseni potfebnych vylukovych zdroju.

VYHLED PRO ROK 2025

Pro jizdni fad v obdobi 2024/25 objednéva Liberecky kraj u Zelezni¢nich dopravcl rozsah vykonl ve vysi 4 633
497 vlkm (véetné vykond na Uzemi sousednich krajd u linek presahujicich hranice Libereckého kraje), prispéje
statutarnimu méstu Liberec na cca 1 mil. vozokm tramvajové linky 11 ¢astkou ve vysSi 51719 400 K¢ a také
na nostalgickou dopravu.
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V roce 2025 bude KORID LK pracovat predevsim na tématech iniciovanych v pfedchozim roce. Nejvétsi vyzvou
bude dokonceni pfiprav a realizacni faze vyluk v historicky nejvyssim rozsahu. Vedle detailniho dopracovani
technologickych opatfeni, projedndni a zajisténi informovanosti byvaji bézné nutné i ndro¢né operativni reakce
na redlné provozni situace. Technologicky, finan¢né a smluvné musi byt dokoncena jednani se spoluobjednateli,
samospravami i s dopravcem o zavedeni nového dopravniho modelu na hradecké trati po ukonceni vyluky. Bude
pokracovat spoluprace s Ministerstvem dopravy na tendru pro vybér dopravce dalkové Zelezni¢ni dopravy, bude
dokonceno smluvni zajisténi provozniho souboru Severovychodni Zeleznice, ve spolupraci s Libereckym krajem
bude navrZena strategie obnovy vozového parku nizkoemisnimi vozidly, zaddvani budoucich regionalnich zakazek
na Zeleznici a zapocne pfiprava zadavaci dokumentace prvnich provoznich soubor(. Soubéiné budou
s Ministerstvem dopravy a Spravou Zeleznic feSeny investice do drdini infrastruktury. | vroce 2025 bude
spole¢nost KORID LK zapojena do pfipravy rliznych strategickych a planovacich dokument(, napriklad aktualizace
Strategického planu Euroregionu Nisa. Postupné nabyva téz agenda souvisejici s nostalgickym provozem.

PRIMESTSKA AUTOBUSOVA DOPRAVA

. VYHODNOCEN{ ROKU 2024

V obdobi 2024 objednal Liberecky kraj 16 955 538 buskm u dopravct BusLine LK, CSAD Liberec, CSAD Ceska Lipa,
KAD Vrchlabi, KAD BUS Vrchlabi, ARRIVA Stfedni Cechy, Compag CZ a OAD Kolin s primérnou cenou dopravniho
vykonu 45,51 K¢é/km. Celkové objednané buskm vzrostly o 53 715 buskm. Dlvody k nardstu kilometrd jsou
nasledujici: posileni linek do Prahy (Jablonec nad Nisou, Ceskd Lipa, Novy Bor) a posileni $kolnich spojl
v souvislosti s nastupem silnych generacnich rocnik( na stfedni Skoly, zavedeni nové linky Liberec — Jestéd
(ndhrada za lanovku).

Rok 2024 se da oznacit za pfiznivy co se tyce vyvoje poctu cestujicich, doslo k narlistu cestujicich o vice nez
1 milion.

Nejvétsi narlst je patrny ve 2. kvartéle, ale miZzeme ho sledovat i v ostatnich mésicich kromé prosince, kde
vidime pokles. NaruUst cestujicich je dan populacné silnymi rocniky studentl na stfednich Skolach, nasazenim
vysokokapacitnich vozidel a zvySenim poctu spojll v reakci na poptavku na dalkovych linkach. Pozitivni trend
v poltu cestujicich muaze byt dan i odklonem zaméstnavateld od prace vrezimu home office.

/300 000 Vyvoj poctu cestujicich celkem LK 2022 - 2024

| 200 000
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600 000

. Il. M. IV. V. \'4R VII. VIIL IX. X. XI. XIl.
Rok 2022 881 746 817 137 11326 10409 11467 10814 701 710808297 10925 10976 | 1240 985 454
Rok 2023 | 081 6 925884 12529 882832 |1 096 | |1 0634 720841 792266 10152 |1 1495 | 1523 881 959
Rok 2024 1 1890 10700 11783 12235 12033 11676 817693897867 11481 12003 11898 813718

Spole¢nost KORID LK se zaméfuje na vyhodnocovani vyuZitelnosti a vynosnosti jednotlivych spojd, na jejimz
zakladé dochazi k rozsifovani zasmluvnéné nabidky smérem k verejnosti. K rozsifeni dochazi na zakladé pozitivné
se vyvijejici poptavky cestujicich po dopravé do urcitych destinaci, ktera je podporena vytizenosti dotéenych linek
a prepravenych osob. Dikazem je i prekonani Cisel prepravenych cestujicich nad Uroven v predpandemickém
obdobi.
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V obdobi 1-12/2024 oproti obdobi 1-12/2023 dochazi k nardstu viech mikroekonomickych veli¢in jako je pocet
realizovanych buskm, trzba, trzba bez kompenzace, naklady a ztrata. Objednané kilometry vzrostly o 333 842
buskm. Celkové trzby vzrostly o 11 007 528 K¢. V pfipadé nakladd se jedna o narlst ve vysi 14 526 397 K¢, a to
nejen z ddvodu rdstu indexace ceny dopravniho vykonu (CDV), ktery se provadi kazdoro¢né, ale rovnéz z diivodu
vétsiho poctu kilometrl a narudstu infrastrukturnich nakladd (vjezdy na autobusova nadrazi a mytné).

Celkova ztrata stoupla 0 3 518 869 K¢, coz je dano narlistem mzdovych nakladd, cen pohonnych hmot a pfiklonem
cestujicich k dlouhodobym &asovym a sitovym kupéntm. U dopravcil v zavazku Libereckého kraje (CSAD Ceska
Lipa, CSAD Liberec, BusLine LK), doslo meziro¢né k nardstu objemu dopravy. U dopravce CSAD Ceska Lipa doslo
k posileni linky Novy Bor — Ceskd Lipa — Praha, u dopravce CSAD Liberec doslo k zavedenti linky na Jest&d a posileni
spojl v relaci Liberec — Jablonec. U posledné zmifiovaného dopravce doslo k posileni linky Jablonec nad Nisou —
Praha a posileni spoji na lince Liberec — Jablonec. U ostatnich dopravct byla ¢isla obdobna jako v roce 2023.

Celkova cisla nejsou ocisténa o mezikrajské smluvni vztahy, jak km, trzba, naklady, ztrata, tak udaje o cestujicich.

_ NG D — < —
E 22 a8 | I £ = = £ | £
= RS [ EEl = < = < B S
£ S R S o= s = < K T S
£ Es |EEX = 2 £ = s =
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2023 | 16901823 | 250783305 15,37| 350776998 | 20,74 | 765653007 | 414876 009 | 2455 4530

2024 | 17235665 | 269151200 | 15,62| 361784526 | 20,99 | 779661881 | 417877354 | 2424 | 4524

Rozdil | 333842 9367895| 025 11007528 025| 14008874 3001345| -031| -0,06

Tabulka: Meziro¢ni porovnani let 2023 a 2024 - dopravni obsluznost v PAD

 VYHLED PRO ROK 2025

Pro rok 2025 si spolec¢nost KORID LK v oblasti priméstské dopravy vytycila tfi hlavni cile: Jednak dokoncit
optimalizaci v oblasti Turnovsko-Zeleznobrodsko, ktera byla rozdélena do dvou etap (2024 a 2025) a dale zapoéit
praci na optimalizaci v oblasti Frydlantska v ndvaznosti na Jizerskohorskou Zeleznici (nova smlouva na Zeleznici
od 12/2026). Soucasti je i feSeni dopravy do pramyslovych zén JIH i SEVER v Liberci. Tfetim cilem je pak dokonéit
analyzu mozZnosti zavedeni operativni verejné dopravy (Taxibus) v Libereckém kraji, vyhodnotit pilotni provoz
mezi Novym Méstem pod Smrkem a Jindfichovicemi pod Smrkem a zapocit pfipravu provozu v dalsi oblasti kraje.
Cely systém by mél byt v ndvaznosti na statem pripravovanou legislativu integrovan do IDOL.

Jako kazdy rok pak KORID LK predpoklada standardni vyhodnoceni vyuziti linek a spoji a adekvatni reakci
v pfipadé potfeby provoz nékterych linek (spojd) omezit ¢i naopak posilit.
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|KOORDINACE S MESTSKOU HROMADNOU DOPRAVOU

Spolecnost KORID LK spatfuje
v oblasti koordinace s méstskou
hromadnou dopravou (MHD)
velky potencial pro objednatele —
jak pro Liberecky kraj, tak pro

velka mésta s méstskou
hromadnou dopravou.
V soucasnosti se vSak nékterych
krokd nedafri dosahnout
z objektivnich pricin, napr.
nerovnost mezi standardy

dopravy v PAD a MHD, ale také
z divodu nedostate¢ného zajmu
koordinovat dopravu na strané obou objednatell. To se tyka predevsim mést Liberec a Jablonec nad Nisou.
KORID LK v3ak predpoklada v pristich letech uzsi spolupraci s obéma mésty s cilem propojeni systémd MHD a
PAD. Dlouhodobda vize spolecnosti KORID LK je pfitom zaloZena na jednoduchém principu: ,V rdmci
integrovaného dopravniho systému muze slouZit pfiméstska linka dopravé po mésté, a naopak méstskd muize
byt prodlouzena, je-li to Ucelné, za hranice mésta, a slouzit tak de facto jako linka ¢aste¢né priméstska.” Starsi
generace tomu fika ,NerozliSovat modré a Cervené autobusy”.

Jednim takovym projektem je pak propojeni linek MHD mezi Libercem a Jabloncem nad Nisou v Bedfichové.
Pfipravujeme spole¢né s obéma mésty propojeni téchto linek a vznik nové v trase Liberec — Bedfichov —Jablonec
nad Nisou — Rychnov u Jablonce nad Nisou.

VYUCTOVANI KOMPENZACE DOPRAVCUM V PAD

Spolecnost vyvinula vlastnimi silami nastroje pro vyuctovani kompenzace pfiméstskym autobusovym dopravciim
v brutto smlouvach (riziko na strané objednatele) na zakladé algoritm( z flexibilniho zaddni dopravni zakazky.
K tomu vyuZiva dat od dopravcll z odbavovacich systému. Vystupy jsou validovany a korigovany dopravci a jejich
korekce opét zapracovany a predloZeny odboru dopravni obsluznosti KU LK k vyplaceni kompenzace. Tento
postup probiha periodicky mésic¢né (v prosinci 2x), je Casové velmi narocny (zvlasté s pfipravovanym rozsifenim
i 0 Zelezni¢ni dopravu). Ovsem Uspory, které po jeho zavedeni vznikly tim, Ze jsou dopravclim vyplaceny opravdu
jen skutec¢né odjeté km realnymi kategoriemi vozidel, jsou v fadech milidn( korun roéné. Pouzivané nastroje ale
neodpovidaly narocnosti zpracovani a KORID LK jiz nékolik let zvaZoval jeho algoritmizaci a pfechod na robustni
SW nastroje, které minimalizuji ,,ru¢ni“ praci a umozni soustredit se ha obecnéjsi trendy ve vyuctovani dopravcd.
KORID LK zadal v roce 2022 vyvoj nového SW, k jeho nasazeni doslo v pribéhu roku 2023, kdy do brezna probihal
zkuSebni provoz a od dubna 2023 je jiz pro vyuctovani kompenzace pouzivan vystup z nového SW. V roce 2024
byla jeSté vytvorena nadstavba, diky niZ Ize ziskavat i nékterad statisticka data. V soucasné chvili jesté provéfujeme
moZnosti propojeni SW vyuctovani se systémy kolegl, ktefi maji na starosti tvorbu jizdnich fadd, aby prace byla
jesté efektivnéjsi.
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SPRAVA INTEGROVANEHO DOPRAVNIHO SYSTEMU A TARIFU IDOL

Integrovany dopravni systém IDOL, komunikacné téz Integrovana
doprava Libereckého kraje (dale jen IDOL), patfi mezi nejlépe
hodnocené systémy v ramci CR zejména diky detailné propracované
integraci jednotlivych sloZek verejné dopravy (MHD, vlaky, autobusy)
s jednotnym tarifem, v némz si sam cestujici voli dopravni prostiedek

‘l idol

a tarifni produkty — ¢asové ¢i jednotlivé jizdné.

Integrovany dopravni systém IDOL je postaveny na téchto zakladnich atributech:

Jedna cena pro rizné prostiedky vefejné dopravy.

Cestujici voli dopravni prostfedek podle své okamzité potreby. Jednotliva papirova jizdenka se strojové
¢itelnym QR kédem, nebo elektronicka v mobilni aplikaci Idolka plati na vSechny druhy vefejné dopravy.
Preference casového vicedenniho jizdného a budovani dlouhodobého vztahu cestujicich k verejné
dopravé.

Ekonomicky uvaZujici cestujici se zakoupenou casovou jizdenkou napf. na 30 dni minimalizuje jizdy
automobilem, protoZe pro néj predstavuji dodatecny naklad. Tento cestujici je ,,rodinnym stfibrem” verejné
dopravy i koordinatora, proto je jeho snahou podporovat riznymi vyhodami (cena, prestupnost) ¢asové
orientované elektronické jizdni doklady.

Preference bezhotovostniho elektronického odbaveni formou zvyhodnéné ceny jizdného

Elektronické odbaveni cestujicich je pozitivnim trendem ve vefejné dopravé z nékolika divodu. Jednak se
zrychli samotné odbaveni cestujicich, zkrati se doba cekani pfi nastupu do autobusu a v neposledni fadé
ulehéuje dopravci nezbytnou manipulaci s hotovosti, kterd je v pripadé vysSich odvod( zpravidla
zpoplatnéna. V pripadé jednotlivého jizdného je zavedena progrese bezhotovostni platby provadéné kartou
Opuscard, platebni kartou, nebo samoobsluznym nakupem v mobilni aplikaci Idolka, a to ve vysi cca 20%
slevy oproti hotovostni platbé.

Integrace pfiméstské dopravy s méstskou hromadnou dopravou

Vykonové-relacni model rozucétovani trzeb v Zuctovacim centru mezi dopravci umozniuje plné integrovat
MHD velkych mést do pfiméstské dopravy. Cestujici se zakoupenou relacni jizdenkou ziskavd moznost
cestovat v odjezdovém i prijezdovém misté v ramci MHD pfi dodrzeni ¢asového limitu na relacni jizdence.

Platnost od 1. 7. 2024

V ptipadé casového

kupénu dokonce bez @, | PRy

¢asového limitu, coz P

je jednim z nejvétsich
bonus( tarifu IDOL.
Na rozdil od vétsiny
ostatnich  IDS je
vIDOL také sje-
dnocena zakladni
sada slev na jedné
urovni (dité, student,
osoba 65+, invalida)
coz umoziiuje slevy
nastavené v primést-
ské dopravé uzivat
i v méstské dopravé.
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|UPRAVY V SOUVISLOSTI SE ZMENOU TECHNOLOGIE ODBAVOVANI

V navaznosti na zménu technologie odbavovani v roce 2023 byla na konci fijna 2024 pfirozenou cestou vyprsenim
platnosti 366dennich kuponl ukoncena éra technologie zaloZzené na ukladani ¢asového kuponu IDOL do Cipové
karty Opuscard. Veskeré casové kupdny jsou nyni validovany jiz jen prostiednictvim elektronickych
identifikatord.

ROZSIREN{ IDOL O DALSI LOKALITY

0Od 1. ¢ervence byla spusténa tarifni integrace s prekryvem mezi integrovanym tarifem IDOL a Kralovéhradeckym
tarifem IREDO. Dosud byla tarifni spoluprace zalozena na kontaktni bodech s jednou spole¢nou zastavkou nebo
jednim preferovanym tarifem. Modernizace odbavovacich zafizeni v obou krajich umoznila realizovat podobné
reseni, které zname jiz mezi Libereckym krajem a Stfedoceskym krajem (PID/IDOL) jen s drobnymi odchylkami
vyhovujicimi poZzadavkim organizatord.

Novou cilovou destinaci tarifu IDOL se stal Ji¢in a to ze smérd Nova Paka, Semily a Turnov (v tomto sméru nejen
autobus, ale i vlak). Vyznamnym benefitem pro IDOL je mimo jiné i rozsiteni pUsobnosti na hradecké &asti
turistické destinace Cesky raj. Systém IREDO naopak vstoupil do Libereckého kraje v oblasti Turnova, Semily a
také umoznuje prijezd z Ji¢inska do Vrchlabi skrze Liberecky kraj.

Tarifni pravidla reflektuji ochranu vnitfniho Uzemi, ale umoznuji vyznamnou flexibilitu cestujicich pfi volbé
preferovaného tarifu v pfrekryvném Gzemi. Novinkou je tzv. relaéni tarif IREDO/IDOL, ktery je vytvofen pro
vzdalené relace nad ramec prekryvu (naptiklad Liberec — Hradec Krélové, Harrachov — Upa).

0Od 1. 8. 2024 dochazi ke zvyseni ceny mezinarodni turistické jizdenky EURO-NISA-Ticket+ (cenu zvySuji na zakladé
dohody také Némecti partnefi v méné EUR). Zaroven se zvySuje dliraz na prezentovani jizdenky coby rodinného
produktu a zvySuje se pocet bezplatné prepravenych déti ve véku 6-15 let na tti ke kazdé jizdence.

0Od prosincovych zmén jizdnich fadd doslo k pilotnim testovacimu provozu tfisystémové linky PID/IREDO/IDOL
&islo 405 Praha — Jicin — lilemnice — Vrchlabi — Spindleréiv Mlyn. Testovaci provoz prozatim nespliiuje cilovou
predstavu organizator(, ale je
prvnim  krokem k tarifnimu
konceptu vramci tfech rdznych
systém.

Po projednani s némeckym °
© S

ey
smeér Frydlant

) | | ==
7L A JENT+ /C 691

organizatorem dopravy ZVON byl
v zavéru roku 2024 ziskan souhlas
k prodlouzeni tarifu IDOL na

vlakovych linkach trilex do
némeckého prihraniéniho mésta
Zittau. To nastalo bezprostifedné

od 1.1.2025. Pfimé spojeni Zitavy smér Novy Bor
s Libercem vtarifu IDOL je
vyznamnym zlepSenim tarifni
nabidky, nebof vZitavé Zije

pocetnd ceskd mensina a je zde v Gseku plati Tarif IDOL
také vyznamny podil cestovani v Gseku neplati Tarif IDOL
nejen za praci, do vzdéldvacich Na véech zobrazenych linkach =

ST ; - lati EURO-NISA-Ticket+
zafizeni, ale i za turistikou. piati icke

Zastavky a stanice v tarifu IDOL (&islo z6ny)
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|DAL§|’ ROZVOJ TARIFU IDOL

Zakladem dalsiho rozvoje je deklarovany zajem sousednich
kraji a jejich organizatorG dopravy (lze zapoditat i
svobodny stat Sasko) pokracovat v prohlubovani
spoluprace. Vysledkem je zvySovani atraktivity a vyuzivani
verejné dopravy.

Liberecky kraj, Kralovéhradecky kraj, StfedoCesky kraj a
Praha od druhé poloviny roku 2024 rozvijeji ideu
tfisystémové jizdenky. Pilotni projekt prozatim nespliuje
cilovy stav, a to s ohledem na narocnost skloubeni tfech ne
strukturou zcela jednotnych systém. Presto je sledovana
realizace v zavéru roku 2025, nebot v pfipadé Uspéchu je
planovano zapojeni dalSiho zdjemce do tfisystémové linky
400, a to ve sméru Praha — Ceskd Lipa — Varnsdorf
(Rumburk).

FYNTE

Ve spolupréci s Usteckym krajem se v roce 2025 piedpoklada realizace dal$iho rozvoje blnohodnotného p? krqu
tarif@ IDOL a DUK i na Zelezni¢nich linkdch. Po jiz realizovaném tseku Ceska Lipa — D&&in na trati 086 se jednd o
moznost prekryvl na tratich 080 Ceskd Lipa — Rumburk a 087 Ceska Lipa — Litoméfice. IDOL se tim rozsifi na
poptavané relace a soucasné vznikne moznost vyuziti tarifu DUK ke spojeni okrest Litoméfice a Décin pres
Liberecky kraj. Budou poloZeny zaklady technického feSeni umoznujiciho vytvoreni plnohodnotného prekryvu
mezikrajskych autobusovych linek, které dnes plnohodnotné funguji v rezimu IDOL a tarif DUK je na nich jen
uzndavan. Zahdjeni praci vSak neznamena, Ze tato etapa bude dokoncena jesté v roce 2025, na rozdil od vlakd,
které jsou jiz technicky pfipraveny.

Planovano je i zahdjeni pfipravnych krokd k hlubsi integraci tarifu IDOL do Némecka a Polska. Liberecky kraj ve
spoluprdci s pfiléhajici samospravou obou zemi jiz standardné objedndva spolecné dopravni spojeni. To je vsak
aZz na vyjimky spojeno s nekompatibilitou jizdného a nemoznosti vyuzit plnohodnotné integrovany tarif. Pfestoze
v nékterych ptipadech existuje shoda objednatel(i o0 mozném feseni (viz trat 089 Liberec — Zittau — Varnsdorf —
Seifhennersdorf), je nutné kromé smluvnich vztah( vyresit dariové néleZitosti. V soucasnosti vsechny kraje, které
zajistuji rGzné Urovné obsluhy ptihraniéi, postupuji nejednotné, protoZze neexistuje provadéci predpis, jak danit
podily integrovaného jizdného na mezistatnich spojich (v pripadé traté 089 dokonce vnitrostatni jizdné pres
némecké uzemi). Samotna realizace se predpoklada az v zavéru roku 2026.

S pfipravovanou zménou legislativy a rozsifenim sluzeb verejné dopravy o takzvanou poptavkovou dopravu
(predpoklad ucinnosti od cervence 2025) bude provedena aktualizace smluvnich prepravnich podminek a tarifu
IDOL, aby byl novy druh dopravni nabidky plné integrovan do IDOL.
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CENTRALNI DISPECINK VEREJNE DOPRAVY

Centralni dispecink IDOL je na telefonnim cisle 704 702 000 pro vSechny volajici k dispozici denné od 4 do 24
hodin. Cestujici vefejnost ma prostfednictvim internetovych stranek https://www.mpvnet.cz moznost ziskat

informace o aktualnich odjezdech ze vSech zastavek vramci Libereckého kraje, polohach vybranych spojd,
mimoradnostech v dopravé atd. Dispecefi zaroven

vyuzivaji moznosti informovat cestujici
prostrednictvim zastavkového informacéniho systému
nebo socialni sité X o pripadnych uzavirkach, zpozdéni
¢i dopravnich komplikacich. Nedilnou soucasti
dispecinku je napojeni na Narodni dopravni informacni
centrum (NDIC), které dispecerdm zasild upozornéni
tykajici se dopravnich komplikaci. Po vyhodnoceni jsou
tyto zprdvy dale predavany prostfednictvim
odbavovaciho zafizeni a monitorovani provozu vozidel
dotéenym fidicm. Timto krokem je moZné eliminovat
negativni vliv dopravy na pripadna zpozdéni, nebo
zajistit operativni odklon linky na objizdnou trasu.

Na Centrélni dispecink IDOL bylo v roce 2024 aktivné napojeno 22 dopravcl (a dalSich 5 neaktivnich z divodu
zajisténi ndvaznosti na hranicich Libereckého kraje). | nadale trva uzka spoluprace s dispecinky ostatnich
integrovanych dopravnich systémd PID, OREDO, DUK pti sledovani mezikrajskych linek s moznosti zajisténi
pfestupnich vazeb a informovani cestujicich i mimo Uzemi Libereckého kraje. Komunikace s dispe¢inkem PID
(Stfedocesky kraj), OREDO (Kralovehradecky kraj), DSUK (Ustecky kraj) je zajiténa datové prostiednictvim
dispecerskych softwarl nebo primo telefonicky. Centralnim dispecinkem IDOL jsou dozorovany vsechny
garantované navaznosti v ramci vefejné dopravy Libereckého kraje. V praméru kazdy pracovni den se systémem
monitorovani provozu vozidel odbavi 10 tisic zprav tykajicich provozu, zajisténi ndvaznosti a dalsi komunikace
mezi dispeCinkem a nasazenym vozidlem.

V roce 2024 se na Centralni dispecink telefonicky obratilo 14 534 volajicich, v meziro¢nim porovnani se jedna
o naruUst 886 volajicich, z toho se ve 3 803 ptipadech jednalo o pozadavek cestujicich na zajisténi poptavkové
dopravy (Radiobus). V roce 2024 poptavkovou dopravu vyuZilo o 3 000 vice cestujicich neZ na zac¢atku provozu
Centralniho dispecinku IDOL v roce 2016.

Celkové porovnani poctu telefonatd
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| KONTROLA DODRZOVAN{ STANDARDU KVALITY

Na zédkladé povéreni Libereckym krajem provadi KORID LK kontrolu dodrZzovani standard( kvality vefejné
dopravy. Kontroly se predevsim zaméruji na dodrzovani jizdnich fadl a navaznosti mezi spoji, na kvalitu vozového
parku, dodrZovani garance nizkopodlaznich spojl, dodrZovani nasazeni schvaleného typu vozidla, stav zastavek
a zastavkovych oznacnikd, vylep jizdnich fadl. Smérem k cestujicim je kontrolovano vystupovani persondlu
dopravce k cestujici verejnosti, dodrZzovani bezpecnosti pfi prepravé cestujicich a zejména informovani
cestujicich vné i uvnitr vozidla.

Kontrola dodrZovani standard( je provadéna dispecery prostrednictvim datovych vystupl z monitorovani
provozu vozidel nebo revizory pfimo v terénu. V roce 2024 bylo ptfimo v terénu zkontrolovano 328 autobusl a
227 vlakovych souprav. Uhrnné byl podan navrh na udéleni sankce dopravcdim ve vysi 1 031 500,- K&. Oproti roku
2023 byl podany navrh na udéleni sankce o 795 500,- K¢ snizen. Kontroly dodrZovani platnych standardd maiji
pozitivni vliv na kvalitu dopravy v Libereckém kraji. Ze strany dopravcl je vétsi tlak na zaméstnance zejména
v dodrZovani jizdnich fada a v dodrzovani poZadavku na nasazena vozidla (kapacita, nizkopodlaznost).

Rok BusLine  CSAD CSAD C€sAD COMPAG €D JHZ Trilex ARRIVA Ost. Celkem
¢L LB - €L LB cz vlaky

2022 87 29 94 86 23 25 69 84 63 37 597

2023 87 24 77 72 24 20 61 84 60 48 557

2024 86 24 72 72 24 24 62 83 58 50 555

Tabulka: Pocet kontrol v meziro¢nim srovnani.

V roce 2024 byla vyjednana smlouva s Ministerstvem dopravy CR na jejimz zakladé dispecefi a pracovnici
prepravni kontroly provadi na uzemi Libereckého kraje kontroly dodrzovani standardu rychlikovych viakovych
spojl. Vystupy z kontrol jsou nasledné zasilany na Ministerstvo dopravy CR a slouZi jako podklad pro jednani
s dopravci.

PREPRAVNI KONTROLA

V priméstské autobusové dopravé nese riziko vybéru trzeb z jizdného Liberecky kraj a tyto trzby jsou de facto
pfijmem rozpoctu (ve skutecnosti jsou dopravclim kompenzovany rozdily mezi naklady a vybranymi trzbami).
Dopravce nema primarni motivaci k maximalizaci vybéru trzeb, ovsem je k této Cinnosti smluvné zavazan.

Proto KORID LK provadi periodickou cinnost kontroly vybéru trzeb na zakladé smluv s dopravci. Kontrolu
provadéji zaméstnanci KORID LK v pozicich revizora dle planu kontrol i dle ad hoc pozadavku dopravct,
objednatele ¢i jinych subjektl. Zjisténé nedoplatky v dhradé jizdného cestujicim fesi KORID LK pfirdzkou
k jizdnému (pokutou), pfipadné jejim naslednym vymahanim. Od 1.7.2024 doslo k navyseni pfirazky k jizdnému
na zakladni sazbu 1 500,- K¢, sniZzend sazba ve vysi 1 000,- K¢ je uplatiovdna zejména pfi Uhradé pfirdzky na misté.
Ptipadné zjisténé ,uliti” trzby ridicem resi dopravce jako zaméstnavatel fidice a koordinator je opravnén uplatnit
sankci vaci dopravci.

Vroce 2024 byla na zdkladé povéreni od Libereckého kraje provadéna prepravni kontrola u autobusovych
dopravcd BusLine LK, CSAD Liberec, CSAD Liberec provozovna Ceska Lipa, CSAD Ceska Lipa, COMPAG CZ, ARRIVA
Stiedni Cechy, KAD, OAD a u viech vlakovych dopravc.

V roce 2024 byla na zakladé platné smlouvy provadéna pfepravni kontrola s dopravcem CSAD Slany, ktery
zajistuje MHD v Jablonci nad Nisou. V rdmci této smlouvy je primérné pracovniky pfepravni kontroly mési¢né
kontrolovano 98 spoja.

Pracovniky prepravni kontroly byla udélena pfirdzka k jizdnému v ihrnné vysi 334 500,- K¢, meziro¢ni navyseni
¢ini 184 500,- K¢. Vliv na navyseni celkové prirdzky k jizdnému ma v prvni radé vétsi pocet kontrol, navyseni ceny
prirdzky k jizdnému a rozsifeni tymu revizori o jednoho zaméstnance. V prlibéhu roku 2024 doslo k ndkupu
novych revizorskych zafizeni, tyto umoznuji dhradu ptirazky k jizdnému na misté bankovni kartou.
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Rok C€SAD C€SAD CSAD COMPAG BusLine €D JHZ Dielinder ARRIVA Ost. Celkem

CL LB LB-CL cz LK bahn vlaky
2021 640 697 70 832 53 82 53 137 2564
2022 85 633 636 85 823 67 110 196 167 92 2894
2023 76 569 590 74 736 39 105 229 155 92 2665
2024 112 1028 831 95 1369 36 274 336 171 151 4403

Tabulka: Mezirocni srovnani poctu prepravnich kontrol.

ZAKAZNICKE CENTRUM IDOL/OPUSCARD

KORID provozuje Zakaznické centrum od 2. ledna 2018. V soucasnosti je nejvétsi organizacni slozkou KORIDu se
stabilnim personalnim obsazenim. Ekonomicky tvofi témér tretinu obratu spolecnosti a je jedinym Gtvarem
KORIDu, ktery je v pfimém kontaktu s cestujicimi a generuje trzby od obyvatelstva.

Zakaznické centrum slouZi nejen
cestujicim v pfimém kontaktu na
prepazkach, na callcentru pfi
emailové nebo telefonické
komunikaci, ale slouzi také jako
podpora ostatnich Kontaktnich mist
Opuscard v celém Libereckém kraji.
Pro Kontaktni mista Opuscard byla
nové zfizena tzv. pohotovostni linka,
ktera je schopna obsluze Kontaktnich
mist Opuscard v nesnazich pomoci pfi
procesnich nejasnostech nebo
technickych problémech.

Pohotovostnilinka pokryva provozni doby vsech Kontaktnich mist Opuscard a je k dispozici na jednom telefonnim
Cisle. Nedilnou roli hraje Zakaznické centrum také v administraci systému Kartového centra Libereckého kraje
(KC LK), které umozniuje vyrobu a spravu karet Opuscard v celém jejich Zivotnim cyklu. Nastrojem pro elektronické
odbavovani cestujicich v ramci IDS IDOL je nové karta Opuscard+ jako dominantni soucdst systému
IDOL/OPUSCARD, ale také dalsi identifikatory, jako je mobilni aplikace Idolka, In-karta, bankovni karta, Litacka.
Vzhledem k tomu, Ze systém IDOL je systémem, ktery poskytuje sluzby zdkaznikim — cestujicim ve vefejné a jiné
dopravé, prakticky veskeré vazby od cestujicich do IDOL nebo od IDOL k cestujicim sméruji pres Zakaznické
centrum.

Zakaznické centrum je nezbytné chapat jako instituci, jejiz roli je nejen poskytovat sluzby zdkaznikim, ale
zejména organizovat a ridit vSechny procesy, pfi nichZ jsou cestujicim poskytovany sluzby ve verejné prepravé.

SPRAVA BACK OFFICE KARTOVEHO CENTRA

Srdcem systému je provoz back office (tj. server( a dalsi IT techniky, software) Kartového centra, ktera je v roce
2024 jiz pIné v gesci KORID. Jeho odborni zaméstnanci drzi kazdy den v ¢asech 5:45 hod. az 22:00 hod. provozni
pohotovost a jsou k dispozici pro feseni technickych nebo provoznich problému na viech Kontaktnich mistech
IDOL/OPUSCARD.

Velkou podporou je i hosting a sprava u provozovatele systému MOS (Operator ICT, a.s.), ktery poskytl prostiedi
a SLA takové, které umoznuje provozovani takto naro¢ného centralizovaného systému.
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|2AKAZN|CKE’ CENTRUM — PREPAZKOVE PRACOVISTE

Zakaznické centrum Opuscard — pracovisté v prizemi Evropského domu se ¢tyfmi prepazkami je v provozu
od 2. ledna 2018 a stalo se centralnim pracovistém vSech Kontaktnich mist Opuscard v Libereckém kraji. Zde
mohou cestujici s proskolenou obsluhou resit pozadavky tykajici se vyroby karet Opuscard+, ndakupu ¢asovych
i sitovych jizdenek, poradenstvi ohledné jinych identifikator(, jako je mobilni aplikace Idolka, In-karta, bankovni
karta, Litacka, nebo nakupu mistenek.

Procesy vyse zminénych ¢innosti se v ramci modernizace odbavovacich systém( vyrazné zménily, pribyly nové a
nékteré staré zmizely. V roce 2024 jsme se zaméfili na upevnéni stdvajicich platnych proces a zdokonaleni
komunikacnich dovednosti prepazkovych pracovnic, které se ztcastnily nékolika Skoleni zamérenych na procesy,
bezpecnost, platné SPP IDOL, tarif IDOL a komunikacni dovednosti.

Pfedevsim Skoleni komunikaénich dovednosti prepazkové pracovnice uvitaly, protoze dnesni doba nepfinesla
pouze moderni nastroje odbaveni ve verejné dopravé, ale také velmi neprijemné a nasilnické chovani ze strany
cestujicich. Na Zakaznické centrum IDOL/OPUSCARD byly implementovany bezpeénostni prvky, které zajistuji
bezpecnost pracovnikl pred potencialnimi fyzickymi atoky nebo jinymi nebezpeénymi situacemi.
0Od 23.9.2024 zacala probihat pred Zakaznickym A

centrem rekultivace okoli krajského Gradu, coz je :

jedna z nejvétsich investicnich akci Libereckého
kraje poslednich let. Bohuzel s sebou stavebni
Upravy prindsi i zhorSeny pristup na prepazkové
pracovisté, coZz na minimalné % roku zhorsi
kvalitu poskytovanych sluzeb a tim i hospodarsky
vysledek tohoto useku.

CALL CENTRUM A HELPDESK -
BACKEND OPUSCARD

Zalozit sluzbu call centra na centrdlnim telefonnim Cisle jsme vnimali jako nevyhnutelny krok pti touze poskytovat
cestujicim IDOL nejlepsi sluzby. V roce 2019 byl zahajen provoz call centra a helpdesku pro cestujici ale i pro
ostatni Kontaktni mista Opuscard. Dvé operatorky samostatného pracovisté Backend Opuscard odbavi formou
telefonickych hovorli, emailll nebo prostfednictvim formulafe na webovych strankach bezmala 10.000
poZadavku cestujicich. Nejcastéjsi dotazy se tykaji mobilni aplikace Idolka, tarifu IDOL, karty Opuscard, Upravy
uctd uzivatelll a reseni reklamaci. Vyhodou je poskytovani informaci z jednoho mista, coz zarucuje jejich
konzistenci a kvalitu. V ptipadé specifického dotazu muze call centrum pfepojit hovor pfimo na specialisty KORID
LK. V roce 2024 probéhla celkova revize procest a Skoleni ve shodném rozsahu s prepazkovym pracovistém.
Na zdkladé ziskanych zkusSenosti ze srovnatelnych provozl bylo pristoupeno k modernizaci SW na infolince
véetné zlepsSeni kvality a nahravani hovor(.

2021 2022 2023 2024
Podet hovorti infolinka 3930 4432 7677 7765
OS Ticket — dotaz emailem 1030 1980 2870 2742

Tabulka: Mezirocni srovnani hlavnich ¢innosti call centra.

ZAKAZNICKE CENTRUM — SHRNUTI A CISLA

Zakaznické centrum je centralnim informacnim mistem pro cestujici a drzitele Opuscard. Pro pracovniky vsech
Kontaktnich mist IDOL/OPUSCARD v Libereckém kraji (KM) téZ mistem metodickym.

Poskytované sluzby fesi spravu karet Opuscard v celém Zivotnim cyklu véetné reklamaci, registraci novych

identifikatord, potvrzovani slev studentl a prijemcl dévek a zejména prodej celého portfolia jizdenek IDOL
véetné komercnich tarif(i dopravct a rezervaéniho systému AMS.
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Centralni infolinka fesi dotazy a podnéty kontaktnich mist i cestujicich, jejich projednani a vyfeseni. Vady a
incidenty systém jsou predany v centralnim KM specialistovi IT, ktery poskytuje konzultace KM nizSich kategorii.

Vsechny sluzby poskytované pro cestujici na ZC je mozné platit pomoci platebni karty.

V systému OPUSCARD je evidovano okolo 150 tisic aktivnich karet, cestujici aktivné denné vyuzivaji 80 tisic karet.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Obcanska 77 714 77 814 76 272 77 760 74 820 89 469 83184
Junior 13 200 11 400 11 156 11 502 12516 17 326 16 427
Anonymnf 37 865 40705 42 038 49 525 54397 56 682 48 230
TUL 3280 2830 1150 2593 2219 1500 96
Celkem karty aktivni
v IDOL 132 059 132 749 130 616 141 380 143 952 164 976 147 937

Tabulka: Meziro¢ni srovnani po¢tu emitovanych karet dle typt karty.

Z tabulky vyplyva, Ze v roce 2024 doslo k ¢aste¢nému poklesu aktivnich karet v systému IDOL. M3 to t¥i zakladni
vysvétleni:

1) Cast uZivateld piesla na jiné moderni identifikatory (napt. chytré telefony, platebni karty, aj.).

2) Cast uZivatell zacala ve verejné dopraveé platit bankovni kartou misto elektronické penézenky.

3) Exspirovaly karty s plivodnim ¢ipem MIFARE Classic, které na prelomu 2023 a 2024 pouZzivali cestujici
v soubéhu.

VYDAVATEL ELEKTRONICKYCH PENEZNICH PROSTREDKU

Historicky byli v Ceské republice i v Libereckém kraji vydavateli elektronickych penéinich prostfedk( (EPP)
na Cipovych dopravnich kartach dopravci. Bylo to dano jak uréitym zvykem, tak i podporou legislativy smérem
k prodeji jizdného.

V prlbéhu zadavacich fizeni na nové dopravce se tato role dopravcll stala bariérou k otevieni trhu a v letech
2018-2019 tak doslo k prevzeti zdvazkd dopravct vici drzitelim karet ve spravé zlstatk( v elektronickych
penézich spole¢nosti KORID LK. Od 1.1.2019 je tak vydavatelem elektronickych penéz na karté Opuscard
a spravcem jejich zGstatk( KORID LK, coZ vyznamné prispélo ke stabilité celého systému.

Pocet karet EP ztstatky EP vklady EP vklady EP platby EP platby
ROK [ks] [Ke] [Ke] [ks] [Ke] [ks]
2016 132 631 8047 905 64 619 498 355 137 63 709 109 4185911
2017 129 943 8970198 65 875 207 357174 64 865 222 4268 138
2018 139 412 9926 602 63 930 819 345 866 62 675 491 4 571 456
2019 144 934 11 146 955 63 077 809 346 155 61 358 061 5376 628
2020 145718 12224171 51915 756 272116 50 475 016 3698 702
2021 134 396 13358 134 62 010 481 315428 60 149 720 4072 607
2022 129999 15701 067 85 699 386 419 168 82 317 466 4 858 246
2023 164 976 15212039 102281330 486 975 100 648 362 5008 577
2024 162 627 15 443 836 93171637 431501 92 628 381 4061476

Tabulka: Mezirocni srovnani uziti Opuscard a elektronickych penézenek.
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Role vydavatele elektronickych penéznich prostfedkl ma pro KORID LK zadsadni vyznam. Z pohledu reputace
i fizeni je to dosaZeni pozice centralniho prvku v celém systému IDOL/OPUSCARD. Z pohledu stability systému je
to vyznamny krok k ochrané penéz cestujicich, které vloZili do systému IDOL/OPUSCARD formou kreditu do
elektronické penézenky. Celkovy objem plateb provedenych prostfednictvim Opuscard za dobu od roku 2018,
kdy se KORID LK stal vydavatelem elektronickych penéz, do konce roku 2024 ¢ini 510 mil. K¢.

V souvislosti s modernizaci odbavovaciho systému si KORID LK kladl otazku, zdali v dobé velmi rozsiteného
placeni platebnimi kartami a mobilnim telefonem ma jednoucelovd elektronickd penézenka své misto.
Rozhodnuti ponechat i v modernizovaném odbavovacim systému MOS IDOL+ elektronickou penéZenku se
ukazalo jako velmi proziravé z nékolika dlivodu:

-V prabéhu roku 2024 jsme zaregistrovali zajimavé chovani nékterych cestujicich, protoZe se od bankovnich
karet vratili opét k elektronickym penéZzenkam. Divodem je, Ze VISA i Mastercard provadi kumulaci ¢astek
za hrazeni jednotlivych jizdenek a cestujici ztraci prehled, kdy platil jakou ¢astku za jakou jizdenku.

- Vroce 2023, kdy doslo ke spusténi modernizovaného odbavovaciho systému MOS IDOL+, celkova vyse
plateb poprvé prekrocila hranici 100 milidn K¢, coZ jen na ndkladech za transakcéni poplatky bankam
a kartovym asociacim, pokud by platby byly uskutecnény platebni kartou ¢i mobilni aplikaci, ¢ini dsporu
okolo 2 mil. K¢.

- Preferenci cestujicich v placeni elektronickou penéZenkou na karté Opuscard dokazuje 25% meziro¢ni narlst
plateb proti roku 2022, coZ bylo pfekvapenim i pro projektovy tym MOS s ohledem na turbulentni dobu
a pretizeni kontaktnich mist vyrobou novych karet Opuscard+.

- Ve zpétné vazbé, kterou KORID LK ziskdva z kontaktnich mist i z vozidel vefejné dopravy, cestujici ocenuji na
elektronické penézZence jeji jednoduchost, bezpeénost vloZzenych penéz oddélenych od bankovnich Gct
a v pristupu k elektronické penézence bez bariér obvyklych u platebnich karet a bez poskytnuti os. Gdaju.

Pro KORID LK ma sprava elektronickych penéz i nezanedbatelny ekonomicky pfinos. Z neuplatnénych
a promlcenych zdstatkd na exspirovanych kartach a z Uroceni zlstatk( elektronickych penéz ziskava KORID LK
roc¢né statisice korun, které zpétné vklada do zlepSovani dopravni obsluznosti Libereckého kraje.

ZUCTOVACI CENTRUM IDOL

PfestoZze KORID LK neni v pfimém smluvnim vztahu s provozovatelem Zuétovaciho centra, poskytuje odbornou
pomoc pro Liberecky kraj v tomto klicovém produktu a vyuZiva jeho vystupy pro analytické ¢innosti prarezové
v celé spolecnosti. Zuctovaci centrum IDOL plni v zasadé dvé funkce:

I)  V Zuctovacim centru IDOL dochazi k rozuctovani trzeb z celého integrovaného dopravniho systému mezi
dopravce na zakladé provedenych vykon( (nékdo vic prodava, nékdo vic vozi). Zaétovaci centrum zaroven
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vede stinové Ucty v elektronickych penézenkach na kartach Opuscard a Opuscard+. KORID LK provadi
kontrolu vystupl zvyuctovani, sleduje mezimésicni a meziroéni odchylky a projednava s externim
provozovatelem ZC, s dodavateli odbavovacich systém( a s dopravci odstranéni vad zpGsobujicich odchylky.
II)  Zactovaci centrum je zaroven jedinym informacnim systémem, ktery sbird a pracuje s daty celého
integrovaného dopravniho systému o cestujicich a trzbach, jeho vystupni data jsou podkladem pro dalsi
analytické zpracovani v oddélenych specialnich dopravnich informacnich systémech. Tato data jsou vyuZzita
dopravnimi technology predevsim pro prestupni vazby mezi mddy a tarifnimi specialisty pro modelaci
jizdného.
V roce 2021 zadal KORID LK i Liberecky kraj Gpravy Zucétovaciho centra tak, aby bylo schopné pracovat s daty
nového odbavovaciho systému MOS IDOL+ a mobilni aplikace Idolka. Tento systém byl na konci roku 2022
pfipraven a byl spustén pfi nasazeni nového systému IDOL+ v zafi 2023. Od té doby funguje v aktualizované verzi
zohlednujici nové skutecnosti jako jsou napr. prestupni jizdni doklady v mobilni aplikaci Idolka, jizdni doklady s QR
kédem nebo Casovky a Sitovky vazané k identifikatoru.

PROPAGACE A MARKETING VEREJNE DOPRAVY

Verejna doprava vstupuje do primé konkurence
s individualni dopravou a sv(j podil na trhu si musi

dOlka velmi pracné hdjit, protoze pfimé srovnani obou
www.idolka.cz zpUsobl dopravy vychazi vmnoha faktorech

astu méam v mobilu negativné (Cas, cena na km pri vice osobach,
flexibilita). Nepfimé faktory (ekologie, spolecenska
odpovédnost, dalsi socidlni aspekty) vstupuji jako
sekunddrni a u vyznamné casti cilového segmentu
nejsou vnimany jako zasadni.

Propagace verejné dopravy vyZzaduje sofistikovany
pfistup, ktery zahrnuje nutnost kombinovat
produktové, ale i edukativni aktivity. KORID LK
pouziva interni i externi zdroje pro periodické
informovani cestujicich zejména o zménach i
novinkach ve verejné dopravé, vyhodach nabizené
sluzby ¢i pro pomoc, jak sluzbu efektivné vyuzivat.

Klasické pojeti papirovych letdkd a broZur je zatim
stdle vyuZivano zejména v sektoru turistické nabidky
nebo v ramci zménovych kampani. Tisk posterl je
vyuzivan v kmenovych vozidlech IDOL, nebo
kontaktnich mistech Opuscard, kde jsou k dispozici
informacni plochy. Dominantnim se postupné stava

trend on-line svéta.

- Facebookové stranky na adrese  https://www.facebook.com/idollk/, jsou silnym ndastrojem pro

propagovani tarifnich produktd, volnocasové dopravni nabidky, ale poskytuji i zpétnou vazbu cestujicich
v podobé on-line dotazl. Na Facebook se nekopiruje pouze obsah webovych stranek, ale vybiraji se i vhodna
témata s ohledem na cilovy segment uzivateld.

- Twitterovy Ucet na adrese https://twitter.com/IDOLdoprava naopak slouzi k operativnimu informovani

cestujicich v pfipadé nahlych zmén ve verejné dopravé a je editovan predevsim centralnim dispecinkem.
- Youtube kanal IDOL doprava LK je zaméren na atraktivni upoutavky cestovani za turistickymi cili, sezonni
nabidkou, ale také obsahuje instruktazni pom(cky pro pouzivani vetrejné dopravy.
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- Instagram https://www.instagram.com/idol |k se zacal rozvijet formou pozitivnich obrazovych postl

kombinujicich ukazku vzestupu kvalitativnich prvk( ve verejné dopravé s novinkami. Velmi rychle si ziskal
oblibu zejména u mladsich vékovych skupin.

- WEB www.iidol.cz, nabizi nejen hlavni dopravni informace o nabidce spojeni, strukture tarifu, pocitadla
jizdného, ¢i moznost stahovani jizdnich radd, ale také aktuality a nabidky pro volnoéasové vyuzivani verejné
dopravy v siti IDOL. Nedilnou soucasti jsou on-line informace o dopravé v podobé odjezdovych tabuli,
informaci o mimoradnostech, nebo pohybu vozidel v mapé.

- Prilezitostna ucast na akcich vregionu. Jednd se zejména o partnerské akce dopravci nebo spolk(
zajistujicich nostalgickou dopravu, jejiz provoz Liberecky kraj podporuje. Protoze vroce 2024 slavila
integrovana doprava IDOL 15 let existence, bylo téma akci pfizplsobeno tomuto vyrodi.

V roce 2024, byla realizovana Il. etapa informacnich polepd IDOL na 31 vozidlech autobusovych dopravct, ktefi
maji dlouhodobé smlouvy o zajisténi verejné sluzby v prepravé cestujicich. Oproti I. etapé, kdy se jednalo
vyhradné o kmenové dopravce Libereckého kraje, byla tentokrat na zédkladé spolecnych objednavek vice kraj
vyuZita plocha i u dopravcd zajistujicich mezikrajské spojeni. Diky konzervativnimu pFistupu organizator( KORID
LK a ROPID byla vyuZita shoda barevného vzorniku IDOL/PID a na 12 vozidlech vznikla zdafild kombinace
unifikované designu PID s kreativni propagaci produktl IDOL. Ostatni vozidla jsou jiz ve formatu IDOL
a v kombinaci propagace cestovniho ruchu. Pro Liberecky kraj se jednd o vyhodné feSeni, nebot dopravci jsou
smluvné vazani k bezplatnému poskytnuti ploch vozidel. Naklady tak vznikaji jen s jednorazovou instalaci, ktera
bude na vozidle az do ukonéeni kontraktu. V roce 2024 byla finalizovana také idea vyufZiti vlakl a byl vytvoren

manual vzhledu vozidel pro projekt Jizerskohorské Zeleznice ., ktery bude realizovan v roce 2026.
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ZADAN| DOPRAVNICH ZAKAZEK

Dopravni zakazky ve verejné dopravé jsou zadavany na dlouhd obdobi (max. 10 let v autobusové dopravé — max.
15 let v drdzni dopravé), divodem je zejména vysoka investi¢ni naroc¢nost k zajisténi vozidlového parku. Tato
dlouhodobost kontraktu klade velké naroky na vyvazené technické zadani tak, aby byly na jedné strané splnény
zakladni kvalitativni parametry, na druhou stranu, aby zbytecné nezvysSovaly cenu dopravniho vykonu dopravce.

K tomu pfristupuje i predikce socialnich a ekonomickych vlivli v ucelenych regionech Libereckého kraje a snaha
postavit obchodni model tak, aby umoznoval Libereckému kraji reagovat pravé na tyto zmény snizenou ci
zvySenou poptdvkou a zménou dopravniho zadani.

| PRIMESTSKA AUTOBUSOVA DOPRAVA

45!”%!‘ u = T O

Proces zadani dopravnlch zakazek v linkové doprave jez hledlska zajisténi dopravy stablllzovan azdo roku 2029.

KORID LK i dale v ramci udrZitelného rozvoje verejné dopravy usiluje, aby bez ohledu na zplsob zadani dopravni
zakazky (verejna zakazka, ptimé zadani, vnitfni provozovatel) platily pro vsechny dopravce stejné podminky a aby
v ramci standardd IDOL doslo ke zvy$eni kvality v autobusové dopravé tak, jako je tomu v jinych ¢astech Ceské
republiky. Rozvoj je potfebny pfedevsim v oblastech zakladnich informacnich systém0 a v oblasti pfistupnosti
verejné dopravy pro osoby se snizenou schopnosti pohybu véetné osob zrakové ¢i sluchové postizenych.

ZELEZNICNI DOPRAVA

V roce 2024 pfipravovala spolec¢nost KORID LK ve spolupraci s Ministerstvem dopravy a sousednimi kraji vefejnou
zakazku Mini DEAL zahrnujici nejen rychlikové linky R14A, R14B, R21 a R22 po roce 2029, ale nové také linku R24,
ktera od prosince 2031 nahradi provoz linky L4 a nové nabidne pfimé spojeni Ceskolipska a Sluknovského vybézku
s Prahou. V pfipravé je téZ aktualizace smluvniho zajisténi provozniho souboru Severojizni Zeleznice.

V letech 2024 a 2025 jsou pfipravovany strategické podklady pro dalsi navazujici vefejné zakazky v drdzni dopravé
s realizaci po roce 2029.

KORID LK spolupracuje s odborem dopravni obsluznosti Krajského uradu Libereckého kraje na rozsahlé zadavaci,
resp. smluvni dokumentaci véetné narocné pfipravy rliznych variant dopravnich modeld potfebnych k nacenéni
sluZzeb. Spolu s tim probihaji jednani se Spravou Zeleznic o investicich do infrastruktury, koordinuji se terminy
zavadéni zabezpecovaCe ETCS i technologii potfebnych pro nasazeni nizkoemisnich vozidel. To vyzaduje v
poslednich letech vyclenéni znacnych kapacit spolecnosti i nutnou externi pravni podporu.
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RIZENi PROJEKTU V ORGANIZACI VEREJNE DOPRAVY V ROCE 2024

Zménové aktivity spolec¢nosti KORID LK jsou FeSeny projektové vramci jednotlivé otviranych projektd. Tyto
projekty jsou finanéné kryté bud zinternich zdroji spole¢nosti, nebo ze samostatnych obchodnich smluv
s Libereckym krajem, pfipadné z dotaci EU.

APLIKOVANE IT PROJEKTY

MODERNIZACE ODBAVOVACIHO SYSTEMU — DOKONCEN{ MOS IDOL+

Rok 2023 byl zdsadni pro projekt Modernizace odbavovaciho systému — MOS IDOL+, ktery byl zmirfiovan
v nékolika predchazejicich Vyrocnich zpravach KORID LK. Projekt byl od 1.9.2023 Uspésné predan do rutinniho
provozu.

Posledni c¢asti k plné funkénimu Integrovand

doprav Q
systému bylo nainstalovani a Ut e I

dalsi informace: www.iidol.cz

NOVE ODBAVOVACI ZARIZENI

zprovoznéni odbavovacich systému
ve vozidlech DPML od 21.2.2024.

Jednd se o zafizeni, kterd umoZnuji PRODEJ JIZDENKY PREDPLATNE IDOL
- ZVOLTE, kde budete cestovat - s pfedplatnym (7, 30, 90 a 366 dennl)
el P A reiné - v tarifni z6né& Liberec na karté cestujete v rAmci jeji zénové
ceStuJ Icim vm eStSke VereJ ne - na relaci Liberec - Jablonec nebo opacné a tasoveé platnosti
v . v . - v tarifni zéné Jablonec - pfi nastupu do vozidla MHD Liberec se karta
dOprave Za kouplt prestupnl - do jiné cilové zony IDOL s predplatnym k odbavovacimu zafizeni
- ZVOLTE kategorii jizdenky (zakladni, zlevnéna) nepfiklada ("nepipa se”)
e . }4 a podet jizdenek - kontrolu platnosti jizdnich dokladi provadi
papirovou jizdenku pro vSechny PRILOZTE KARTU revizof
Opuscard+ (bila), Opuscard {tervena), bankovni kartu MOZNOST ON-LINE ZAKOUPENI KUPONU
relace \Y Systém u | Do L - ODEBERETE SI VYTISTENQU JIZDENKU https:/feshop.iidol.cz/cs/login
Nejzadanéjsi  relace  (Liberec, onesene OBECNE POKYNY Con s
Soaae ; i NOVE
AUSCROVEITE! - jizdenky zakoupené v novém odbavovacim zafizenf jsou integrované \/
i - i na linkach IDOL, v zéné a dobeé jejich platnosti s nimi mizZete cestovat
leerec <-> Jablonec nad leou) i na linkach jinych dopravel v IDOL «ll Q]
. . ; - jiné papirové jizdenky (bez QR-kéddu) plati jen na linkach MHD Liberec, )
jsou definované rychlou volbou. Do tyto jizdenky neisou integrované na linkéch IDOL ELEKTRONICKE
- JIZDENKY USCHOVEJTE PRO PRIPADNOU KONTROLUI ODBAVEN

kazdého vozidla DPMLJ umistil dvé
)
zafizeni a v pfipadé potfeby se Z Dopravni podnik mast dal’i informace: www.dpmlj.cz ‘

Liberce a Jablonce n.N., a.s. 'g'
(c]

Cilem projektu bylo nahradit plvodni odbavovaci systém z roku 2009 s vyznamnym technologickym skokem.

planuje tento pocet rozsirit.

Doslo k obméné koncovych periferii — odbavovacich zafizeni zejména v autobusech. Zcela zasadni vSak byla
zména architektury celého systému na ,,account based” systém, v némz informace o ¢asové jizdence nejsou na
karté drzitele, ale v centralnich prvcich na jednom misté. Diky tomu bylo moZné zahrnout do zpUsobu odbaveni
mobilni aplikaci Idolka, platebni karty bank i karty dalSich vydavatell (In-karta CD, praiska Litacka) jako
identifikatory k ¢asové ¢i sitové jizdence a m

zejména e-shop, ktery umoznuje prodej

celého portfolia ¢asovych jizdenek dopravci

a produktl souvisejicich s plvodnimi i = T—
o . Y. [ Mobil ] [ E-shop ] { Prepdzka ] [ avova
novymi identifikdtory. Samoziejmé zUstala zanizeni

Centrdlni
dispecink
] Zotovac
centrum

Zakladnim identifikatorem pro odbaveni zlstala oblibena karta Opuscard, jichZ bylo od doby vzniku vydano témér

A - —

moznost uhradit jednotlivou jizdenku [ B ]

bezhotovostné kartou Opuscard a noveé i Back office MOS

platebni kartou a k tomu s vyraznou slevou.

pdl miliénu. Od poloviny roku 2023 je jiz vydavana karta Opuscard+ s modernim cipem Mifare DESFire EV1 a
s podstatné vyssi urovni zabezpeceni. Prvni mésice provozu nového systému ukdzaly, Ze zdkaznicky segment
cestujicich je konzervativni a pres velmi Sirokou nabidku dalSich
identifikatorl prevazna ¢ast zlstala u karty Opuscard. Oblibena a k uZiti
velmi jednoducha elektronickd penézenka na karté Opuscard je stale
nejuzivanéjsim zplisobem bezhotovostni Uhrady jednotlivé jizdenky

a nevytlacil ji ani mobil, ani platebni karta.
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Podstatnou zménou dotykajici se nejen KORID LK, ale i cestujicich, bylo nahrazeni plvodnich nékolika
jednoucelovych prodejnich systémi na Kontaktnich mistech IDOL/OPUSCARD i u jinych partner( jednotnym
prodejnim systémem, ktery je schopen v jednom SW obslouzit zakaznika ve vSech jeho pozadavcich — od pofizeni
osobni karty Opuscard+ aZ po zakoupeni ¢asové jizdenky v jednom nakupnim kosiku.

Aplikaci strojového cteni dnes jiz béznych QR kéd(i se papirova jizdenka pro jednotlivou jizdu stala prestupni
a integrovany dopravni systém IDOL v Libereckém kraji ziskal novou atraktivitu i pro nahodné cestujici
¢i ndvstévniky kraje.

Mobilni aplikace Idolka vyvinutd vramci |OS 2022 2023 2024 Celkem
modernizace odbavovaciho systému je druhym | Android 15792 25316 | 29517 70 625
nejpouzivanéjsim identifikatorem a jeji vyuZiti |iOS 7272 14 828 15 300 37 400
stale stoupd. V pfiloZzené tabulce je pocet

stazeni.

Na niZze uvedeném grafu je zachyceno zvysujici se vyuZivani jednotlivych jizdenek v aplikaci Idolka v roce 2024.
Pfi porovnani s rokem 2023 se jednd skoro o dvojnasobné vyuZivani tohoto zplsobu odbavovani ve vefejné
dopravé.

JIZDENKY IDOLKA 2024

400 000 mPOCET mHODNOTA

450 000

350 000

300 000

250 000

200 000

150 000

100 000

50 000

0 okl el el kol Ikl

I3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25,27 29 31 33 35 37 39 41 43 45 47 49 5|
TYDEN

Tabulka: Vyuziti mobilni aplikace Idolka v jednotlivych tydnech roku 2024.

V této i v jinych kapitolach uvedené statistiky prokazuji, Ze novy systém variabilitou své nabidky pfilakal dalsi
cestujici a ucinil vefejnou dopravu atraktivnéjsi. Zaroven je pred nami jesté hodné prace, protoZe z posledni
tabulky vyplyva, Ze prodejnim kandliim ¢asového jizdného stale dominuji prepazky na Kontaktnich mistech.
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Prodejni kanaly v IDOL+

16 000
14 000
12 000
10 000
8000
6 000
4000

2000 — _..--"'fEEEE==I———

—

0 2 4 & 8 10 12

Idolka e E5 NP Prepaika

Tabulka: Vyutziti jednotlivych prodejnich kanald pro prodej Casovek a Sitovek v IDOL.

PROJEKTY DOPRAVNIi OBSLUZNOSTI

PLAN DOPRAVNI OBSLUZNOSTI (2024-28)

V roce 2023 byla spole¢nost KORID LK povérena Libereckym krajem zpracovanim Planu dopravni obsluznosti
Uzemf Libereckého kraje pro obdobi 2024-28 (dale jen ,,PDOU*). Jedna se o strategicky dokument, ktery popisuje
zejména dopravni sluzby, v¢. integrovaného dopravniho systému, zpUsob jejich zaddani a financovani. Spolecnost
KORID LK diky odborné erudici svych zaméstnanct takto pripravuije jiz tieti PDOU po sobé.

Cile Libereckého kraje v ramci PDOU z pohledu KORID LK by mély byt zejména: udrzitelny rozvoj nabidky dopravy,
dokonceni procesu Uzemniho a technologického rozvoje IDS, zavadéni modernich technologii v ramci IDS a snaha
o projednani rozvoje dopravni infrastruktury na urovni statu (zejména v oblasti Zelezni¢ni dopravy).

Projekt byl v pol. roku 2024 dokoncen.

TAXIBUSY V LK

Novinkou vramci rozvoje poptavkové
dopravy je tzv. operativni poptavkova
doprava (taxibus) zavedenad
v Libereckém kraji pod znackou Tv(jBus
IDOL. Ve spolupraci se spol. CITYA
mobility byly identifikovany pfileZitosti
pro zavedeni poptavkové dopravy a pro
pilotni provoz vybranad relace Nové
Mésto pod Smrkem — Jindfichovice pod
Smrkem.

Vroce 2025 je predpoklad dokonceni B : Saes e -
analyzy moznosti zavedeni tohoto systému v kraji a simulace dalSich oblasti s doporucenim budouciho rozvoje
systému.
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DOPRAVNI INFRASTRUKTURA A INFRASTRUKTURNI PROJEKTY

V roce 2024 pokracovaly aktivity spolecnosti KORID LK v oblasti zlepSovani infrastruktury pro verejnou dopravu.
Pribézné dochazi k aktualizaci hlavnich koncepcénich materialQ, naptiklad Zasad dzemniho rozvoje Libereckého
kraje (spoluprace s KU LK), Planu dopravni obsluZnosti Libereckého kraje, z nich# vychazi navrhova opatieni. Jsou

definovany stabilni a zdlivodnéné pozadavky na zlepseni Zelezni¢ni infrastruktury v Libereckém kraji.

Ve spolupraci se Spravou Zeleznic se KORID LK vénoval
pfipravé vyznamnych investic na Zeleznici v
Libereckém kraji. Tato projednavani zamérl a
pfipominkovani projektovych dokumentaci vsech
stupni se namatkové tykala pfFipravovanych
rekonstrukci trati (Ceska Lipa — Liberec, Tanvald —
Harrachov), stanic (Turnov, Mala Skéla, Zelezny Brod,
Novy Bor, Desna, Mimon, Jablonné v Podjestédi,
Rynoltice, Chrastava, Hradek nad Nisou) i dalSich
aktivit. KORID LK také poskytoval podporu béhem

prestavby nadrazi v Semilech.

Ve spolupréci s mésty probihaly diskuse a ptipravy dopravnich terminal@i v Liberci, Jablonci nad Nisou, Ceské Lipé,
Doksech, Dubé, Raspenavé, Frydlantu, Semilech, Visniové a v Hradku nad Nisou.

KORID LK se dlouhodobé také aktivné zasazuje o koordinaci zaméra s Uzemné pldnovaci dokumentaci statu, kraju,
obci a je zapojen do pripominkovaciho Fizeni koncepcnich, planovacich a legislativnich dokumentl z oblasti
verejné dopravy Ceské republiky. Nejvyznamnéjéim tématem celého obdobi viak byly ¢etné aktivity ke zlepeni
Zelezni¢niho spojeni mezi Prahou a Libercem.

Na zdkladé zpracovaného Manualu pro rekonstrukce autobusovych zastavek se KORID LK vyjadfuje k projektlim
Upravy silnicnich komunikaci (které zahrnuji autobusové zastavky) tak, aby byly dodrzeny poZadavky
na bezbariérovost zastavek i jejich funkénost pro autobusy. Spole¢nost KORID LK priibéZzné monitoruje stav
oznacnikl autobusovych zastavek.

TERMINAL VEREJNE DOPRAVY V LIBERCI

Cilem integrovaného dopravniho systému ma
byt mimo jiné i tésnd prostorova vazba mezi
jednotlivymi  druhy dopravy. Zatimco se
vostatnich  krajich CR buduji pFestupni
multimodalni terminaly, vsidelnim mésté
Liberec existuje jiz desitky let provizorium
stavebnich bunék, predimenzovand plocha
autobusového nadrazi vzdalena stovky metrd od
vlakového nadrazi.

Plan presunout autobusové ndadrazi do prostor

(i
‘\\%, Y & T . Vlakového existuje v KORID LK deset let. V roce
T o 2017 statutarni mésto Liberec zvefejnilo svoji

g
Sy
, S

studii modernizace autobusového nadrazi ve stdvajicim umisténi, coz znamenalo umisténi odbavovaci haly
v prodlouZené dochazkové vzdélenosti od vlakovych néastupist véetné znacného vyskového rozdilu. KORID LK byl
povéren Libereckym krajem k projednani aktualizovaného reseni libereckého terminalu v tésném kontaktu
s Zzelezni¢ni stanici. Rok 2024 byl vénovan predevsim hledani ploch pro premisténi stavajicich aktivit v izemi
potfebném pro novy terminal a spolupraci se Spravou Zeleznic pfi pfipravé architektonické soutéze. Na zakladé
spolecné dokoncené zadavaci dokumentace ma byt v roce 2025 vyhldsena verejna architektonicka soutéz.
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PROJEKTY FINANCOVANE Z EVROPSKE UNIE

| TRANS-BORDERS+

TRANS-BORDERS+
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Vroce 2024 se KORID LK zapojil jako partner
do evropského  projektu  TRANS-BORDERS+
CE0200733 Interreg CENTRAL EUROPE 2021-
2027 (dale jen TB+). Projekt je jednim ze 100
projektdl  schvalenych  Evropskou  komisi
v Programu Interreg CENTRAL EUROPE a jednim
ze 3, které se zabyvaji verejnou dopravou.
Je ztohoto pohledu tedy unikatni. Rozpocet
KORIDU LK jakoZto projektového partnera €. 3,
tj. PP3, v ramci projektu je 186 600 EUR. Celkova
velikost projektu ¢ini 1 865 719,52 EUR. Projekt
ma naplanovany
do listopadu 2026 a spoluicast na tomto
projektu dosahuje vyse 20 %, tedy 37 320 EUR,
hlavni ¢ast hradi zpétné ERDF. Projekt TB+ volné
navazuje na predesly projekt TRANS-BORDERS

harmonogram trvani

(CE973 2019-2022), ve kterém byl KORID LK zapojen. Témata jsou vsak v rdmci
projektu odlisna, struktura partnerd projektu je vsak velmi shodna — severni

Trojzemi CZ/DE/PL a jizni Trojzemi AT/IT/SI. Cilem projektu je vétsi provazani

a odstrariovani prekazek v siti verejné dopravy zpusobené hranicemi. V ramci
projektu budou zpracovany 3 okruhy vystupl — tzv. ,,workpackages“ (dale WP).
WP1: Analytickd ¢ast soucasného stavu datové zakladny u partnerll projektu;

WP2: Oteviené preshranicni jizdni fady s informacemi o zastavkach a ndvaznych

sluzbach — ukolem je testovani preshranicni funkénosti tohoto nového formatu

a to jak formou vyvijeného OJP (tzv. ,Open Journey Planneru®), tak i pfes jiné

bézné vyhledavace spojeni; WP3: Zastavky a sluzby v hrani¢nim regionu — cilem

je spolecné definovani standardl autobusovych zastavek a jejich komponent pro

informovanost cestujicich a navazné sluzby, plus 1-3 ukazkové realizace. Vice

informaci k projektu KORID LK, spol. sr.o. pravidelné aktualizuje na svych webovych strankach:

https://www.korid.cz/stranky/37:trans-borders.html.
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HOSPODARENIi SPOLEENOSTI V ROCE 2024

PLNEN{ HOSPODARSKEHO PLANU

|ODCHYLKYCH)HOSPODAﬁSKEHOPLANU-—SHRNUTf

Hospodarsky vysledek pro rok 2024 byl sestaven v fijnu 2023 a schvélen dozorci radou v prosinci roku 2023 jako
ziskovy mirné nad tzv. ,,ernou nulou”.

Hospodareni spole¢nosti je i v roce 2024 ovlivnéno externimi makroekonomickymi vlivy (inflace a narGst cen
energii), pokracuje i prefakturace projektu MOS.

PInéni hospodarského planu spolecnosti je hodnoceno pribéziné na mésicni bazi ve strukture vysledkovych Gctd
do detailni Urovné hospodérskych stfedisek. PInéni hospodafského planu (tzv. controlling spole¢nosti)
nezahrnuje naklady ani vynosy strediska pro projekt MOS (OS) ani evropské projekty, tyto strediska maji nulovy
vliv na hospodarsky vysledek. V nasledujicich dvou podkapitolach jsou uvedeny podstatné odchylky v plnéni
hospodaiského planu. Jakykoliv vykyv v plnéni hospodarského planu je predkladan vramci pravidelného
setkavani dozoréi rady a jakakoliv vyznamnad odchylka v Cinnosti spolecnosti je se cleny dozorci rady
konzultovana.

Naklady vyplyvajici z projektu MOS jsou na zakladé smlouvy s Libereckym krajem z roku 2021 vynosové pokryty
prefakturaci a neovliviuji tak hospodarsky vysledek spolecnosti. V roce 2023 byl ke Smlouvé sepsan i dodatek,
ktery zpresnuje a dopliiuje predmét plnéni dle smlouvy a vymezuje nékteré dalsi ndklady k prefakturaci tykajicich
se transakcnich nakladd a oblasti poddodavatelskych konzultacnich sluzeb.

. NAKLADY

Vyznamné vlivy na plnéni hospodaiského planu:

Zaporny vliv na vysi skute¢nych nakladd mélo navyseni IT sluZeb. V rdmci této polozky se jedna o specializované
profese (zejména v oblasti ICT a Fizeni projektd), pro tuto polozku pokracovalo zasmluvnéni externich firem.
Vétsina z nich vsak byla predmétem prefakturace na Liberecky kraj. Mzdové naklady nevykazuji vyznamnou
odchylku od plvodniho pladnu. Jsou zde vysoké naroky na personaini zdroje vedouci k vyssi vytiZzenosti stavajicich
zaméstnancll pfi spusténi projektu MOS a systému IDOL+ od 1. 9. 2023, ale rovnéz pak v obdobi po zahdjeni
provozu v poslednim kvartalu roku 2023 a 1. kvartélu roku 2024. A samoziejmé inflaéni rlst, ktery tlaci na vysi
mezd a z nich odvozenych celkovych osobnich nakladd.

Ostatni odchylky od planu nemaji vyrazny vliv na hospodarsky vysledek.

VYNOSY
Vyznamné vlivy na plnéni hospodarského planu:
Na hospodarsky vysledek mély kladny vliv zejména dvé polozky souvisejici s hospodarskym stfediskem
Zakaznické centrum:
Vynosy ze spravy elektronickych penéz cestujicich s kartou Opuscard. Celkovy vynos ¢ini 1,7 mil. K¢. Z toho je
necelych 1,2 mil K¢ z polozky promléenych zlstatk(l na exspirovanych kartach Opuscard za posledni 3 roky
a necelych 0,5 mil. K¢ nezndmych vybiti. KORID LK je vydavatelem elektronickych penéznich prostfedk( na karté
Opuscard. Vznik téchto neznamych vybiti je pravdépodobné zplsoben nedodanymi transakcemi dopravcem
a podle pravidel rozuctovani jsou tyto nedodané a dopocitané transakce, kterymi se opravuji rozdily mezi
zUstatkem na karté Opuscard a stinovém Gctu, pfijmem spravce EPP, tj. KORID LK, pro kterého je to mimoradny
vynos.

Trzby od obyvatelstva z produktu Opuscard se v roce 2024 dostaly na témér 4 mil. K¢ zejména v dUsledku spravy
karet Opuscard a vymeény karet Opuscard na Opuscard+ souvisejici s prechodem na novy systém IDOL+.

Od roku 2024 prevadi KORID prevaZznou cast zGstatk( na EP na Uroceny spofici Ucet. Predikce promléenych
zUstatkd pro rok 2025 je cca 90 % roku 2024, ale pro rok 2026 jiz jen 50 % roku 2026 (do dalSich let se predikce
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nedaji zjistit). Neznama vybiti nelze jakkoli predikovat (jsou ovlivnéna datovou kazni dopravctl), ale v poslednich
2 letech klesd objem neznamych vybiti meziroéné o 40-50 %. Uro&eni zlistatkd na EP zévisi na sazbach
vyhlasovanych CNB, podle kterych se banky orientuji, ale pro rok 2025 je o¢ekdvan meziroéni pokles Grokd
z depozit okolo 40-50 %.

STRUKTURA MAJETKU

Spolecnost vlastni majetek, ktery nezbytné potrebuje k zajisténi Cinnosti. Jedna se predevsim o informacni
technologie kancelafského charakteru (pocitace, tiskarny, mobily), kancelarské vybaveni a zafizeni odbavovacich
systémd pro testovani a 2 sluzebni vozidla (7 let stara Skoda Octavia a 6 let stary Hyundai i30). Vétsina téchto
predmétl je s ohledem na pofizovaci cenu evidovana podrozvahové a neni standardné odepisovana.

Spolecnost vlastni dlouhodoby nehmotny majetek — logo IDOL (jiz odepsany NeHIM) a v roce 2022 zafazeny
produktovy web www.iidol.cz.

V roce 2023 KORID LK zaradil dva nové klicové programové produkty: Komplexni prepazkovy SW DORIAN+ pro
spravu karet a prodej celého portfolia produkt(i IDOL a systém pro vyuctovani kompenzaci dopravcim. Systém
pro vyuctovani kompenzaci dopravclim proslo v roce 2024 upgradem, do Ucetnictvi se tento fakt promitnul
formou technického zhodnoceni.

ZAVAZKY A POHLEDAVKY

Spole¢nost nebyla na prechodu do roku 2024 zatizena zZadnymi vyznamnymi zavazky po IhGté splatnosti ani
zadnymi vyznamnymi dohadnymi polozkami, které by mohly negativné ovlivnit hospodarsky vysledek v roce
2024.

V souvislosti s prevzetim zavazk( dopravcll vici cestujicim ve spravé elektronickych penéznich prostredku
na karté Opuscard vznikla vroce 2019 pohledavka ve vysi 3,3 mil. K¢ za spolecnosti TD BUS,a.s., posléze
Witbystar,a.s. Tato pohleddvka byla v letech 2019 a 2020 zaZalovana a na obé jiZ byl vydan pravomocny rozsudek
soudu a exekucéni vymér. V roce 2022 byly pohledavky pfihlaseny do insolvencniho fizeni.

V lednu roku 2025 doslo ke zruseni konkurzu firmy Witbystar a.s. a mélo by po pravnich tukonech dojit k vymazani
spolecnosti z obchodniho rejstfiku.

MEZIROCNIi SROVNANI NAKLADY A VYNOSY 2018-2024

V ramci roku 2024 doslo k poklesu nékolika nakladovych polozek, nikoliv vSak vyznamné. V priibéhu roku 2024
dochdazi ke stabilizaci ndkladlG projektu MOS, které jsou na zakladé smlouvy s Libereckym krajem
prefakturovavany.
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| NAKLADY

Naklady mezirocné mirné poklesly. Komentar jednotlivych kapitol je uveden nize.

Skutec¢nost
Polozka 2018
Spotfeba materialu 718 006
Spotfeba energie a vody 84 062
Prodané zbozi 718714
Ostatni sluzby 8789450
Mzdové néklady 8984 744
Odvody z mezd 2883027
Zakonné socialni naklady 523 759
Ostatni rezijni naklady 209 921
Odpisy 117 042
Neuplatnéné DPH 357 375
Zména stavu rozpracované
vyroby 0
Opravné polozky nedanové 0
Dan z pfijmd 201400
Celkem 23 800 041

Skute¢nost
2019

746 377
93829
719 060
8761247
9459 951
3048 529
507 963
353 105
154 259
501759

0

0

26 030

24 690 794

Skuteénost  Skutecnost Skutecnost Skute¢nost Skutecnost

2020 2021 2022 2023 2024
561742 1216336 2670 841 2604748 2341352
90 143 87 881 142 508 110 699 122 855
690 090 1140128 1387051 2229927 1561597

13848065 15881772 16499720 24567960 19642215
10454394 10870880 12317873 15951070 17 444 526
2787875 3398593 4025636 5120468 5804 701
521 509 678 988 803 856 1086 813 1325781
735309 384 240 536 439 1000011 699 607
226 956 247174 295976 1084 833 1294 487

407 939 414 464 486 692 290 968 323 921
0 -1110000 149130 -236 680 400 524
0 2750 000 721 065 0 5600
0 656 070 254790 221160 66 570

30457498 36750000 40291 578 54379636 51321395

Naklady 2024

B Spotreba materidlu

B Spotreba energie a vody
B Prodané zbozi

B Ostatni sluzby

B Mzdové naklady

B Odvody z mezd

v souvislosti s evropskym projektem.

Poznamka k tabulce: Celkovy soucet odpovida celkovym nakladlim spolecnosti, vSechny jednotlivé polozky

nejsou vyjmenovany.

Osobni naklady: Navyseni v pribéhu roku 2024 bylo
zpUsobeno pokracujici personalni vytizenosti jak stavajicich
zaméstnancl, tak nutnosti rozsifit kolektiv i o dalsi
zaméstnance. RovnéZ pokracuje zasmluvnéni dohodara.
Spole¢nost KORID se zapojila do Evropského projektu, ktery
si rovnéz vyzadal dalsi zasmluvnéni formou DPP, k navazani
tohoto konkrétniho zasmluvnéni doslo koncem roku 2024.

Naklady souvisejici se spotfebou materidlu: Tato polozka je
ve srovnani s rokem 2023 o néco nizsi. Pokracuji naklady na
pofizeni drobného majetku v souvislosti s rozsifenim
personalu.

Ostatni naklady — konzultace: | naddle byly alokovani
externisté vramci obchodnich (nikoli pracovnich) smluv.
V obdobi roku 2024 doslo k poklesu konzultaénich sluzeb a
to témér o jeji polovinu.

Ostatni sluzby - Skoleni a vzdélavani: Tato polozka vykazuje
rast naklad( oproti predeslému roku o 1/3, to souvisi s vyssi
potfebou doplnéni ¢i rozSifeni znalosti a potazmo
kompetenci  stavajicich ~ zaméstnanc v souvislosti
s implementaci projektu MOS, rovnéz pak jazykovych
znalosti v souvislosti se spolupraci v prihranicni oblasti a

Ostatni naklady - IT sluzby: Zvysené ndaklady v této poloZce maji neutrdini vliv na hospodarsky vysledek, protoze

jsou prevainé predmétem prefakturace na Liberecky kraj. Tato ucetni kapitola vSak vykazuje mnohem nizsi
naklady neZ v roce 2023 (pokles o 3 mil. K¢).
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[ VYNOSY

Vynosy mezirocné vykazaly stejny trend jako naklady, tudiz mirné snizeni. Vyznamna je zejména stabilizace
provoznich vynosl souvisejicich s Povéfenim Libereckého kraje a dalSimi smlouvami s Libereckym krajem,
tj. vynosU z jadrovych ¢innosti KORID LK, pro které byl plvodné zalozen. Vyznamné odchylky jsou popsany nize.

Skuteénost SkuteCnost Skutecnost Skutecnost Skutecnost Skutecnost Skute¢nost
Polozka 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Trzby z prodeje sluzeb mimo LK 1290923 811532 225677 501734 634 445 606 211 475472
Trzby z prodeje sluzeb - LK 5707 671 3564000 6531500 12552968 14117370 19117092 20087 956
Trzby za zbozi ZC 2662 931 2768156 2386886 3817473 4774218 4990517 3895796
Provozni vynosy - dotace LK 12000000 14960000 17299047 16915304 18913925 22000000 24000000
Provozni vynosy - projekty EU 2845632 1790913 2782202 1907177 309 488 508 692 95797
Ostatni vynosy - sprava EPP 0 649 395 326 623 573055 1598943 2515782 434726
Provozni vynosy ostatni 1236 14113 856 448 330 217 67732 5080599 1939979
Celkem 24570909 24669765 30492105 36726955 40581148 54987004 51272326

Poznamka k tabulce: Celkovy soucet odpovida celkovym nakladim spoleénosti, viechny jednotlivé polozky
nejsou vyjmenovany.

Trzby z prodeje sluzeb mimo Liberecky kraj: pokles trzeb od jinych subjektd nez Libereckého kraje.

Trzby z prodeje sluZeb pro Liberecky kraj: Polozka obnasi prefakturaci ndklad( za implementaci projektu MOS a
provoz IDOL+, ale také jsou v této poloZce zahrnuty vynosy z provozu Zakaznického centra a Kartového centra na

zakladé smluv s Libereckym krajem.

V)"nosy 2024 Trzby od obyvatelstva — Zakaznické centrum: Tato polozka
zaznamenava mirny meziro¢ni pokles.

Neznama vybiti EP: Tato polozka zaznamenala v roce 2024

pokles. Tento vynos nevznika cinnostmi KORID LK, ale je

disledkem jeho role vydavatele elektronickych penéznich

prostfedkl na karté Opuscard a technickymi operacemi

— Zuctovaciho centra, které pfi nedodanych platebnich

transakcich na karté Opuscard ponechdva tyto prostfedky na

= Trzby z prodeje sluzeb uctu spravovaném KORID LK. KORID LK analyzoval spolecné se
mimo LK =~ ZUétovacim centrem dlvody tohoto nardstu a dospél k tomu,

= Trzby z prodeje sluzeb - . . . . . .
LK 7e pFitinou je zejména procesné nezvladnutd vyména
Triby za zboZi ZC odbavovacich zafizeni autobus(i viech pfiméstskych

= Provozni vjnosy - dotace dopravcld. Neznamd vybiti nelze jakkoli predikovat (jsou
LK ovlivnéna datovou kazni dopravcu), ale v poslednich 2 letech

" Provozni vynosy - klesd objem neznamych vybiti meziroéné o 40-50 %.
projekty EU

= Ostatni vynosy - sprava Vysvétleni k provoznim vynosim — Vyrovnavaci platba:
EPP

Hlavnim pilifem financovani spolecnosti je tzv. Povérovaci
smlouva a vyrovnavaci platba. Ta je opfena o rozhodnuti Evropské komise pti pouziti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy o
fungovani Evropské unie na statni podporu ve formé vyrovnavaci platby za zavazek verejné sluzby udélené
uréitym podnikdim povérenym poskytovanim sluzeb obecného hospodaiského zdjmu ze dne 20. 12. 2011. V
pripadé sluzeb obecného zajmu se nejedna o klasické sluzby poskytované na trhu, ale o sluzby, které se vyznacuji
svym zvlastnim charakterem. Tyto sluzby jsou obvykle zajistovany statem, kraji ¢i obcemi ve vefejném zajmu (tzn.
v zajmu verejnosti) a specifickym znakem téchto sluzeb je fakt, Ze pokud by nebyly finan¢né podporovany
verejnymi subjekty, nebyly by poskytovany na trhu vibec nebo by byly poskytovany v nizsi kvalité ¢i rozsahu.
Opodstatnénost finan¢ni podpory sluzeb obecného zajmu ze strany verejnych subjektl vychazi z trzniho selhani
v oblasti nabidky téchto sluzeb.

Pro rok 2024 byla vyrovnavaci platba meziro¢né navysena o 2 mil. K. Toto navysSeni bylo cerpano v plné vysi.
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| HOSPODARSKY VYSLEDEK
Hospodarsky vysledek Cinil v roce 2024 -49 069,36 Kc.

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
v tis. v tis. v tis. v tis. v tis. v tis. v tis. v tis. v tis. v tis.
Ké Ké Ké Ké Ké Ké Ké Ké Ké Ké

Vykony z obchodni
¢innosti 1732 3017 3049 9724 7256 6405 17076 19715 24953 24868
Meziro¢ni zména 74% 1% 219% -25% 0 167% 15% 27% 0%
Vyrovnavaci platba 6 700 9700 11600 12000 14960 17299 16915 18914 22000 24000
Meziro¢ni zména 45% 20% 3% 25% 0 -2% 12% 16% 9%
Vykonova spotieba 2545 5461 5988 10905 10639 15324 18450 20830 29863 23958
Meziro¢ni zména 115% 10% 82% -2% 0 20% 13% 43%  -20%
Osobni naklady 5702 6530 9099 1239 13019 13764 14951 17158 22162 24578
Cisty obrat 8695 12845 16257 24571 24670 30459 36727 40581 54986 50649
Meziroéni zména 48% 27% 51% 0% 0 21% 10% 35% -8%

ZAKLADNI EKONOMICKE UKAZATELE 2016-2024

V niZe uvedené tabulce a grafu je dlouhodobé meziro¢ni srovnani zakladnich ekonomickych ukazatell v letech
2016-2024 z vykaz( zisku a ztraty za tyto roky. Tabulka prezentuje rist KORID LK v poslednich 10 letech. Divody
narUsta v nékterych ukazatelich jsou vysvétleny v predchozich kapitolach.

Obecné je vhodné konstatovat, Ze z hlediska makroekonomickych vlivd i z hlediska internich zmén dochazi
k mirnému narlstu v ukazatelich osobni naklady, vyrovnavaci platba (nejen z divodu rlstu osobnich naklada).
Ostatni polozky jako vykony z obchodni ¢innosti, vykonova spotieba a Cisty obrat zaznamenava pokles. Dlvody
jsou uvedeny vyse.

Casova rada 2015 - 2024

60 000
50 000
40 000
30 000
20 000

0 -IIIII II III III I

Vykony z obchodni  Vyrovnavaci platba  Vykonova spotreba Osobni naklady Cisty obrat
cinnosti
m20/5 m2016 m2017 ®m2018 m20l9 =m2020 w202l 2022 2023 2024
vitis. KE  vtis. KE  vitis. KE  vitis. K¢ vitis. KE  vitis. KE  vitis. KE  vitis. K& vtis. KE v tis. K&

| naddle zlstava v platnosti zakladni strategie hospodareni spole¢nosti — outsourcing c¢innosti, které nejsou
v hlavnim portfoliu poskytovanych sluzeb (IT, pravni a konzultacni sluzby), a naopak zajisténi vSech ¢innosti, pro
které byl KORID LK jako organizator verejné dopravy zaloZen, vlastnimi zaméstnanci. Tato strategie vyznamné
stabilizuje personalni klima, ale zejména ekonomické chovani a v kone¢ném dusledku KORID LK jakoZto obchodni
spolecnost.
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Priloha v ucéetni zavérce k 31.12.2024

A. Obecné ddaje

* Predkladana ucetni zavérka spole¢nosti byla zpracovana na zakladé zakona ¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpist
a na zakladé Viyhlasky é. 500/2002 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisti, kterym se stanovi obsah ucetni zavérky pro podnikatele. Udaje
prilohy vychéazeji z ucetnich pisemnosti tcetni jednotky (ucetni doklady, ticetni knihy a ostatni ucetni pisemnosti) a z dalSich podkladdl,
které ma ucetni jednotka k dispozici.

* Hodnotové udaje jsou vykazany v celych tisicich K¢, pokud neni uvedeno jinak

Bézné ucetni obdobi od 01.01.2024 do 31.12.2024
Minulé ucetni obdobi od 01.01.2023 do  31.12.2023

1. Popis Ucéetni jednotky

Obchodni firma: KORID LK, spol. s r.o.

Sidlo: U Jezu 642/2a, 46001 Liberec (ne¢lenéné mésto)
Pravni forma:

IC: 27267351

DIC: CZz27267351

Zapsana v obchodnim

rejstfiku, ktery je veden: Krajskym soudem v Usti nad Labem
Oddil: C
Vlozka: 21625

Rozhodujici predmét
¢innosti: Odborna ¢innost v dopravé
Datum vzniku spole¢nosti:  28.01.2005

B. Pouzivané ucetni metody, obecné ucetni zasady a zplisoby ocenovani

B.1. Zpusoby ocenéni a odepisovani majetku

B.1.1. Zasoby
Uctovani zasob je provadéno:
* zpusobem B evidence zasob

Vydej ze skladu je uctovan:
* metodou FIFO

Oceriovani zasob vytvorenych ve vlastni rezii je provadéno:
* tyto Ucetni pfipady se v béZzném u€etnim obdobi u U€etni jednotky nevyskytly

Ocerflovani nakupovanych zésob je provadéno:
* ve skute€nych pofizovacich cenach zahrnujicich cenu pofizeni a vedlejsi pofizovaci naklady (dopravné, clo, pojistné aj.)

B.1.2. Dlouhodoby majetek
Ocenéni dlouhodobého hmotného i nehmotného majetku vytvofeného vlastni €innosti:
* tyto ucetni pfipady se v béZném ucetnim obdobi u uetni jednotky nevyskytly

B.1.3. Cenné papiry a podily

Ocenéni cennych papirt a podild

Ve sledovaném ucetnim obdobi U€etni jednotka oceriovala cenné papiry a majetkové ucasti:
* tyto Ucetni pfipady se v bézném U€etnim obdobi u UCetni jednotky nevyskytly

B.2. Zpusoby korekci ocenovani aktiv

B.2.1. Odepisovani

Odepisovéani dlouhodobého hmotného majetku

* Odpisovy plan ucetnich odpisu dlouhodobého hmotného majetku Ucetni jednotka sestavila v internim predpisu tak, ze za zaklad vzala
metody pouzivané pfi vyéislovani darfiovych odpist, U¢etni a dariové odpisy se rovnaji.

Odepisovani dlouhodobého nehmotného majetku
* Odpisovy plan uéetnich odpisti dlouhodobého nehmotného majetku Gcetni jednotka sestavila v internim pfedpisu tak, Ze za zaklad vzala
metody pouzivané pfi vy€islovani dafiovych odpisu, Ucetni a dariové odpisy se rovnaji.

Darove odpisy - pouZzité metody
* rovnomeérné odpisy

Systém odepisovani drobného dlouhodobého majetku
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* Drobny dlouhodoby hmotny majetek od 1,-- K& do 40.000,- K& se Uétuje na ucet 501200 - Drobny dlouhodoby hmotny majetek a

majetek s hodnotou .

B.2.2. Opravné polozky a opravky k majetku

Druh opravné polozky / opravky

Zpuisob stanoveni OP

Zdroj informaci vypoc¢tu OP

zakonné opravné polozky k pohledavkam

88a a 88c zakona o rezervach

ucetni opravné polozky k pohledavkam

zasada opatrnosti, zakon o ucetnictvi

* V roce 2022 jsme prihlasili pohledavky za spole¢nosti Witbystar, a.s. (pdvodni nazev spoleénosti TD Bus, a.s. a BusLine a.a.), sple¢nost

je v likvidaci. VySe pohledavky za spole€nosti TD Bus je K& 3 298 925,70, ktera vznikla k 1.1.2019 - je to pohledavka, kterou jsme

prevzali, kdyz jsme se stali spravci elektronickych penézenek.
K 31.12.2024 evidujeme ucetni opravné polozky za spole¢nosti Witbystar a.s. na naklay fizeni vyplyvajici z Rozsudki soudu ve vysi K&
275 444,40 a za stejnou spole€nosti jsme vytvofili U¢etni opravnou polozku ve vysi K& 3 298 925,70 na pohledavku EP Opuscard dle § 8.
Dale evidujeme za touto spole¢nosti pohledavky z obchodniho styku ve vysi K& 202 472,43, na kterou mame vytvofenou ve 100% vysi

dariovou OP.

K 31.12.2024 jsme tvofili OP dle § 8c u pohledavek za pfirazky k jizdnému, které jsou 12 mésicu po splatnosti a rozvahova hodnota

pohledavky bez pfisluSenstvi v okamziku jejiho vzniku nepfesahla ¢astku K& 30 000,--.

B.3. Pfepocet cizich mén na ¢eskou ménu
Pri pfepoctu cizich mén na éeskou ménu pouziva spolecnost:

* roéni kurz vyhlaseny CNB vzdy prvni pracovni den béZného téetniho obdobi

* Aktiva i pasiva v cizich ménach vykazana k rozvahovému dni byla prepoétena kurzem CNB platnym k rozvahovému dni.

B.4. Stanoveni realné hodnoty majetku a zavazki ocenovanych realnou hodnotou, zmény realnych hodnot
* tyto ucetni pfipady se v béZném ucetnim obdobi u Ucetni jednotky nevyskytly

B.5. Odchylky od metod podle § 7 zakona o ucetnictvi

Finanéni vyjadreni vlivu na

Zpusob odchyleni od § 7 zdkona o ucetnictvi

majetek a zavazky

financéni situaci

vysledek hospodareni

nevyskytuji se

B.6. Vyznamné udalosti, které nastaly mezi rozvahovym dnem a okamzikem sestaveni Gcetni zavérky

Obsah zmény Datvum Vliv narozvahu Vliv na vykaz zisku a ztrat Ohodrlocenl
zmény Zmény
Usneseni o zruseni konkurzu na
spole¢nost Witbystar a.s. 07.01.2025|bez vlivu bez vlivu 0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
C. Doplnujici udaje k Rozvaze a k Vykazu ziskl a ztrat
C.1.1. Dlouhodobé pohledavky ve Ihlité splatnosti se splatnosti nad 5 let
Bézné ucetni obdobi Minulé Gcetni obdobi
Splatnost z obchodniho styku ostatni z obchodniho styku ostatni
nad 5 let 0,00 0,00 0,00 0,00
nad 10 let 0,00 0,00 0,00 0,00
C.1.2. Dlouhodobé zavazky ve Ihité splatnosti se splatnosti nad 5 let
Bézné ucetni obdobi Minulé Gcetni obdobi
Splatnost z obchodniho styku ostatni z obchodniho styku ostatni
nad 5 let 0,00 0,00 0,00 0,00
nad 10 let 0,00 0,00 0,00 0,00

C.1.3. Pohledavky po lhité splatnosti

Pocet dnti Bézné ucetni obdobi Minulé Gcetni obdobi
Do 30 0,00 0,00
31-60 154,00 0,00
61-90 0,00 0,00
91-180 0,00 0,00
181 a vice 3501,00 3 501,00
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|Celkem [ 3 655,00] 3501,00]
C.1.4. Zavazky po lhité splatnosti
Pocet dnti Bézné ucetni obdobi Minulé ucetni obdobi

Do 30 0,00 0,00
31-60 0,00 0,00
61-90 0,00 0,00
91-180 0,00 0,00
181 a vice 0,00 0,00
Celkem 0,00 0,00

C.2.1. Pohledavky kryté vécnymi zarukami

Bézné ucetni obdobi

Minulé Gcetni obdobi

Druh pohledévky / dluznik ucetni forma / povaha zve.'zruky, pfip. jméno ucetni forma /. pctvaha zve:lruky, prip.
hodnota rucitele hodnota iméno ruditele
0,00 0,00
0,00 0,00
Celkem 0,00 0,00

C.2.2. Zavazky / dluhy kryté vécnymi zarukami

Bézné ucetni obdobi

Minulé Gcetni obdobi

Druh zavazku / véfitel ucetni forma / povaha zve.'zruky, pfip. jméno ucetni forma /. pctvaha zve:lruky, prip.
hodnota rucitele hodnota iméno ruditele
0,00 0,00
0,00 0,00
Celkem 0,00 0,00

C.3.1. Zalohy, zavdavky, zapujéky a uvéry élenam Fidicich, kontrolnich a spravnich organu - béZné uéetni obdobi

Zélohy, zavdavky,

ey . - - Splaceno k Odpis k Prominuto k . I
zapujcky'avuve:'y Vyse Urok Splatnost rozvah. dni | rozvah. dni | rozvan. dni Zpusob zajisténi
poskytnuté élentim:
fidicich organu 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
kontrolnich organu 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
spravnich organu 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Celkem 0,00 0,00 0,00 0,00

C.3.2. Zalohy, zavdavky, zapujéky a uvéry élenum Fidicich, kontrolnich a spravnich organt - minulé ucetni obdobi

Zéalohy, zavdavky,

o . . . Splaceno k Odpis k Prominuto k . I
zapUJcky’a'uve:fy VySe Urok Splatnost rozvah. dni | rozvan. dni | rozvah. dni Zpusob zajisténi
| poskytnuté clentiim:
fidicich organu 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
kontrolnich organu 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
spravnich organu 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Celkem 0,00 0,00 0,00 0,00

C.4.1. PoloZky vynosti mimoradné svym objemem nebo plivodem

Bézné ucetni obdobi

Minulé ucetni obdobi

. Ucetni . - , Ucetni . - N
Druh vynosu hodnota Povaha vynosu, pfip. jeho puvod hodnota Povaha vynosu, pfrip. jeho pivod
provozni dotace 24 000,00[{Smlouva s Libereckym krajem 22 000,00|Smlouva s Libereckym krajem
provozni vynosy 1 248,00{vynosy z epirovanych EP 2 516,00{vynosy z expirovanych EP

C.4.2. Polozky nakladli mimoradné svym objemem nebo plivodem

Bézné ucetni obdobi

Minulé ucetni obdobi

. Ucetni . _ , Ucetni . __ .
Druh nékladu hodnota Povaha nakladu, pfip. jeho puvod hodnota Povaha nakladu, pfip. jeho puvod
0,00 0,00
0,00 0,00

C.5. Pohledavky a zavazky, které nejsou uvedeny v rozvaze

ztoho: UJv | .2 toho:
Druh pohledavek / zavazku CeI!<vova konsolidaéni prl’dvruze’ne Splatnost Povaha a forma zavazku
vyse ucetni
m celku .
| - jednotky
VSechny pohledavky 0,00 0,00 0,00
VSechny zavazky/dluhy 0,00 0,00 0,00
z toho: podminéné zavazky 0,00 0,00 0,00
z toho: poskytnuté vécné zaruky 0,00 0,00 0,00
z toho: penzijni zavazky 0,00 0,00 0,00

Zpracovano systémem Money S3
WWW.money.cz




C.6. Priimérny prepocteny pocet zaméstnanct v priibéhu téetniho obdobi

31.12. 31.12.
Stav k: minulého u¢é. |bézného u¢.
obdobi obdobi
Priimérny prepocteny pocet zaméstnancti 27 29
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Minimalni zavazny vycet informaci
podle vyhlasky ¢. 500/2002 Sb.

v pIném rozsahu

ke dni 31.12.2024

VYKAZ ZISKU A ZTRATY

(v celych tisicich K¢)

Obchodni firma nebo jiny nazev Gcéetni jednotky:

KORID LK, spol. s r.o.

Sidlo nebo bydlisté ucetni jednotky

a misto podnikani liSi-li se od bydlisté:

U Jezu 642/2a

« Liberec (neclenéné mésto)
Rok Mésic IC 26001
2024 12 27267351 Ceska republika
Oznaceni TEXT Cislo Skute¢nost v ugetnim obdobi
fadku
bézném minulém
a b c 1 2

1. Trzby za prodej vyrobku a sluzeb 001 20972 19 957
. Trzby za prodej zbozi 002 3896 4 996
A. Vykonova spotieba 003 23 958 29 863
A.1. | Naklady vynaloZené na prodané zbozi 004 1562 2230
A.2. | Spotfeba materialu a energie 005 2464 2715
A.3. | Sluzby 006 19932 24918
B. Zména stavu zasob vlastni ¢innosti (+/-) 007 401 -237
D. Osobni naklady 009 24 578 22 162
D.1. | Mzdové naklady 010 17 445 15 951
D.2. | Naklady na socialni zabezpeceni, zdravotni pojisténi a ostatni naklady 011 7133 6211
D.2.1. | Naklady na socidlni zabezpeceni a zdravotni poijisténi 012 5805 5120
D.2.2. | Ostatni naklady 013 1328 1091
E. Upravy hodnot v provozni oblasti 014 1 300 1087
E.1. | Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 015 1294 1085
E.1.1. | Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku - trvalé 016 1294 1085
E.3. | Upravy hodnot pohledavek 019 6 2
. Ostatni provozni vynosy 020 25789 30033
1.3. | Jiné provozni vynosy 023 25789 30033
F. Ostatni provozni naklady 024 733 802
F.3. | Dané a poplatky 027 8 3
F.4. | Rezervy v provozni oblasti a komplexni naklady pfistich obdobi 028 132 114
F.5. | Jiné provozni naklady 029 593 685
* Provozni vysledek hospodareni (+/-) 030 -313 1309
VI. Vynosové uroky a podobné vynosy 039 600 0
VI.2. | Ostatni vynosové Groky a podobné vynosy 041 600 0
VII. Ostatni finanéni vynosy 046 16 0
K. Ostatni finan¢ni naklady 047 285 480
* Finanéni vysledek hospodareni (+/-) 048 331 -480
L Vysledek hospodareni pfed zdanénim (+/-) 049 18 829
L. Dan z prijmu 050 67 221
L.1. | Dan z pfijmu splatna 051 67 221
* Vysledek hospodareni po zdanéni (+/-) 053 -49 608
ok Vysledek hospodareni za G€etni obdobi (+/-) 055 -49 608
* Cisty obrat za U&etni obdobi 056 50 649 0




spole¢nost s ru¢enim omezenym

Pravni forma ucetni jednotky:

Predmét podnikani:

odborné &innosti v dopravé

Pozn.:

28.03.2025

Sestaveno dne:

Schvaleno valnou hromadou dne:

Podpisovy zaznam statutarniho organu ucetni jednotky
nebo podpisovy zaznam fyzické osoby, ktera je U€etni jednotkou




Minimalni zavazny vycet informaci
podle vyhlasky ¢. 500/2002 Sb.

ROZVAHA

v pIném rozsahu

Obchodni firma nebo jiny nazev Gcéetni jednotky:
KORID LK, spol. s r.o.

ke dni 31.12.2024 Sidlo nebo bydlists ucetni jednotky
a misto podnikani liSi-li se od bydlisté:
(v celych tisicich K¢) U Jezu 642/2a
Rok Mésic I Liberec (ne¢lenéné mésto)
46001
2024 12 27267351 Ceska republika
Oznageni AKTIVA vafl'dSiLO Bé&zné ucetni obdobi Minulé a¢. obdobi
e Brutto Korekce Netto Netto
a b c 1 2 3 4

AKTIVA CELKEM 001 36 612 -7 699 28913 42 569

B. Stala aktiva 003 6 063 -3 897 2166 3190
B.l Dlouhodoby nehmotny maijetek 004 4675 -2509 2166 3129
B.l.2. Ocenitelna prava 006 4675 -2 509 2166 3129
B.l.2.1. Software 007 4573 -2 407 2 166 3129
B.l.2.2. Ostatni ocenitelna prava 008 102 -102 0 0
B.IL. Dlouhodoby hmotny majetek 014 1388 -1388 0 61
B.Il.2. Hmotné movité véci a jejich soubory 018 1388 -1 388 0 61
C. Obézna aktiva 037 28 580 -3 802 24778 30 871
C.l. Zasoby 038 1174 0 1174 1809
C.l.2. Nedokoncena vyroba a polotovary 040 797 0 797 1197
C.13. Vyrobky a zbozi 041 377 0 377 612
C.1.3.2. Zbozi 043 377 0 377 612
C.II. Pohledavky 046 7 062 -3 802 3260 4208
C.l.2. Kratkodobé pohledavky 057 7 062 -3802 3260 4208
c.n.2.1. Pohledavky z obchodnich vztaht 058 6130 -3802 2328 2489
C.l.2.4. Pohledavky - ostatni 061 932 0 932 1719
C.1.2.4.3. Stat - dariové pohledavky 064 648 X 648 569
C.l.2.4.4. Kratkodobé poskytnuté zalohy 065 5 X 5 5
C.l.2.4.5. Dohadné ucty aktivni 066 0 X 0 872
C.ll.2.4.6. Jiné pohledavky 067 279 X 279 273
C.IV. Penézni prostredky 071 20 344 0 20 344 24 854
C.IVA. Penézni prostfedky v pokladné 072 202 X 202 499
c.v.2. Penézni prostredky na uctech 073 20 142 X 20 142 24 355
D. Casové rozliseni aktiv 074 1969 0 1969 8508
D.1. Naklady pFistich obdobi 075 83 X 83 84
D.3. PFijmy pfistich obdobi 077 1886 X 1886 8424




Ozna&eni PASIVA Cislo B&zné Minulé
fadku| Ucetni obdobi Ucetni obdobi
a b c 5 6

PASIVA CELKEM 001 28913 42 569
A. Vlastni kapital 002 4555 4605
Al Zakladni kapital 003 500 500
Al1. Zakladni kapital 004 500 500
AL Fondy ze zisku 015 50 50
AlllA. Ostatni rezervni fondy 016 50 50
A.lV. Vysledek hospodareni minulych let (+/-) 018 4054 3447
AV, Nerozdéleny zisk nebo neuhrazena ztrata minulych let (+/-) 019 4054 3 447
AV. Vysledek hospodareni bézného Gcetniho obdobi (+/-) 022 -49 608
B.+C. Cizi zdroie 024 24 358 37 963
B. Rezervy 025 132 114
B.4. Ostatni rezervy 029 132 114
C. Zavazky 030 24 226 37 849
C.L Dlouhodobé zavazky 031 1641 289
C.l.4. Zavazky z obchodnich vztaht 037 41 289
C.l.6. Zavazky - ovladana nebo ovladajici osoba 039 1600 0
C.IL. Kratkodobé zavazky 046 22 585 37 560
C.IL.3. Kratkodobé prijaté zalohy 051 1200 6 436
C.l4. Zavazky z obchodnich vztah( 052 6446 15 991
C.I.8. Zavazky ostatni 056 14 939 15133
C.11.8.3. Zavazky k zaméstnancim 059 1494 1384
c.l.8.4. Zavazky ze socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi 060 780 711
C.1.8.5. Stat - danové zavazky a dotace 061 667 143
C.I.8.7. Jiné zavazky 063 11 998 12 895
D. Casové rozli$eni pasiv 064 0 1
DA. Vydaije pfistich obdobi 065 0 1

spole€nost s ru¢enim omezenym

Pravni forma ucetni jednotky:

Predmét podnikani:

odborné &innosti v dopravé

Pozn.:

28.03.2025

Sestaveno dne:

Schvaleno valnou hromadou dne:

Podpisovy zaznam statutarniho organu ucetni jednotky

nebo podpisovy zaznam fyzické osoby, ktera je U€etni jednotkou
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