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"KORID LK

SMLOUVA O POSKYTOVANI DATOVYCH SLUZEB

{d&le jen ,Smlouva”)

{ddle jen ,0Z"}

Cfslo smlouvy Objednatete: KLK 2015/0/_44

1. Smluvnistrany

KCRID LK, spol. 5 r.0.
IC: 27267351

se sidlem: LU lezu 642/2a, 461 80 Liberec 2
tastoupena:  Ing. Stanislavou Jakelovou, jednaielkou
bankovni spojen: KB Liberec, €., 107-3635380207/0100

{ddle jen ,Objednatel”)

EM TEST R spoi. s r.o.
IC: 62362771

se sidlem:  Jiraskova 1284, 755 01 Vsetin

zastoupena: Ing. Radek Orsdg, jednatel

zapsand vOR:  OR U KS Ostrava, oddil C, viozka 13211
bankavn(spojenl: €SOB, as, & u. 269987098/0300

2.1,

3!11

3.4

KORID LK, spol, 5 #.0. - Koardingtor veFeiné dupravy Libsveckého kraje

(déle jen ,Poskytavatel”)

(Objednate! & Poskytovatel dile spoleénd jen ,Smluvni strany” a jednotlivé
jako ,Smluvni strana”) '

2. Ofel Smlouvy

Dhbjednatel je koordindtorem 'dﬂpraw v Lihereckém kraji a provozovatelem integrovaného
dopravniho systému Libereckéhe kraje. (éelem Smlouvy je upravit prava a povinnosti
Smluynich stran pfi poskytovani niZe vymezenych sluZeb datovych prenosi mezl vozidly
pfiméstské autobusové dopravy nebo méstské hremadné dopravy a centrdlnim dispetinkem
Objednatele,

3. Piredmét Smlouvy a rozsah plnéni

Poskytovatel se na zakladé Smlouvy zavazuje poskytovat Objednateli  sluiby
datovych pfenosd mezivozidly pifméstské autobusové dopravy nebo méstské hromiadné
dapravy a centrdlnim dispecinkem Objednatele (dale jen ,Sluiby*). Objednate! se zavazuje
fadné poskytované Sluiby pievzit a hradit za né Poskytavateli sjednanou cenu. '

Paskytovane SluZby jsou podrobné specifikovany v pifloze &. 1 Smlouvy.

Spolednost fe vedend v OR 4 Krafskéha soudhe v Usif i L., oddi! C, vloZka 21623 « IC: 272 67 351, DIC: C72726735]
Bankroni spafent: Komerdol bavke a5, & 35-53267 102370100 » e-mail: Gnfolkorid oz

c’ idel

uzaviend dle § 1746 zdkona & 89/2012, abZanskéhao zakaniku, ve znéni pozdéjsich piedpisi
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4, histo g doba poshytovint Sheeh

4.1 Mistemy poskyrovani biuded e izemid Ceské republiky. Pledméted dala budou v redindm fase
piendiens mexi zafrenimi umistdngmi ve voddiech dolfenysh dopraved provezuic! linky
vramsh zdvaykd Liberackeébe kraie a rochwankn dispefinks Obiednatoie, Pladméng data
Fyticky nesmni opuetit dzewd FiLE

4,2, dakddkedly Hnd wystupy poskyiovesych Siueb budoyu pfeddvény v miiatd sicla Gljednaiebe,
nebude-b mes Smivvhim: stranami dohodauts jinak.

4.3, Lty tekejici s sghajent pushytovan] Sluleh sou uvedeny v piitoze £ 1 Jmicuvy.

5. Cena Sledeh a gatebei podminky

5.1, Objednatel se ravazuje 20 #dnk poskytnuts Siutiy hradit Poskytavateti cony ve v N
ber DFH misiing, a 1o 23 kaBdé zaffzent v systermis kterd v dandm mésici byl zafazens do
doprawniho systému aa dzemi Ubereckdho kraje fdde jen .Cona™). Mimo tuto senu 2a siulby
hute Poskytovatsd altovat Objednatel fdstke 7a plekrceni datovdhe Bmitu ze strany
dopraves v souvisiost: s nehrdvanim a aktuslizact apiiadntho software & jinou sktualizad dat, a
ta dle ndsledujicito ke

- git plekrotent v rozsahe 51 8% 260 MB Lastc N %556 == satds mitzeni,
v némd b piekrodeni Bmity dofls '

- pfi pfekrofend v rozsahu 201 22 500 MB Eéstﬂ:_ masiing za kaidé zafizeni, |
v nérre K piekroleni Bmite dofle '

¥ofipadd Je iileend dopraves prokazatelnd neplendielo provomn! date dopravoe, nesial
Posiytovatel aéiovat Jdsthy za pfelkroten: datoveho limits.

8.2, Marok Poskyiovatele na Cenu ra posivitovand Slufhy vaniks a¥ of okamdiky satthiend
paskytovani Sluzeb. Cenz za wwivofeni podiminel o Fltdng poskytovdn! Siules o provedand
plivtniho provozy je rahenuta v Cend Slufel. Za proni kafendadfni mésde poskytovdni Sluieb
(t po vspdiner gkondent plotntho provozy} bude mit Poskytovate! nirok na dhvadu Ceny
v pOmErne v odpovidafict pormgoe polta del poskyiovand Sareb keelbowému podty dni
v daném kalenddimbn mbsid,

£.3. €ena je stanovenz jako korefnd = nepfelvofiteind a zahmuie velkerd ndkiady nerbying
K Fadnernu spheni révazie Poskyrovalel, a to vwéaind nikiadd na savedeni Sluzeh.

14, Cenaz bude hrazena mésiing, 3 1o vidy 23 sikladéd datovdhn dobiady (faktury vystavendho
Paskytovatelen. Poshytountel je epravndn vystavit falituee vidy po uskitednini dansho pindnd,
. Upinwl pledmetnetio kalondaindho mésioe, 2a kery e faktura vystavenas, & po akceptac
Stufeh osobau opravasnos zastupovat Objednatele ve vdoedch pland Sy,

8. Fakiusy jsou solainé do 30 {slovy: tficet]) kalenddfnich dol od cata vystavend, Smilaved strany
se v saulzdu sustanovening § I8 odst 4 zékona o DPH donodly na elekironické formé
faktursce, Fastury bidol posildny ze-mailovd adresy Poshytovetele opationd domdsru
erntest.or na kontaling eonsd Ohiednatele: admin@iorid.cr PRlohou o mailove zoedwy bude
samostatny scuber ve formats PEF, jehod obsahem bude pisluing fakturs.
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€.1.

6.2

6.3,

7.1,

Jednotlivé faktury musl obsahovat viechny nilefitosti Fadného Ucetniho a dafového dokladu
ve smyslu pFisluinyeh pravnich piedpisl, zejména zékona € 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozd&jich predpisti a rovn&? i (daje dle § 435 0Z. P¥ilohou faktury je kopie
akceptace sestavy dle &l 5.2. Smlouvy. V pfipadé, Ze faktura nebude mit odpovidajici
naleditosti, je Objednatel opravnén zaslat ji ve thaté splatnosti zpét Poskytovateli k doplnéni
ti opravé pfislednych ddajl, aniz by se tak Objednatel dostal de pradleni se zaplacenim
pFisludné Eastky. V takovém pfipadé poding Ihita 'splatnosti b&2st znovu od opétovného
dorueni ndlefité doplnéné ¢i opravené faktury Poskytovatelem Objednateli.

Cena bude hrazena bezhotovostn@ pievodem na dcet’ Poskytovatele uvedeny v zdhlavf
Smlouvy nebo na ucet, ktery Poskytovatel Objednateli pisemné sdéll po uzavieni Smlouwvy.
Cena je uhrazena okamiikem odepsdni Edstky z GCtu Objednatele.

6. Kontrola a akceptace Sluzeh

Akceptace zavadéni Sluzeb a vyhodnocavéni Urovng& poskytovanych Sluzeb probiha postupem
specifikovanym v pfiloze €. 1 Smlauwy.

Mésiéni akceptace Slufeb bude probihat nisledovna:

6.2.1. Poskytovatel pieda nebo zasle prostfednictvim emailu Ohiednateli. sestavu s vyétem
: funkénfch zafizeni a uvedenim objemu dat pFeneseném uzafizeni, kde dosla
k pfekrageni limitu 51 MB v pfedmé&tném kalendainim mésici do & kalendafnich dnd
od kance kalendifniho maésice. Za funkcni zafizeni se povaiuje kaidé zafizeni, které

v daném mésici zaslalo data z linky a spoje jedouci dle IR na Gzemi Licereckého kraje.

£.2.2. Objednatel akceptuje sestavu do 3 pracovnich dnl od jejino obdrieni. V pfipads,
ie nesouhlasf s jejim obsahem, vriti v této Ihité Poskytovateli sestavu k prepracovéni a
sdéli Poskytovateli své piipominky. Proces akceptace Slufeh nasledn& probiha znowvu.

6.2.3. Objednatel miZe pofadovat jednou vkaidém lkalendafnim roce prehled objemu
prenesenych dat za kaZde zafizani v systému za uplynuly mésic.,

V piipadé poZadavku na snizeni pottu SIM se Objednatel zavazuje k hradé nakladd za provoz
viech SIM, které jiz nebude Objednatel wyuiivet po dobu 3 mésicd nasledujicich po dni
vypovédi, za pfedpoxladu fyzického vraceni SIM karty do jednoho mdsice od terminu vypovédi.
Dnem vypovédi je povazovan 1. kalenddfni den ndsledného masice po mésici ve kterém
I vypovidi daslo. '

7. Priva a povinnosti Smluvnich stran

V ramci realizace pfedmétu plhéni Smlouvy ma kaZdd Smiuvni strana zejména nasledujici
povinnaosti:

7.1.1. Vzdjemné spolupracovat a poskytovat druhé Smiluvni strang vedkeré infarmace
potfebné pro fadné pinéni swych zavazkil vyplyvajicich ze Smlouvy;

7.1.2. Neprodlené informovat druhou Smluvni stranu o vznike nebo hrozicim vzniku pekazky
pinéni majiel vyznamny vliv na fadné a vitasné plnénf dle Smlouvy;

Stranka 3z 7
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7.1.3. Poskytovat druhé Smluvni strané Oplné, pravdivé a vEasné informace o veikerych
slcutedénostech, které jsou nebo moheou byt dileZité pro fadné plnéni dle Smiouvy.

£

7.2. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluiby sodbornou pééi a vsouladu se specifikaci
uvedenou v piiloze &€ 1 Smiouvy, obecné platnymi pravnimi predpisim Ceské republiky
a piislugnymi technick¢mi normami. '

7.3. Poskytovatel bude vyuZivat pro Cast Sluzeb die této smiouvy tyto subdodavatele: T-Mobile
Czech Republic a.s. 2 EM TEST as. Zménu subdodavatelll & jelich roziifen! je miie
Poskytovatel realizovat pouze s predchozim souhlasem Objednatele, odpovida vsak, jako by
SluZby poskytoval sam. -

7.4, Poskytovatel Je povinen mit po cetou dobu trvani Simlouvy sjednang pojisténi adpoveédnosti
za skodu zpdscbenou pifi whkonu své Cinnostl tretim osoham s pojistmym plnBnim ve vysi
nejméné 2.000.000,- K& (slovy: dva miliony korun £eskych) na pojistnou udilost. Poskytovate!
je na Zadost Objednatele povinen pfedlodit doklad o existenci pojisténi. Poruseni iefo
povinnasti se povaZuie za podstatné porufeni Smlouvy.

7.5. Objednatal se zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytnou soucinnost pro poskytovan
SluZeb, a to zejména zajisténi pristupu k zafizenim umistenym ve vozidlech dotdenych
dopravcll 8 umoinéni pravedeni nezbytnych zmén piedmétnych zafizeni a jejich software.

7.6, Objednate} se zavazuje pfedat Poskytovateli bezodkladné po podpisu Smlouvy nasledujici
dokumenty: '

7.6.1. Aktualizovany seznam dopravcli a zafizen( dopravcl, ze/do kterych budou prenagena
piedmétna data. '

7.6.2. Aktualizovany seznam kontaktnich osob ddétéenych tietich stran.

7.7. Poskytovatel prohlasuje, e (i) je vykanavatelem majetkovgch prav k software zafizeni
dopraveii, zefdo kterych jsou pFedmétna data dle Smlouvy pfenddena; {ii) bez jeho souhlasu
nenf moiné provést dpravy predmétného software, které jsou nezbytné pro zavedent
a poskytovani Sluieb; a (ili} je opravnén a schapen nezbytné dpravy software provést,

8. Zastupci Smiuvnich stran

8.1. Ve vicech plnéni Smlouvy je zdstupcem a kantaktnl osabou na strané Objednatele:

R.2. Ve vécech plnéni Smlouvy je zdstupcermn a kontaktnf osobou na strané Poskytovatele:

Strankadz 7/
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8.4,

8.5,

3.6.

9.1,

8.2.

10.1.

10.2.

_KORID LK

------------- I

.........

Urceni zastupci Smluvnich stran zastupuji Smluva! strany ve viech vécech souvisajicich
s plnénim Smlouvy, zejména podepisuji zapisy zjedndni. Smluvnich stran a akceptaéni
pratokoly. Uréeny zastupce Objednatele téf vykonavd kantrolu Poskytovatele pFi poskytavani
SluZeb, je oprdvnén oznamovat za Chjednatele vady Slufeb a &nit dalgf oznameni, Fadosti
£i jiné dkony podle Smiouvy.

Zména urfeni vyde uvedenych zastupcl Smiuvnich stran nevyZaduje zménu Smlauvy, Smluvni
strana, o jejihoZ zastupce jde, je viak povinna takoveu zménu bez zbvtefného odkladu
pisemné sdélit druhé Smiuvni strané,

Kromé jinych zpuschl komunikace dohodnutyeh mezi Smluvnimi stranami se za Gtinné
povaiujl osobni dorufovdni, dorufovdni doporuéenou - poftou, datovou schrankou
¢i elektronickeu podtou. Pro deruovan plati kontaktni ddaje Smiuvnich stran a jejich zastupcil
uvedené ve Smlouvé nebo kontaktni ddaje, které si Smluvni strany po uzavieni Smiouvy
pisemné oznamily.

Oznameni spravné adresovand se povaiuji za uskutendna v piipadé osobniho dorufovani
anebo doruéovani doporudenou poitou okam¥ikem doruceni, v pfpadé pasilani elektronickou
postou okamZikem obdrzeni potvrzeni o dorufeni od protistrany pF poufiti stejného
komunikaéniho kanalu,

9. Davérnost Informaci

Poskytovatel bere na védomi, fe velkeré informace ziskané v souvislosti se Smlouvau, jsou
povafovany za informace divérné, To neplati, jde-li o informace vefejnd pfistupné nebo
o Informace, které je nutne poskytnout tieti osobg v rdmci fadného poskytovani Stuieb.
Poskytovatel se zavazuje, Ze takové informace uchovd v tajnosti a nezpifstupni je bez souhlasu
Objednatele tfetim osobam, ani je nepoufije ve prospéch sviij nebo tietich osob jinym
zplsobem, neili stanovi Smlouva.

Poskytovatel se zavazuje zabezpedit, aby jeho pracovnici, subdodavatels, popfipadé Elenové
statutdrnich a jinyeh orgdnl, byli zavazani jeho zévazkem wyplyvajicim ztchoto &dnku
Smiouvy, a dedriovali pravidla obwykid p#i ochrand dat Smiluvnich stran, zejména,
aby zachovdvali naprostou migentivost o vech skutefnostech, které se v pritbéhu plnéni
Smlouvy dozvi.

Ujednani tohoto &dnku Smlouvy jsou platnd i v pFipadd ukondeni platnosti nebo U&innasti
Smlouvy, @ 1o po dobu 5 et od ukongeni vzdjernné spoluprdce souvisejici se Smlouvau neba
do okaméiku, kdy se divérné informace ¢i jiné Gdaje stanou ohecné zndmymi z jiného zdroje
neili od Poskytovatele, ktery ziskal informace v souvislosti 52 Smlouvau. Tim neni dotéena
pavinnost micenlivosti podle zvld$tnich pravnich piedpisa. '

10. Smluvni pokuty

Smluvni pokuty za nedodrieni povinnesti poskytovat Sluiby Fidné& a vZas jsou uvedeny
v piiloze € 1 Smiouyy,

Smluvni pokuty jsou splatné do 3 dn(i od dorudeni wzvy k jeji dhradé.

Stranka 5z 7
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10.3. Zaplacenim smluvnich pokut Poskytovatelem neni dotfenc préve Objednatele na ndhradu
Skady,
11, Vkonteni Smlouvy
11.1. Tato Smlouva miZe byt ukandena pouze jednim z nésledujicich zpisobil:
a) dohodou Smiuvnich stran;
b} cdstoupen(m ad Smlouvy;
¢} vypovéd!Smilouvy.
11.2. Objednatel je oprévnédn od Smlouvy odstoupit zejména v ptipacé, Je:
a) dojde k podstatnému porufeni povinnosti Poskytovatele vyplyvajicich ze Smlouvy;

b) dojde & opakovanému nepodstatnému porufeni povinnosti ulofenych Poskytovateli
Smiouvou;

¢} bude vydane rozhodnutl o opadku Poskytovatele nebo bude zahdjeno exekudni nebo
vykondvadi fizeni na majetek Poskytovatele. '

11.3. Poskytovatel je opravnén od Smilouvy odstoupit, pokutd bude Objednatel v prodienl s Ghradou
Ceny delS§im neZ 30 dnd a naprava nebude sjedndna ani v pfiméfend |hitd po obdrdeni
pisemné uparinky Poskytovatela k uhradé dluiné Zastky.

11.4. Pravhi ulinky odstoupeni nastévaji dner dorudeni ozndmeni o odstoupeni druhgé Smluvni

. stran€. Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka. téch ustanoveni, U nich z povahy véci vyplyvé,

' 7e maji zféistat v G€innosti | po zéniku Smlbuw. Odstoupenim od Smlpuvy neni dotéeno zejména
pravo Objednatele na zaplaceni jakékoliv smiuvni pokuty a ndhradu jakékaliv Skody,

11.5. Objednatel je oprivnén Smiowvu vypovéd&t | bez udani divod( svipovédni dobou ti {3)
mésice, pfiem? vypovédni doba poéne bézet prvniho dne mésice ndsledujiciho po doruéeni
vypovedi Foskytovateli.

11.6. Poskytovatel je opravnén Smlouvu vypavédét i bez udani divodd s vypovédni dabou Zest (6}
mésich pficem: vypovédnl daba pocne bZet prvniho dne mésice nasiedujiciho po doruenf
vypovedi Objednateli.

11.7. Smivuva mizZe byt na zakladé vypovédi Objednatelem nebo Poskytovatelem ukonéena nejdfive
po uplynuti 12 mésied od podpisu Smiauvy {vypavédni doba nicméné miZe béiet pled
wplynuting uvedenych 12 mésicll).

11.8. Veskera data, kjejichi pfenosu, zpracovanl a uchovavéni v rdamci Slufeb dochazi, zlstavajl
v majetku Objednatele. Nejpozdéji do 3 dno od ukonéeni Smlouvy je Poskytovatel povinen
pfedat Objednateli veskerd data ziskand na zakladé pinéni Smlouvy, kterd m3 k okamiku
ukonZeni smlouvy k disgozici. '
12. Zavératnd ustanoveni

12.1. Tato Smlouva se uzavird na dobu neurtitou.
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12.2. Tuto Smlouvu Ize ménit pouze po vzajemném odsouhlaseni Smiuvnich stran, a to pisemné
formou Eislovanych dodatk( ke Smlouvé.

12.3. Poskytovatel vyslovné souhlasi s tim, aby Smlouva véetné jejich pfipadnych zmén byla vedena
v evidenci smluv, kterd je vefejné pristupnd a kterd obsahuje udaje zejména o Smiuvnich
stranach, predmétu Smlouvy, vy3i finanéniho plnéni a datum jejiho podpisu. Poskytovatel dale
vyslovné souhlasi s tim, aby Smlouva véetné jejich pfipadnych zmén byla v plném rozsahu
zvefejnéna na webavych strankach uréenych Objednatelem.

12.4. Poskytovatel prohladuje, Ze skute¢nosti uvedené ve Smlouvé nepovaiuje za obchodni
tajemstvi, a udéluje svoleni k jejich ufiti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkaoliv daliich
podminek.

12.5. Poskytovatel neni oprévnén postoupit tieti strand bez souhlasu Objednatele Zddnou
pohledavku, kterou vici nému ma a ktera vyplyva ze Smiouvy.

12.6. Smlouva nabyvd platnosti a Géinnosti dnem podpisu ob&ma Smiuvnimi stranami.

12.7. Smilouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichi obdrii kaida ze Smiluvnich stran
po jednom.

12.8. Nedilnou souéasti Smlouvy jsou:

Pfiloha 1 - Papis SluZeb.

Obé Smiuvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu preéetly, #e s jejim obsahem bez vyhrad souhlasi
anadikaz toho pfipojuji pod jeji text vlastnoruéni podpisy osoby opridvnéné za né jednat
ti je zastupovat.

KORID LK, spol. s r.o. Poskytovatel

V Liberci dne V Vsetiné dne 29.9.2015 / ;

0g.10, 2006

s
DS (R0,

irﬁm-?ﬁ 58 M Vactin, o0 Bz 3
s i|]_ srshm, Ka0; B236TH
bal+fa: 574 477 e, Brnasils wesideminnt er
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Pfiloha €. 1 — spacifikace Shuieb

" 1. PREDMET SLUZEB

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli Sluzby datovych pfenosii mezi vozidly pHiméstské
autobusové dopravy nebo méstské hromadné dopravy vybavenymi nife uvedenym zafizenim
{ddle jen ,Zafizeni”) arozhranim centrdlnho dispeéinku Objednatele (ddle jen ,Rezhrani®),
a to dle nasledujici specifikace,

1.1. Dopravci a zafizani

Sluzby budou poskytovany ve vztahu k Zafizenim technické specifikace EM TEST Mijola £M 126i
umisténym ve vozidlech piiméstské autobusové dopravy nebo mastské hromadné do pravy
nize uvedenych dopravci (déle ,,Dopravei®).

o,

BusLine a.s., se sidlem: Na Rovinkach 211, 513 01 Semily,

IE: 28360010 160

CSAD Liberec, a.s., se sidlem: Ceské miadeZe 594733, 460 06 Liberec 6,

1€: 25045504 - =

€sAD Ceskd Lipa a.s., se sidlem: Lumiérii 181/41, 152 00 Praha 5, ) ot 7
11 25497987 o

CPMPAG CZ, 5o, se sidlem: V tukach 9571V, 471 24 MimoA, 3

18: 62241630

CELKEM 324

- Poskytovatel disponuje nezbythymi technickymi informacemi ¢ Zafizenich, rakékoliv dalsi
technické informace ¢ Zafizenich, které maji vjznam pro plnéni Smiouvy, budou poskytnuty
Poskytovateli ze strany Dopraved za soufinnosti Objednatele.

Vyde uvedené polty Zafizeni jsou orientadni a mohou se v priibéhu trvani Smlouvy ménit,
Stejné tak miZe dojit ke zméné dopraved, kiefi provozuji dopravni linky v ramei zavazkil
Likereckého kraja.

Objednatel bude informovat Poskytovateie ¢ zavedeni nowych, resp. wyFazeni dosavadnich
Zaffzent a jejich umisténi {vietné informaci o dotéeném Dopravci), jakoZ i 0 zméné Dopravci.
Poskytovatel je pavinen zohlednlt ozndmené zmény {zejména poskytovat Slufby ve vztahu
k nové zavadenym Zafizenim) nejpozdéji do 7 dnh od ozndmen’ Objednatele.
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1.2. Funkce Zafizeni ve vozidlech a datové pienosy

Poskytovatel je povinen zavést a poskytovat Sluthy tak, aby byle dosaieno ndsledujiciho
vysledného stavu.

1.2. 1. Automaticky gdesilans informace ze Zafizeni

Zafizeni v dob& provozu vozidla na linkdch vefajné dopravy, jejich? trasa zasahuje do Uzemi
Libereckého kraje, automaticky odesild minimadlné nastedujici informace {a to | v &astl trasy
mimo Uzemi Libereckéha kraje):

- linka a spoj (zadany fidiCem v zafizeni EM TEST Mijola EM 126i)
- RZvozidla (zadana v zafizeni EM TEST Mijola EM 126i)

- Cislo zafizeni EM TEST Mijola EM 126i

- GPS poloha

Informace jsou piijimany v Rozhranl definovandm v £l 2. této plilohy.

1.2.2.0kamZik adesllani informaci

Informace o aktuzini GBS poloze a &isle Zafizeni se posilaji vidy po uplynuti £asového dseku
nejvyse 15 s od posledni vyslané informace. Déle se posilaji vidy v okamiiku, kdys se vozidlo
priblifi na méné nez 50 m kGPS soufadnicim zastdviy dle jlzdniho Fadu {tento ddaj bude
informaci o pifjezdu do zastavky) a kdyZ se od zastdvky vzddli na vice ne 50 m {tento Udaj
byde informaci o odjezdu ze zastavky).

Eésov? interval odesilani informaci a vzdalenosti pfibliZeni se a vzdaleni se od zastavky mize
Cbjednatel zménit, a to bezplatné kdykoliv v prt’abéh'u trvénl Smlauvy. Poskytovatel je pavinen
promitnout zménu v rémci poskytovanych Slufeb nejpozd&ji do 7 dnl od vzneseni poZadavku
Objednatele.

Ostatnl informace se odesilajl vidy bezprostfedné po jejich zméné v Zatizeni.

1.2.3 Ztrata spajeni

Pokud Zafizeni v disledku ztraty spojeni {z libovoiného divodu — technicly problém zaFizeni,
ilzda mistern bez pokryti signalem mobilntho operatora, prostfednictvim jehoZ sité bude
dodavatel zajistovat datové prenosy) nebudou po wurditou dobu odesilat pofadované
informace, dojde k adesldni viech informac! za dohu ztraty spojeni bezodkladné po cbnoveni
spojeni. V pfipadé omezené kapacity zafizeni pro uloZeni informaci nemusi zaffzeni po
obnoveni spojeni odestat vSechny informace o poloze {je moiné prodiouiit Easavy intervai
uchcvavanych informaci o poloze}, pokud se nejednd o pfijezd nebo odjezd do nzbo ze
zastavky. Informace o piijezdufodiezdu do/fze zastdvky musefi byt v zafizeni viechny uchovény
a pfipraveny ¥ odesldni po obnoveni spojeni nejméné po dobu 7 dnd.
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1.3.

14.

1.2.4.Pfifem a odesilani textovych zprav

Objednatel prostfednictvim Rozhrani zasild textové zprivy do vozidla, Na displeji Zafizeni
ve vozidle se ihned po piijetl zpravy objevi zietelnd indikace nové zpravy. Do Rozhrani hudou
odesliny informace o doruceni zpravy do vozidla a pfedteni zpravy fidigem.

Zatizeni ve voridle odesila textové zpravy do Rozhrani. Text zpravy mie bjt napsén fidiem
anebo fidit vybere z pFeddefinovanych zprav ze Zafizeni. Pfeddefinované zprévy poskytne
Objednatel a mdZe je bezplatné ménit kdykeliv v prib&hu trvdni Smlouvy, Poskytovatel
je povinen promithout zménu zprav vramci poskytavanych Slufeb nejpozd&il do 7 dnil
od vzneseni pofadavku Objednatele,

Prenasy dat

Pfenosy dat musi probihat dle ndsledujici specifikace:

Objednatel definuje forméaty pro pfijem a adesitani 2prav Rozhranim, Komunikace s Rozhranim
probihd ples wefejny internet protckclem TCP, Zabezpeleni je realizovdno nastavenim
statickych 1Pvd adres server(l.

Zpravy 2 vozidel do Rozhrani 3 opadné jsou pfedavdny ihned bez prodleni. Zprévy jsou zasilany
ve formatu XML v kédovdni UTFS. Balik zprav bude vidy vioZen do tagu LK, Balik mide
obsahovat vice rprav stejného typu. Baliky budou zasiliny po uplynuti nejvye 10 sekund
od ptededlého baliku.

Format datovyeh zprav piiijimanych Rozhranim

Format datovych zprav pfijimanych Rozhranim musi spliiovat nasledujici poZadavky:

Poloha vozil

o m————— e B T e

Z2v Zprava z vozidla

g Y ———

ZDVD Informace ¢ dorudeni zpravy fidiCovi do vozu

. e + ummpim

;
r
:
|

1.4.1.P — poloha vozide!

e ¥XMLtag P atributy:

o idp — id provozovatele — piidéli zadavatel kaZdému provozovateli palubnich jednotek
(provozovate! je subjekt provozujici mnoZinu zaffzen! s Jedinefnym idz, miie to byt
dopravce anebo jiny subjekt peskytujic data, piidélent idp bude provadet zadavatel tak,
aby byla vylouCena zaména dvou zafizeni s pfipadnym stejnym idz}

o Idz—id zafizeni - jednoznatnd celoéiselnd identifikace zaiizeni v ramci provozovatele

o count — poifadové éislo zpravy zdaného zafizeni. Cislovani zatind jednickou vidy
. v :00:00 UTC (pro viechny odeslané zprévy je spoleind tiseina Fada)

o lat—Sitka dle WGS34 na pét desetinnych mist s desetinnou teckou

o len—délka die WGSE4 na pét desetinnych mist s desetinnou teckou
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o t—datum a Cas dle GPS v UTC ve formadtu yyyy-mm-ddThh:mm:ss
o event— uddlost, lze zaslat | vice udalosti jako Fetézec 2 nize uvedenych znakd
= Z-zastaveni |
m R-rozjezd
G - ziskdni sighafu GPS
W H--ztrata signédlu GPS
= P piibliZeni k zastdvee {pfijezd)
= QO -vziileni sa od zastdvky (odjezd)
o ling—&fslo linky dle & CIS
o seq — é&islo spoje dle JR €5
o type—typ spoje
» 1-linka dle JR
- P —nposilovy spoj
® R - piejezd
® N -nahradni doprava
= Z--nepravidelna doprava
" X -—nezndmy typ
spe —aktualni rychlost v km/h —celé Eislo

azi ~azimut 0 - 360

[0 B A o

rz— RZ vozidla

evc — evidendni dislo vozidla

O

o tur — islo turnusu {sluiby)
o sc—osobni éislo fidice
o tif—telefonai Eislo fidie ve formatu ,+42012345678%"
KaZda zpréva musi obsahovat minimdiné tyto atributy: idp, idz, count, lat, Jon a t. U zprawvy

s count =1 je povinny navic atribut rz. Udaje, které se nezménily, nebo jsou nulové, neni nutno
zasilat.

Pfiklad: zpréva obsahujici Gdaje ze dvou vozidel;

<P version="1.0" encoding="UTF-8" >

<L K> :

<P dp="1" Jdz="123456" count="265" [ot="50.76401" |lon="15.0R375" (="2015-05-
30T13:20:26" evert="2" line="530141" seq="101" type="1" spe="0" @zi="280" rz="3L01329"
eve="596" tur="1230" psc="1678" Hf="+420321123321" />

<P ldp="1" Idz="123457" count="25" lat="50.12345" fon="15.12345" t="2015-06-30T13:20:23"
=

<LK
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1.4.2. 2V — textovd zprava od fidiga 7 vazidla
* XML tag Z2V atributy:

o idp —id provozovatele — pfid&li zadavatel kaZdému provozovateli palubnich jednotek
o idz —id zafizeni — jednoznaéng celotiseind identifikace zafizeni v ramci provozovatele

o count — pofadové Cislo zpravy zdanédho zafizeni. Cistovéni zating jednickou vidy
v 0:00:00 UTC {pro viechny odeslané zpravy je spolend &iselng fada)

o lat-3irka dle WGS84 na pét desetinnych mist s desatinnou tedkou
< bon —délka die WG584 na pét desetinnych mist 5 desetinnou tekou
o t—datum a &as dle GP5 v UTC ve formatu yyyy-mm-ddThh:mm:ss
o tat—text zpravy

Viachny atributy jsou povinné.

PHklad:

<?xf version="1.0" encoding="UTF8"?>

< K>

<ZZV  Jdp="1" idz="123457" count="26" lat="50.12345" lon="15.12345" t="2015-06-
30714:30:55" txt="0fekdvdm zposdéni 5 minut. */>

<AL

1.4.3.Z2DVD — informace o deruten( 2pravy fidi€l do vozu
* XML tag ZDVD atributy:
O idp -~ id provozovatele — pridéli zadavatel kaZdému provozovaieli palubnich jednotek
o iz —id zaffzeni - jednoznatnd celodiselna Identifikace zafizen! v rdmci provozovatele
o idezp —id zprivy odeslané dispedinkern
o lat ~Sitka dle WGSE4 na pét desetinnych mist s desetinnou tedkou
o lon--délka dle WGSB4 na pét desetinnych mist § desetinnou tetkou
o t~datum a fas dle GPS v UTC ve formatu yyyy-mm-ddThh:mm:ss
o status—jedna z hodnot:
" 0-nedarufeno
* 1 -dorufeno, nepotvrzenc piecteni Fididem
* 2 -potvrzeno pfecteni fidiem
o chyba — pokud je status 0, tak je textové uveden popis chyhy

Viechny atributy jsou povinné, kromé atributy chyba, ktery je povinny jen v pfipadé status=0,
Po daoruéeni zpravy do zafizeni bude zaslina zprava status=1 a nasledné po potvrzeni preéteni
zpravy bude zasldna zpriva status=2
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Prikiad:

<Pxmf version="1.0" encoding="UTF-8"2>

<LK

<ZZVD idp="1" idz="123457" idzp="568592" lat="50.12345" lon="15.12345" t="2015-06-
30T14:30:59" stotus="1"/>

<LK

1.5. Format datovych zpriv z Rozhrani do Zafizeni

Formét datovych zprév z Rozhrani do Zafizeni musi splfiovat ndsled ujlel poadavky:

alr

ZDV Zprava do vozidia

1.5.1. ZDV =zpriva do vozidla
= XML tag Z2DV:

o idp -atribut id provozovatele — bude pfidéleno kaidému provozovateli palubnich -
jednotek

o]

idzp —id zprévy — jedinadné Zisle alespori pro kalenddini rok, pridéluje server dispedinku
o t-datum a ¢as v UTC ve formatu yyyy-mm-ddThh:mm:ss

idzsez - tag s vnofenymi elementy idz

o

» idz - teg id zafizeni - jednoznacna celofiseind identifikace zafizeni v rdmci
provozovatele, Jeden tag pro kaZdéhe plijemce zpravy.

o txt—tag s taxiem zpravy

Viechny tagy a atributy jsou povinné.

Piklad:
<Pxmf version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<LR>
<ZDV idp="1" idzp="56812367" t="20015-06-30714:30:59">
<idsezr=
<idz>123457<fidz>
<idz>132457</idz>
<idz>142357</idz>
</fidsez»
<txt> Testovocl zprdva do vozidia </txt>
<ZDV>
<LK
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2. ROZHRANI

Rozhranim centrdlniho dispetinku je server centrilnfho dispeéinku IDOL. Objednatel sd&lf dadavateii
verejnou IPv4 adresu tohoto serveru.. Dodavatel sdéli objednateli vefejnou iPv4 adresu svého
sarvery. Oba servery budou nastauen',f tak, aby komunikace probihala pouze se serverem s prisluénou
IPvd adresou. Zménu adresy musi kaidd sirana ozndmit druhé strang vidy 7 dnl pfedem, druha
strana musi zménu v teto Ihité provést.

Rozhrani, tedy server objednatele, je zdroveli mistem, na kterém je vyhodnocovdna pinéni
poZadavkil na travesi stuZeb a provadéna kantrola Urovné sluzeb podle asti 4 a 5 této smiouvy.

3. ZAVEDENI SLUZEB A POSKYTOVANT NEZBYTNYCH DAT

3.1. PHpraveni podminek pro poskytovani Sluieb

Poskytavatel je povinen provést veikeré ginnosti nezbyiné pro zajistEni podminek fadného
poskytovani Sluzeb (vetné pfipadiné lipravy Zafizen! a jeho software) a ozndmit splnéni téchto
podminek nejpozdéji do 30 dnd od uzavieni Smlouvy.

Objednatel posiytne Poskytovateli soudin nnst spofivajlel zejména v;

- paskytnuti kontaktd & zprostredkovani k-omumt(ace s Dopravci, vjejichi vozidlech jsou
umisténa Zafizeni;

- zajisténi pristupu k Zafizenim za ddelem jejich pifpravy pro poskytovani SluZeb.

3.2, Pilotni provoz

V ramei piloiniho provazy bude testovano, zda pienos.dat prob/hd v souladu s pozadavky
pro poskytovdni SluZeb stanovemymi v této pfiloze Smlouwy.

Objednate! urdl za&dtek pilotnihe provozu, a to tak, aby zapodal nejpozd&ji do 5 dnb
od azndmeni Poskytovatele o spinénf podminek dle &l. 3.1. této pfilohy.

Pilotni provoz bude probihat po dobu 3 pracovnich dnb, a to vrozsahu viech Zafizenl
Nejpozdéji do 3 pracovnich dnd od ukonZani pllutmhu provozu Objednatal vyhodnoti, zda
prenos dat spliuje vedkerd poZacavky dle Sn"I|OUW Pakud tyto poZadavhy budou spinény,
padepitou Smiuvnl strany akceptadnl protokol, jehoz prilohou bude struény pichled wysledki
wyhodnoceni Objednatelem.

Nebude-li pFanos dat v ramci pilotniho provozu spliiovat podminky dle Smiouvy, je Objednatel
povinen nejpozdéji do 3 pracovnich.dndi od ukongeni pilotniho provozu oznémit Poskytovatel,
které parametry dle Smlouvy pfenos dat nespliiuje. Poskytovatel je povinen vyporadat sdélené
pfipominky Objednatele a upravit pfedpoklady pro fdné poskytovani Sluieb nejpozdéji
do 3 pracovnich dnli od chdrZeni pfipominek Obj?dnatele.

Nasledn& bude znovu probihat pilotnd provoz, a to rowné v délce 3 pracovnich dnii. Proces
vyhodnacen! pilotniho provozu se bude opakovat, dokud mezi Smluvnimi stranami nebude
podepsan akeeptalni protokol,
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3.3. Zahijeni posk\rtwéni‘sfuieb

Poskytovatel je povinen splnit ve$keré pfedpoklady pro Fadné poskytovani SluZeb a uskuteénit
uspssny pllotni provoz (1. splnit vedkeré poZadavky pro Fadny pfenos dat v souladu
se Smlouvou), nejpozdéji do 45 dnl od uzavieni Smiouwy. .

Paskytovani Sluzeb bude zahdjeno ndsledujici den po podpisu zkceptacniho protokelu
dle €. 3.2. této pFilohy.
3.4. Nezbytna data

Data potfebna pro &innost Zaflzeni ve vazidiech bude Poskytovateli dodavat Objednatel. Jedna
se q nasledujici data:

< * Jizdni fady - ve formatu .jdf.
o Pfehled soufadnic zastavek (jednotlivich oznalnikld - nastupist) - ve formatu .csv
obisahujicl nazev zastavky, ID CIS, oznafeni ndstupisté a soufadnice

4. POFADAVIKY NA UROVER SLUZEB A KONTROLA UROVNE SLUZER

Poskytovatel se zavazuje dodriovat nasledujict arovesi dostupnosti SluZeb (t]. SLA parametry).

4.1. Dostupnost
Dostupnost (funkénost) fadného provoru datovych prenost musi byt minimalné 99,40 %
mésiéné, -
Dostupnosti fadného provozu datovych pfenost se rozumf

o Funkénf pfenos dat mezi odbavavacimi zafizenimi a mistem centrainihe zpracovani
Poskytavatele

o Funkénl pfenos dat mezi mistern centralniho zpracovani Poskytovatele a Rozhranim.
Dostupnost bude méfena takio:

o Systémovy nastroj (napf. ping} 2 Rozhrani do mista centrdlmho zpracovani
Poskytovatele

o M&feni tasu od posledni obdriené zprévy z mista centrélnihc zpracovéni
Poskytovatele [jakdkoliv | za kafdého dopravee zvlast)

Za nedostupnost fadného provozu datovych pfenosd budau povaiovdny zejména ndsledujici
situace:

- Celkovy vypadek komunikace mezi mistem centrdiniho zpracovani Poskytovatele a
odbavyovacimi zaFizenimi, )

o Vypadek konektivity mezi mistem centréiniho zpracovini Dodavatele a Rozhranim
o Neaktudini data na datovém rozhrani déle neZ 5 minut.

Za nedostupnast se nepovazuje:
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o Wypadek dle pfedchoziho bodu v distedku planované adriby prokazatalnd nahlageny
Poskytovatelem najmeéné 24 hodin pfedem v cefkove délce 4 hodin mésiéng;

Ko

’
S PHT T Tt ‘¥ dmpier

o Vypadek dle pfedchoziho bodu v dobé od 0:00 do 4:00

W

o Vypadek z titulu vy33i moci (zédplavy, valegné kanflikty, boutky, ..).

4.2, Refeni incidentd

Incidenterm se rozumi jakdkoliv vada Sivieb spotivajici v pferudenl nebo poklesu kvality
datového plenosu. Incidenty budou fedeny nasledujicim postupem.

4.2.1.Klagifikace incident)

tncldent kritické priority: Celkova nedostupnost systému

Incidant stiedni priority: Nedastupnost regiondlintho segmentu (jednoho dopravee), vypadek
komunikace z Rozhrani do odbavovacich zafizeni;

Incident nizké prigrity: Jakakoliv jina situace, kierou neni moiné povaZovat za incident kritické
neho stfedni priotity.

4.2.2.0znamavani incidenti

Incidepty [sou Objednatelem oznamovany prostfednictvim helpdesku poskytovatele.

4.2.3.Zahdjeni fefeni incidentil

ﬁeéeni k.'iidlého incidentu musi Poskytovatel zahajit nejpozdsfl do 3 hodin od zjistén( zavady
Poskytavatelem nebo ozndmeni Objednatelem (die skuteénosti, . kierd nastane dFive).

O zahdjeni reseni je Incidentu je Poskytovatel povinen Objednatele informovat,
a to prostfednictvim helpdesku poskytovatele. '

4.2 4.Lhity vyfeSen] incidentu

Wyfedenim incidentu se rozumi odstranéni FeZené vady SluZeb.

Incident kritické priority musi byt vyieien nejpozdéji do 4 hodin od zahdjeni fefeni incidentu
nebo od okamiiku kddy fefeni incidentu méla byt zahdjeno {dle skuteénosti, kterd nastane
dfive).

Incident stfednl priority musi byt vyieden nejpozdeji do 24 hodin od z;lhéjeni fedeni incidentu
nebo od okamiiku kdy feSeni incidentu mélo byt zahdjeno (dle skutetnosti, kterd nastane
drive). i

incident nizké priority musi byt vyfesen nejpozdéji do 96 hodin od i‘éhéjeni fefeni incidentu
nebo od okamziku kdy fedeni incidentu mélo byt zahdjeno {dle skutetnosti, kterd nastane
difive). .
L
O vyfeieni incideniu je Poskytowvatel povinen Objednatele Informoi,'.jat, a to prostiednictvim
helpdesku poskytovatele, e

Stranka 9z 10



S idol

5, SMILUVNI POKUTY

Smluvr strany se dohodly na ndsledujicich smiuvnich pokutach tykajicich se poskytovani Sluzeb.

5.1.

‘5.2,

5.3,

5!4!

Prodleni se zahajenim poskytovini Sluieh

Pokud Poskytovatel porusi povinnost dle £, 3.3, této pfilohy (tj. neuskutetni dspesny pilotni
provoz nejpozdgji do 40 dnii od uzavieni Smiouvy neho nezahéji poskytovani Slufeb nasledujicl
pracovni den po podpisu akceptatiniho protokolu) ubradi Chjednateli smluvni pokuiu ve wysi
5.0C0 KE za kaidy zapoéaty den prodieni.

Prodlent se zahajenim FeSeni incidentu

Polcud Poskytovatel porusi povinnost zahajit fefenl incidentu ve Thitd stanovené v &, 4.2.3,
této pilohy, uhradi Objednateli smiuvni pokutu ve v 1.000 K& za katdou zapoéatou hodinu
pradleni,

Prodleni 3 yyFeSenim incidentu

Pokud Poskytowvatel parudi povinnast vyfedeni incidentu ve Ihiitach stanovenych v &l. 4.2.4.
teto prilohy, uhradi Objednateii smluvni pokutu ve vyii:

- 2.000 K& za kaZdou zapofatou hodinu prodleni u incidentu keitické priority;
- 5.000 KE za lkaZdych zapocatych 24 hodin prodieni u incidentu stiedni priarity;

- 500 KE za kaZzdych zapotatych 24 hadin pmﬂleni u incidentu nfzké priority.

Nqudrieni' peiadované dostupnast

Pokud Poskytovatel porusi povinnost dostupnosti v kalenddinim mésici uvedené v &1, 4.1 této
pfilohy, uhradi Objednateii smluvynl polkutu takto: :

- Dostupnost 99,40 — 59,0% 5,000 KE;
- Dostupnast 98,99 - 98,5% 10.000 Kg;
- Dostupnost mengi ne? 98,49 % 15.000 K¢.
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